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Lähetä omia mielipiteitäsi, kommentteja esikoulusta ja koulusta 
 
Jos toimintamme ei vastaa odotuksiasi tai jos sinä tai lapsesi olette tyytymättömiä johonkin, 
voitte ottaa meihin yhteyttä. Tämä on tärkeää jatkuvan parannustyömme kannalta. 
Työskentelemme jatkuvasti toimintamme kehittämiseksi. 
 
Valitukset ja kommentit tulee toimittaa tietyssä järjestyksessä. Jos et ole tyytyväinen 
käsittelyn jälkeen, voitte lähettää valituksen tai kommentin seuraavalle tasolle. Valitukset ja 
kommentit toimitetaan seuraavassa järjestyksessä: 
 
1. Ota yhteyttä suoraan koulun toimintaosaan 
 
2. Ota yhteyttä rehtoriin 
 
3. Ota yhteyttä toiminnanjohtajaan tai tukitoimintoon 
 
4. Ota yhteyttä hallintojohtajaan 
 
5. Jos et ole tyytyväinen käsittelyyn, ota yhteyttä muihin viranomaisiin 
 
Verkkosivustoltamme löydät lisätietoja valitusten ja kommenttien jättämisestä. Siellä voitte 
lähettää valituksia ja kommentteja myös digitaalisesti. 
 
https://kommun.falkenberg.se/barn-och-utbildning/lamna-synpunkter-pa-forskola-och-skola 
 
 
 
 
 
 


