2020-03-31. Reviderad 2020-04-29

=

Rutin angaende hur sjukskoterska ska uppdatera Falkenbergs
SMITTORISK i Intraphone vid misstankt/bekraftad
Covid-19

Uppdateringar

2020-04-29 Tilldgg: Instruktion hur man tar bort information under “Smittorisk”, exempelvis nér
patienten dr friskférklarad. Se sidan 10. Aven tilligg av information om att Coronateamet ansvarar
for uppdatering av “Smittorisk” i Intraphone fér brukare utan hemsjukvdrd med hemtjénst i egen regi.

2020-04-16: Tilldgg gdllande att man mdste ldgga in brukarmeddelandet separat fér
Réddningstjénsten larmpatrull

2020-04-08: Sjukskéterskan ska inte [imna meddelande om missténkt/bekrdftad Covid-19-smitta till
omsorgspersonalen via meddelandefunktionen, utan ska istéllet uppdatera Smittorisk-informationen.

Da sjukskoterskan fatt kannedom om att en patient har misstankt eller bekraftad smitta av Covid-19
sa ansvarar hen for att uppdatera Smittorisk-informationen i Intraphone. Denna information nar
samtlig omsorgspersonal som besoker patienten. Sjukskoterskan ansvarar ocksa for att uppdatera
Smittoriskinformationen da patienten ar frisk igen.

For brukare med misstankt/bekraftad Covid-19 utan hemsjukvard, med hemtjanst i egen regi,
ansvarar Coronateamet (bemanningen) for att uppdatera Smittoinformation i Intraphone.

Se nedanstaende lathund for hur du uppdaterar Smittorisk-information i Intraphone.

2020-03-31. Reviderad 2020-04-29



Lathund — lagga till/uppdatera smittoriskinformation

1

Loggain

Logga in pa hemsidan
https://yubikey.intraphone.net/intraweb/login .
Klicka pa SITHS-symbolen.

Nar SITHS-symbolen ar markerad skriver du
"falkenberg” i faltet dar det star ”Instans”. Klicka
sedan pa ”SITHS” och logga in.

INTRAPHONE

ADDNODE GROUP

=l = |2

Jnstans

Anvéndarnamn

PIN + token-kod

INTRAPHONE

ADDNODE GROUP

= = N o

falkenberg

For att anvanda SITHS krévs en kortlasare, ett SITHS-
kort och att Net iD &r installerat pa datorn. Tdnk pa
att:

+ Ha kortet i kortldsaren innan du pabsrjar
inloggningen

+ Stdnga webblésaren helt och héllet efter du
loggat ut f6r att férhindra obehérig dtkomst

SITHS



https://yubikey.intraphone.net/intraweb/login

Vilj ratt organisation

Dubbelkolla forst att réatt organisation (hemtjanstgrupp/boende som patienten tillh6r) star
bredvid ditt namn. Om det inte star patientens organisation sa kommer du inte att hitta
patienten da du ska uppdatera smittoriskinformationen.

B Ropporter 4 Meddelanden (] Beslut/Planering @ Oversikt % Personer 4% Adminiswation @ Hidlp

Uppdaterade dokument B certifikat

2 Webbverktyget - Hemtjanst, SAB0 v1.1ppte.pdf [fe""“'“‘“zz”“”

Om du behover byta organisation, klicka pa ditt namn och klicka sedan pa ratt organisation.

Johanna Tryggvess:

Falkenbergs egen regi, hemtjanst

Falkenbergs agen regl, SABO

For att valja patient, klicka pa ”Personer” och valj ”"Personer i systemet”

B Rapporter *) Meddelanden m) Beslut/Planering Q Oversikt &% Personer £ Administration 7] Hjdlp

Uppdaterade dokument B certifikat

(certifikat) som gér

¥ \Webbverktyget - Hemtjanst, SABO v1.1pptx.pdf ~
utinom 14 dagar

[ Rapporter <) Meddelanden ) Beslut/Planering @ Oversikt £ Administration @ Hjsp

Uppdaterade dokument E Certifikat

pperingar

+

& 1PM Snabbgenomgang.pdf (curtifikat) som gir

ut inom 14 dagar




4 Klicka pa ”Brukare”.

l P (\L’f:{\;”’[ B Rapporter ) Meddelanden M Beslut/Planering
Personer Utokad s6kning Brukare Medarbetare Platser
Brukarorganisation v Anvandarroll v Aktiv XV

Inkludera underorganisationer

Arbetslag v Grupptillhérighet v Uppdelning v

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAD

] Lagg till v Rensa v

Sok fram ratt patient genom vélja brukarorganisation (patientens SaBo eller hemtjanstgrupp)
och skriv sedan patientens namn i faltet. Klicka darefter pa ”Visa”.

apporter eddelanden eslut/Planering Oversi == Personer ministration ljélp
B Rapport ) Meddeland B Beslut/pl @ Oversikt P £ Administrat @ Hjsl
Personer Utokad sékning Brukare Medarbetare Platser
Brukarorganisation v ] Brukare v Aktiv xv Andrad Falt l:]
Fi Tag | Telefannr. +’| Kontaktman
T —— o 1O .
E ) ¥ Personnr. (V) Adress Narstiende
Arbetslag ¥ | Grupptillhérighet ~ | | Uppdelning ) anvip c/o Genomférandeplan
[~ Namn (“)Pastnr Brukarmeddelanden
I | ] [“)Brukarorg “on Attribut
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ&AG Arbetslag Portkod Pausad
[V status Nyckelnummer [ Inloggad
Filter Grupper Lgh.nummer  [+)Uppdaterad
(@ Nagon av (eller) | Alla (ach) PIN E-post
Anvindamamn || Tokens
Attribuit Spara | Aterstall
(® Négon av (eller)  Alla (ach)
1] Légg till v Rensa a | o




Klicka pa patientens namn for att "6ppna” patienten.

l P B [ Rapporter ) Meddelanden B Beslut/Planering 9 Oversikt &% Personer £ Administration @ Hjzlp

GROUP

Personer Utdkad skning Brukare Medarbetare Platser
Solhaga Xv Brukare v Aktiv XV Andrad
Frin /| Kontaktman
Ink\udera underorganisationer D
Narstaende

. Till m]

Arbetslag v Grupptillhérighet ~ | | Uppdelning Genomfarandeplan
Brukarmeddelanden
test * Attribut
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAASD Portkod Pausad
Nyckelnummer Inloggad
Filter Grupper Lgh.nummer  [¥]Uppdaterad
@Négor\ av (eller) Alla (och) PIN E-post
Anvandamamn [ Tokens
Attribut Spara = Aterstll

@Négor\ av (eller) Alla (och)

o Laggtillv  Rensa ~

Personnr. Anv.ID  Namn Brukarorg. Status  Telefonnr. Adress Postnr  Ort Kontaktman  Uppdaterad
191212121212 Solhaga Aktiv 07654535 “ Storgatan 27 31180  Falkenberg 2020-03-30
IP 193901308308 Testlund Testa Solhaga Aktiv 0346000012% avd 12;Storgatan 27 11122  Falkenberg 2020-03-20
Tallgldntan
Alvgarden
Atranhemmet
Boken
Berguven
Antal: 2




°

Klicka pa ”"Brukarmeddelanden”.

7

GROUP

l p Ayl [El Rapporter @)) Meddelanden {5 Beslut/Planering Q Oversikt &% Personer £ Administration

< 191212121212 Testlund Test

Personuppgifter Personuppgifter Organisation Kontakter Access Anteckningar Attribut
Veckodversikt Personnummer AnvindarlD Integrerad Anvandarroller
191212121212 Status
Senaste besck
Férnamn Prefix Efternamn Aktiv v Hantera pauser
Test Testlund
Kommande bestk
E-post Y. Telefonnummer
Grundplanering test.testlunf@hotmail.com 07654535  Annan v |
c/o 0701111222 Mobil ~ v /5
Bistandsbeslut L
0346880000 Hem & 7 1
i~
Genomférandeplan Adress Gatunummer &
P
Storgatan 27 2 ' Ska ha planering
Brukarmeddelanden Postummer ort W
31180 Falkenberg D24 Wartdatace Avandarvillkor
Dokumentation
Lgh.nummer Vaning Landsbygd
Portkod Nyckelnummer
Skapad av Externt system 2015-03-11 11:17 . .
Andrad av Pulsen Combine 2020-03-30 13:48 Historik Tillbaka v




Skriv informationen om smitta i textfaltet under ”Smittorisk”. Klicka darefter i rutan ”Kraver
kvittens” (viktigt for att smittoinformationen ska dyka upp som ett meddelande da personalen
taggar in). Klicka darefter pa ”Lagg till”.

l P AnD B Rapporter 1) Meddelanden [ Beslut/Planering Q@ Gversikt & Personer

< 191212121212 Testlund Test v

Personuppgifter
Brukarmeddelanden - Testlund Test

Veckodversikt
Handlingsplan
Senaste besok

Kommande besok

Grundplanering

Bistandsheslut
Kréver kvittens
Inaktivt
Genomforandeplan
Riskanalys
Brukarmeddelanden
Dokumentation
Kraver kvittens Lagg till
Inaktivi
) Smittorisk
Fmat- [JER U 5 = =E = === ¢
P O =

Brukare med bekrdftad smitta Covid-19. Fér handldggning se hjdiptext |
i Intraphone under "Hjdlp™-"Instruktioner™"Covid-19",

W

P » STRONG » EM POWERED BY TINYMCE .

Giltigt fran Giltigt till I Kraver kvittens I | Ligg till
D | D Inaktivi

Text for patient med misstdnkt smitta:
Brukare med misstdnkt smitta Covid-19. Fér handldggning se hjélptext i Intraphone under
"Hjélp”-"Instruktioner”-"Covid-19”.

Text for patient med bekraftad smitta:
Brukare med bekrdftad smitta Covid-19. Fér handldggning se hjélptext i Intraphone under
"Hjélp”-"Instruktioner”-"Covid-19”.




Under rutan for Smittorisk dyker det nu upp en rad déar det star att du har dndrat smittorisk-
informationen.

9

Smittorisk Revision v

Brukare med bekréftad smitta Covid-19. For handldggning se hjalptext i Intraphone under "Hjalp™"Instruktioner™"Covid-19".

Visa kvittenser

Kréver kvittens

For att dven Trygghetsteamet (Raddningstjanst Vast) ska se symbolen och informationen om
smittorisk sa behdver du nu lagga in samma meddelande, fast under organisation
"Raddningstjansten larmpatrull”. Gor detta genom att klicka pa ditt namn (hégst upp till hoger)
och klicka pa ”"Raddningstjansten larmpatrull”. Upprepa sedan steg 3 till 9 (enligt ovan) for att
lagga in samma text under "Brukarmeddelanden” till Raddningstjanst Vast.

Johanna Tryggvesson

Uppdaterade dokument £ Bistandsbeslut

% P Mobile - Personlig assistans v1.07 pdf

brukare utan aktiva beslut som kommer tas bort Floragarden

Floragdrden SABO

Helanders hemtjanst

Fardigt! Du kan nu logga ut ur Intraphone. Da omsorgspersonalen taggar in hos patienten
kommer de automatiskt att fa ett meddelande med texten som du fyllde i under ”Smittorisk”.
De kommer dven efter detta att komma at informationen eftersom det nu syns en symbol pa

patienten, se bild nedan.




Vardtagare

= Test Testlund

Solhaga

ADRESS PERSONNUMMER
Storgatan 27 1912-12-12 - XXXX
31180 Falkenberg

Bj. ©

VARDTAGARE ~ BESOK




Lathund - Radera information under ”Smittorisk”
Exempelvis da patienten ar friskférklarad.

1

Logga in

Logga in pa hemsidan
https://yubikey.intraphone.net/intraweb/login .
Klicka pa SITHS-symbolen.

Nar SITHS-symbolen ar markerad skriver du
"falkenberg” i faltet dar det star ”Instans”. Klicka
sedan pa ”SITHS” och logga in.

INTRAPHONE

ADDNODE GROUP

Jnstans

=|2

Anvandarnamn

PIN + token-kod

INTRAPHONE

ADDNODE GROUP

= 2

falkenberg

Fér att anvinda SITHS krdvs en kortlisare, ett SITHS-
kort och att Net iD &r installerat pa datorn. Téank pa

att:

+ Ha kortet i kortldsaren innan du pabérjar
inloggningen

+ Stinga webbldsaren helt och hallet efter du
loggat ut for att férhindra obehérig atkomst

SITHS

10



https://yubikey.intraphone.net/intraweb/login

Vilj ratt organisation
Dubbelkolla forst att réatt organisation (hemtjanstgrupp/boende som patienten tillh6r) star

bredvid ditt namn. Om det inte star patientens organisation sa kommer du inte att hitta
patienten da du ska uppdatera smittoriskinformationen.

[ =2 B Repporter 4 Meddelnden [ Beslut/Planering @ Overskt &k Personer 08 Administration @ Hialp
Uppdaterade dokument B certifikat

2 Wabbverktygst - Hemtjanst, SABO v1.1ppte.pdf

Om du behover byta organisation, klicka pa ditt namn och klicka sedan pa ratt organisation.

) Meddelanden ) Besiu/Planering Q Oversikt I Personer @ Admirustration @ Hjalp

o

For att valja patient, klicka pa ”Personer” och valj "Personer i systemet”

DDNODE

| P e [El Rapporter ) Meddelanden 3 Beslut/Planering 9 Oversikt &% Personer

£ Administration 7] Hjdlp

Uppdaterade dokument @ Certifikat

3 Webbverktyget - Hemtjénst, SABO v1.1pptx.pdf (certifikat) som gar

1 utinom 14 dagar

[ Rapporter <) Meddelanden 3 Beslut/Planering Q Oversikt

& Administration (7] Hjdlp

Uppdaterade dokument E] Certifikat

3 1PM Snabbgenomgang.pdf (certifikat) som gar

1 ut inom 14 dagar

11




Klicka pa ”Brukare”.

l P (AL’(',’[\:}”" [ Rapporter *) Meddelanden (3 Beslut/Planering
Personer Utokad s6kning Brukare Medarbetare Platser
Brukarorganisation v Anvandarroll v Aktiv XV

Inkludera underorganisationer

Arbetslag v Grupptillhérighet v Uppdelning v

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAD

] Lagg till v Rensa v

Sok fram ratt patient genom vélja brukarorganisation (patientens SaBo eller hemtjanstgrupp)
och skriv sedan patientens namn i faltet. Klicka darefter pa ”Visa”.

l P Gl El Rapporter <)) Meddelanden [ Beslut/Planering Q Oversikt &% Personer £ Administration @ Hjalp
Personer Utokad sékning Brukare Medarbetare Platser
] anisation N ] Brukare v Aktiv xv Andrad Falt .
e Fran ] Tag (V] Telefannr, () Kontaktman
] inkludera underarganisatione
bJinkludera underorg oner IC ) [ Personnr. () Adress Narstaende
i ~ y ~ ) ~ ) anv.ip c/o Genomférandeplan
) namn (+)Pastnr Brukarmeddelanden
I | ] [+ Brukarorg “on Attribut
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXY?Z AAOD Arbetslag Portkod Pausad
) status Nyckelnummer [ | Inloggad
Fi Grupper Lgh.nummer  [+)Uppdaterad
(@ Nagon av (eller) ' Alla (och) PIN E-post
Anvindamamn || Tokens
Attrib Spara = Aterstall
(®)Nagon av (eller) | Alla (och)
1] Légg till v Rensa v

12




Klicka pa patientens namn for att "6ppna” patienten.

I P ADDNODE [E) Rapporter <) Meddelanden [ Beslut/Planering 9 Oversikt 2% Personer L Administration @ Hjilp

GROUF

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAASG

Grupper
PIN

(® Nagon av (eller)  Alla (och)

ndamamn
Attribuit Spara = Aterstall

(®Nagon av (eller) | Alla (och)

o
Personnr. Anv.ID  Namn Brukarorg. Status  Telefonnr. Adress Postnr  Ort Kontaktman
191212121212 Solhaga Aktiv 07654535 ~ Storgatan 27 31180  Falkenberg
IP 193901308308 Testlund Testa Sclhaga Aktiv 0346000012% avd 12;Storgatan 27 11122  Falkenberg
Tallgldntan
Alvgarden
Atranhemmet
Boken
Berguven
Antal: 2

Personer Utdkad skning Brukare Medarbetare Platser
Solhaga XY Brukare v Aktiv XV Andrad Falt
‘Ffﬂrl D Tag
[“] Inkludera underorganisationer
() Personnr
Til m
~ Grupy i ~ e q v [~ anv.ip /
Nanm @Puslnr
x
test] [ Brukarorg ort
- Portkod

Nyckelnummer
Lgh.nummer
E-post

Tokens

Léagg till v

Uppdaterad
2020-03-30

2020-03-20

[ Kontaktman
Nérstaende
Genomfirandeplan
Brukarmeddelanden
Attribut
Pausad
Inloggad

@Upp:\alerad

Rensa Visa [

13




Klicka pa ”"Brukarmeddelanden”.

ADDNODE
GROUP

[E Rapporter

< 191212121212 Testlund Test

) Meddelanden

[ Beslut/Planering Q Oversikt

a% Personer £ Administration

Personuppgifter

Veckooversikt

Senaste besck

Kemmande besok

Grundplanering

Bistandsbeslut

Genomforandeplan

Brukarmeddelanden

Dokumentation

Personuppgifter Organisation

Personnummer AnvéandarlD

191212121212

Fornamn
Test

E-post

test.testlunf@hotmail.com

c/o

Adress
Storgatan 27

Postnummer ort

31180 Falkenberg
Lgh.nummer Vaning
Portkad Nyckelnummer

Skapad av Externt system 2015-03-11 11:17
Andrad av Pulsen Combine 2020-03-20 13:48

Kontakter Access Anteckningar
Integrerad
Prefix Efternamn
Testlund

o
Gatunummer £
2

)£ ¥ Kartdata * Anvéndarvillkor

Landsbygd

Attribut

Anvandarroller
Status

Aktiv v Hantera pauser

. Telefonnummer

07654535  Annan S |
0701111222 Mobil ~ v i
0346880000 Hem ~ P |

ska ha planering

Historik Tillbaka v

Markera texten i rutan for ”Smittorisk” och ta bort texten. Bocka darefter ur rutan “"Kraver
kvittens” sa att den ar tom. Klicka darefter pa “Uppdatera”.

Smittorisk

Revision v

@

[rukare med bekraftad smitta Covid-19. Fér handldggning se hjalptext i Intraphone under "Hjalp™"Instruktioner™"Covid-19".

Inaktivt

raver kvittens

Visa kvittenser

14




For att dven Trygghetsteamet (Raddningstjanst Vast) ska se andringen sa behover du nu gora
om steg 3-7, fast under organisation “Raddningstjansten larmpatrull”. Gor detta genom att
klicka pa ditt namn (hogst upp till hoger) och klicka pa “Raddningstjansten larmpatrull”.
Upprepa sedan steg 3 till 7 (enligt ovan) for att ta bort samma text under

"Brukarmeddelanden” for Raddningstjanst Vast.

9 Gversike &% Personer & Administration @ Hislp

[ Beslut/Planering

[ Rapporter ) Meddelanden

Johanna Tryggvesson

& Bistandsbeslut

Ippdaterade dokument

% 1P Mobile - Personiiq assistans v1.07.5df
prukare uta eslutsom kommer tas bor

rdaga Hjortsben

Fardigt! Du kan nu logga ut ur Intraphone.

15




