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1. Syfte

Sakerstalla att delegering av halso- och sjukvardsuppgifter endast sker nar det ar forenligt
med god och saker vard.

2. Koppling till lagstiftning och andra styrdokument

Rutinen ar forenlig med foljande lagstiftning
e Delegering av arbetsuppgifter inom héalso-och sjukvard och tandvard SOSFS
1997:14
e Patientsakerhetslag (2010:659)
o Patientsakerhetsférordning (2010:1369)
o Lakemedelshantering SOSFS 2000:1

3. Anvisning

Under foljande avsnitt redovisas tillvadgagangssattet for delegering.

3.1 Inledning

Med delegering menas att den som ar legitimerad hélso- och sjukvardspersonal och som &r
formellt kompetent for en medicinsk arbetsuppgift 6verlater uppgiften till en annan person
som saknar formell kompetens for uppgiften.

Med formell kompetens menas de personer som har legitimation for yrket och har faktisk
kunskap och fardighet att utféra uppgiften, dvs. sjukskoterskor, arbetsterapeuter och
fysioterapeuter.

Reell kompetens har den som genom praktisk yrkeserfarenhet och kunskap kan utfora
uppgiften.

Det ar legitimerad halso-och sjukvardspersonal som med sitt yrkesansvar bedomer nar och
till vem hon/han kan delegera en arbetsuppgift. En legitimerad halso-och sjukvardspersonal
kan inte tvingas att delegera en arbetsuppgift. Personal som inte kanner sig saker i att
utfora insatsen kan inte tvingas att ta emot en delegering.

Delegering av halso-och sjukvardsuppgifter far endast goéras nar det ar forenligt med en
god och saker vard.

3.2 Begransning av delegering

Beroende pa hur avancerad en delegering ar och vilka kompetenskrav som stélls for att fa
en delegering kan delegeringen vara omradesbunden eller patientbunden. Det ar den
legitimerade som avgor vilkken begransning som behéver goéras.

e Omradesdelegering géller for ett flertal patienter pa den/de enheter
omsorgspersonalen arbetar. Det ska framga pa delegeringsbeslutet for vilken/vilka
enheter delegeringen géller. Det innebar att fér omsorgspersonal som arbetar pa
flera enheter inom LSS eller hemtjanst kan man vélja en hogre niva i Appva, t ex
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Frosunda eller Egen regi. Omradesdelegeringarna géller pa varandras omraden t ex
bade Synapsens och Egenregins ssk.

e Patientbunden delegering galler for en eller ett fatal namngivna patienter. Exempel
pa patientbunden delegering ar t.ex.peritonealdialys, kateterisering av urinblasa
eller behandling med ortos — hard nackkrage.

e Delegering fran legitimerad personal géller max 1 ar. Delegering galler inte efter
utgdngsdatum. Om behovet att delegera omsorgspersonal kvarstar upprattas
delegering pa nytt.

e Personal som delegeras ska ha fyllt 18 ar.

3.2.1 Poolpersonal

Poolpersonal som arbetar forvaltningsévergripande kan ha delegering for hela Falkenbergs
kommun. Ansvarig legitimerad personal fér delegering av poolpersonal utses. Utsedd
legitimerad personal avgor vilka delegeringar poolpersonalen ska ha.

3.2.2 Resurspersonal

Personal kan, férutom sin grundinstallning, ha "resurstid” som medarbetaren kan bli
placerad pa andra omraden. Det kan gélla bade inom Falkenbergs egenregi men ocksa
medarbetare inom entreprendéren fér SaBo.

Om ansvarig enhetschef har medarbetare som har "resurstid” i sin anstallning ska
enhetschefen meddela sitt omrades legitimerade personal. Dessa gor en bedémning om
medarbetaren kan fa en "utékad” omradesbehdrighet.

Omradets legitimerade gor utifran sin profession bedémning om "utokad”
omradesbehorighet och aterkopplar sedan till enhetschefen. Och uttkar delegeringen i
Appva till "Falkenbergs kommun”, eventuellt aven specifikt pa "AO Sarskilt boende” eller
"AO Hemtjanst” utifran var personalen ska arbeta.

Enhetschefen som har medarbetaren i sin anstallning, maste korrigera behorighet i Appva
sa att behdrigheten géller pa den nya utdkade adressen. IT-blankett med andring ska
skickas in till SupportSoc.

3.2.3 Timanstallda

Legitimerad personal avgor vilka delegeringar en timanstélld ska ha.

Den som delegerar till timanstéllda behover gora sin bedémning aven utifran hur ofta
personen ska tjanstgtra samt under vilket tidsintervall. En begransning i tidsintervallet for
delegeringstidens giltighet kan vara aktuellt.

Timanstallda rekommenderas att inte delegeras i de mer avancerade insatserna som till
exempel:
e de patientbundna delegeringarna, se s 10
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e administrera narkotiska plaster
e ge insulin

3.2.4 Sommarvikarier

Legitimerad personal avgor vilka delegeringar en sommarvikarie ska ha. En begransning i
tidsintervallet fér delegeringstidens giltighet bor goras.

Sommarvikarier rekommenderas att inte delegeras i de mer avancerade insatserna som till
exempel:

o de patientbundna delegeringarna, se s 10
e administrera narkotiska plaster
e geinsulin

3.2.5 Underskoterskestuderande

Studerande kan inte delegeras under sin praktik. Halso- och sjukvardsuppgifter kan utféras
under tillsyn av respektive legitimerad personal. Studerande kan efter bedémning av
sjukskoterska aven fa utfora delegerad uppgift under tillsyn av handledande
omsorgspersonal med delegering for uppgiften. Den delegerade
underskoéterskan/handledaren signerar insatsen och ansvarar for att den blir riktigt utférd. T
ex Overlamnade av lakemedel och ta p-glukos.

3.2.6 Delegering av iordningstéallande av dosett till underskoterska i
hemsjukvard
¢ Endast erfaren och kompetent underskoterska anstalld i Hemsjukvard far delegeras
for iordningsstallande av dosett.

¢ Vid mer komplicerade dosettdelningar ska delegering undvikas.

3.3 Delegeringsbeslut

e Ett delegeringsbeslut skall begransas till htgst ett ar.
¢ Delegeringsbeslutet ar personligt och kan inte 6verlatas till ndgon annan.

e Delegeringsbeslut for personal inom ett omrade bor ligga daterade till samma datum
av respektive legitimerad.

e Delegeringsbeslutet upphor alltid att galla nar delegeringsmottagaren avgar fran sin
tjanst.

e Om uppgiftsmottagaren tillfalligt uppehaller en annan tjanst eller &ar pa tjianstledig,
kan delegeringsbeslutet fa fortsatta galla, om giltighetstiden fortfarande l6per da
denne skall aterintrada i tjanst.
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3.3.1 Dokumentation

o Den arbetsuppgift som ska delegeras ska vara klart definierad.

e Legitimerad personal dokumenterar delegeringsbeslut i aktuellt
verksamhetssystemet. Utdver delegerad uppgift ska utfért kunskapstest med datum
skrivas in.

e Delegeringen signeras i verksamhetssystemet av bade legitimerad personal och
delegerad omsorgspersonal. For delegering hos utforare utan atkomst till
verksamhetssystemet, skriver legitimerad personal ut ett exemplar av
delegeringsbeslutet, som de forst maste signera digitalt. Pappersdelegeringen
skrivs sedan pa av legitimerad personal och delegerad omsorgspersonal. Kopior pa
beslutet [amnas till delegeringsmottagaren, ett som lamnas vidare till chef och ett till
delegeringsmottagaren sjalv.

e Om delegeringsbeslutet skrivits ut som papper och signerats med penna sparas det
av legitimerad personal i 3 ar sedan det upphort att gélla. Ovriga delegeringar
sparas i verksamhetssystemet 3 ar sedan det upphort att galla.

3.3.2 Uppfoljning

Den legitimerade personal som har utfardat en delegering ansvarar for att folja upp att
delegeringsmottagaren utfor den delegerade uppgiften pa ett satt som ar forenligt med god
och saker vard.

3.3.3 Aterkallelse
Om delegeringsmottagaren inte foljer anvisningen bor delegeringen aterkallas.

e Vid sddan avvikelse ansvarar chefen for utredningen tillsammans med legitimerad
personal. Utredning av handelsen innebar att legitimerad har ett individuellt samtal
med den delegerade dar bl a orsaker diskuteras.

e Legitimerad personal ansvarar for att utifran utredningens resultat bedéma om
delegeringen ska aterkallas. Allvarlighetsgraden tillsammans med risken for
aterupprepning avgor om delegeringen ska aterkallas.

e Det ar legitimerad personal som aterkallar delegering. Vid tveksamheter kan samrad
ske med medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) eller medicinskt ansvarig for
rehabilitering (MAR). MAS/MAR kan ocksa aterkalla delegeringsbesiutet.

e Berord personal samt ber6rd personals chef ska informeras personligen av
legitimerad personal om stéllningstagandet. Eller av MAS/MAR om de aterkallat
beslutet.

o Beslutet ska dokumenteras av legitimerad personal i samma verksamhetssystem
som dar utfardandet av delegeringen ar dokumenterat.
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e Legitimerad som aterkallat en delegering maste sakerstalla att 6vriga legitimerade
som delegerat personen far information om att delegering aterkallats. Da kan
respektive legitimerad gora sitt stallningstagande om ytterligare aterkallande
behodver géras

e Paborja dialog med chef och berord personal om ny bedémning for delegering efter
aterkallandet.

3.3.4 Ny bedomning for delegering efter aterkallelse

e Plan for eventuell ny delegering sker med omsorgspersonalens chef.

o Meddela 6vrig berord legitimerad personal och samordna eventuellt
utbildningstillfallena.

e | dvrigt ska anvisningen for delegering foljas.

Det hér ska alltid goras: Ny Bas-utbildning, allman del.
Individuella utbildningar efter bedémning

Tank sarskilt pa att ta upp dessa fragestallningar vid delegering
e Ar eventuella hinder/brister avhjalpta?
e Har personen forstatt vad som har/kunde géatt fel — konsekvenserna?
e Behdvs mer utbildning?
¢ Be personen redogora for sitt ansvar som delegerad. (Se ansvarsférdelning i
rutinen.)
e Ar personen redo att ta emot en ny delegering?

3.3.5 Nar delegeringsbeslut gar ut

Huvudansvaret ligger pa den delegerade att i god tid, en manad innan, meddela sin chef
som i sin tur meddelar behov av delegering till ansvarig legitimerad personal, att
delegeringsbeslutet snart gar ut.

3.3.6 Byte av patientansvarig legitimerad

Nar legitimerad personal 6vertar nytt omrade med befintlig delegerad personal géller
féljande:
¢ Den legitimerade 6vertar ansvaret ¢ver gallande delegeringsbeslut och ska ta
stallning till om beslutet ska fortsatta galla.
o Uppfdljning av dessa beslut ska darfor ske inom rimlig tid for att den legitimerade
ska kunna forsakra sig om att den delegerade har férutsattningar att fullgéra
uppgiften.

3.3.6 Byte av enhetschef

Om enhetschef byter eller avslutar sin anstallining galler féljande:
e Pagaende delegeringsbeslut fortloper.
e Ny chef dvertar de ansvar som aligger chef for delegerad personal.
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3.3.7 Byte av utforare dar samma personal fortsatter arbeta

Om utforare inom ett omrade byts till annan galler foljande:

e Ny chef foljer ansvarsfordelningen ovan och kontaktar i god tid fore Gvergangen
legitimerad med namn p& personal som denne vill stélla till forfogande.

e Pagaende delegeringar avslutas av legitimerad i samband med bytet och nya skrivs
pa aktuell utforare.

Om det ar en patientbunden delegering galler féljande:
e Delegeringen star endast pa patienten och inte pa utférande enhet och kan darfor
fortga.
e Legitimerad personal informerar ny chef om vilken personal som har den
patientbundna delegeringen hos patienten.

3.4 Kompetens

e Varje delegeringsmottagare skall f& undervisning, ha forstatt uppgiften och ha god
k&dnnedom om patienten och verksamhetens rutiner.

e Utbildning infor delegering ges i flera steg. Forsta steget ar Basutbildning som ar
webbaserad och avslutas med ett kunskapstest. Darefter genomfors de
Pabyggnadsutbildningar som chef och legitimerad kommit 6verens om. Exempel pa
Pabyggnadsutbildningar ar den webbaserade "Jobba sakert med lakemedel” men
ocksa delegeringsutbildning i méte med legitimerad sasom sarvard, andningstraning
eller handtraning. Pa Falkenberg kommuns hemsida aterfinns information om
Utbildning infor delegering i Halso- och sjukvard, Uthildning infor delegering -
Falkenbergs kommun.

e Utbildning infor delegering ar ett krav for de nyanstéllda som ska provas for
delegering men ocksa for redan anstalld personal for ny eller fornyad delegering
utifrén legitimerad personals bedomning. Basutbildningen kan t ex personal ga varje
ar medan pabyggnadsutbildningen "Jobba sékert med Iakemedel” rekommenderas
att personal gar var 3:e ar. Delegeringsutbildningen for insatser fran fysioterapeut
ska personalen ga vart 3:e ar.

¢ Den som delegerar en uppgift ska foérsakra sig om att delegeringsmottagaren har
kompetens for uppgiften samt forutsattningar att utféra arbetsuppgiften pa ett
korrekt satt. Detta sker genom teoretisk och praktisk handledning och genomgang
av uppgiften som ska delegeras.

3.5 vagledning vid delegering

3.5.1 Halso-och sjukvardsuppgifter som inte kan delegeras

e Ordination och forskrivning

¢ Infusion, transfusion, injektionspump (injektionspump kan delegeras som
patientbunden, bedémning gors av legitimerad i samrad med MAS)

o Injektioner, férutom insulin och vissa blodfértunnande injektioner
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Komplicerad blodprovstagning

Venprovtagning for blodgruppering och BAS-test

Nedsattning av sond samt byte av Nasogastrisksond/PEG/Knapp
Skotsel och behandling via centralt inlagd venkateter och perifiert inlagd central
kateter

Skoétsel och behandling via subcutan venport

Sondmatning da flera infarter finns

Sondmatning i nasogastrisksond (ej koppla pa sondnaring)
Sugning av nedre luftvagar per oralt

Syrgas, flodesinstélining och byte av syrgastub

Spolning och skétsel av pyelostomi

lordningstéllande av lakemedel i dosett

Katetersattning av suprapubis kateter

Katetersattning via urinréret vid tidigare kanda komplikationer
Faststalla dodsfall

Eventuella undantag av ovanstaende ska godkannas av medicinskt ansvarig sjukskoterska.

3.5.2 Halso- och sjukvardsuppgifter som kan delegeras, omradesbunden

Galler da inte legitimerad personal sjalva utfor insatsen. Eventuella undantag av
nedanstaende ska godkannas av MAS/MAR.

Arbetsterapeut:

Kompressionsbehandling md handske
Kognitiv funktionstraning
Rorlighetstraning

Forflyttningstraning

Tréning i att anvanda arm och hand
ADL-tréning

Behandling med ortos
Tryckssarsprofylax

Fysioterapeut

TENS-behandling
Kompressionsbehandling
Tippbradebehandling
Andningstraning

Andningstraning - Bi-Level
Andningstraning - Cough-assist
Andningstraning - CPAP
Muskelfunktions- och styrketréning
Rorlighetstraning

Behandling med ortos
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Behandling med ortos — axellas
Behandling med ortos — hard ryggkorsett
Behandling med liner

Behandling med protes
Forflyttningstraning

Balanstréaning

Traning av fysisk prestationsférmaga
Bassangtraning

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
Sjukskoterska

Lakemedelstillforsel via sond (gastrostomi)

Lakemedelstillférsel érondroppar

Lakemedelstillférsel konjunktival (6gondroppar/salvor)

Lakemedelstillforsel kutan (salva/kram pa hud)

Lakemedelstillforsel nasal (nasspray/droppar)

Lakemedelstillforsel peroral (via mun, tablett/flytande/spray)

Lakemedelstillforsel rektal

Lakemedelstillférsel subcutan ex. Fragmin/Innohep. Endast forfylld spruta. Kan bara

delegeras pa den enhet dar personalen i huvudsak arbetar.

e Lakemedelstillférsel subcutan Insulin. Endast forfylld penna. Kan bara delegeras pa
den enhet dar personalen i huvudsak arbetar.

o Lakemedelstillforsel transkutan, narkotika, kan bara delegeras pa den enhet dar

personalen i huvudsak arbetar.

Lakemedelstillforsel transkutan, ej narkotika.

Lakemedelstillforsel vaginalt

Lakemedelstillférsel inhalation

Lakemedelsbehandling, utdelning av dosett eller enstaka dos

Lakemedelsbehandling, utdelning av dosett eller enstaka dos — Evondos

Provtagning

Provtagning P-glucos

Provtagning vendst (inte for blodgruppering eller BAS-test)

Spolning av urinkateter

Borttagning av urinkateter

Kompressionsbehandling

Sondmatning via gastrostomi

Sondmatning koppla bort i nasogastrisksond

Sarvard

Hudvard

Blastraning

3.5.3. Halso-och sjukvardsuppgifter som kan delegeras, patientbunden

Galler da inte legitimerad personal sjalva utfér insatsen, men dar det kravs en
patientbunden delegering for att insatsen ska vara saker. Galler vid nedanstaende uppgifter
men kan ocksa behtvas nér en insats eller patientens behov ar av speciell karaktar och
omradesbunden delegering inte ar patientsaker.
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Kateterisering av urinblasa

Tappning/RIK av urinblasa

Peritonealdialys

Skotsel av endotracheal- eller trachealtub

Rensugning av luftvagar, endast for munhala och endo- /trachealtub

Utprovning och underhall av gastrostomi - Omkuffning av knapp
Syrgasbehandling

Pafylining av implanterad lakemedelspump, ex duodopa-pump

Behandling med ortos — hard nackkrage (undantag pa korttiden dar delegeringen
inte behover vara patientbunden)

Andningstraning pa track (undantag pa korttiden dar delegeringen inte behover vara
patientbunden)

Subcutan injektion vid palliativ vard (se sarskild rutin Delegering morfin och
Delegering injektion — i uppdragen forfylld spruta)

3.5.4 Halso-och sjukvardsuppgifter som kan déverlamnas utan delegering

Forutsatter att verksamheterna har nagon form av grundutbildning/introduktion for all
personal. Personal som ska utfora insats utan delegering ska ha tillgang till signering for
halso- och sjukvardsinsatser.

Beddmning gérs om hur vardaglig uppgiften ar och risken med utférandet. T ex:

utfora rorelser som patienten kan gora sjalv i vardagen men behover paminnas om for att
gora, gora flera repetitioner, stracka ut arm eller ben i samband med pakladning eller infor
forflyttning, utférandet inte behover ske pa ett specifikt satt, ortoser som inte gar att séatta fel
eller traning med manuell/motoriserad arm/bentranare.

Arbetsterapeut

Forflyttningstraning

ADL-traning

Kroppsplacering

Trycksarsprofylax
Kompressionsbehandling med handske
Kognitiv funktionstraning

Traning i att anvanda arm och hand
Rorlighetstraning

Behandling med ortos

Fysioterapeut

Forflyttningstraning

Andningstraning med PEP-fl6jt (inkl. rengdring)
Rorlighetstraning

Muskel- och stryrketraning

Behandling med ortos

Balanstréning
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e Traning av fysisk prestationsformaga

Sjukskoterska

Skotsel av stomi

Trycksarsprofylax

Pulsmatning

Blodtrycksmaétning

Overvakning av kroppstemperatur
Munvard

Dygnsmatning av dryckes- och urinmétning
Hudvard

Viktmatning

Ogonspolning

Langdmatning

Nutritionsbehandling individuellt anpassad kost
Nutritionsbehandling kosttillagg berikning
Beddmning av smarta

Odemmatning

4. Definitioner och avgransningar

Denna anvisning avser alla verksamheter i pa Socialférvaltningen eller av forvaltningen
utsedda utférare som bedémer och utfér halso- och sjukvardsuppgifter.

5. Ansvar och uppfoéljning

5.1 Enhetschefen ansvarar for att

¢ Det finns delegerbar personal tillganglig for delegering i den omfattning varden
kraver
Planera, leda och fordela och folja upp delegerade insatser i sin verksamhet.

e Ge delegeringsmottagaren mojlighet till tillracklig bredvidgang for att ha god
k&nnedom om patienten och verksamhetens rutiner.

e Minst 5 vardagar fore ny personal behtver delegering, i samband med att
personalen anmals till webbutbildning, meddela legitimerad och boka preliminar tid
for delegeringstillfalle.

e Samordna delegeringstillfallen tillsammans med legitimerad personal.

e Meddela legitimerad personal nar fornyelse av delegering behdver goras eller nar
delegerad personal slutar.

e Utreda delegerade halso- och sjukvardsavvikelser tillsammans med legitimerad
personal.

e Att omgaende ta kontakt med legitimerad personal om delegerad uppgift inte kan
utféras av omsorgspersonal
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e Alla personal har tillgang och kunskap om nodvandiga verksamhetssystem for
signering.

e All ny personal utan formell kompetens, aven vikarier, ska informeras om att halso-
och sjukvardsuppgifter kraver delegering eller instruktion.

5.2 Omsorgspersonal ansvarar for att

¢ Alltid informera chef och legitimerad om hen inte har kunskap/férutsattning nog att
ta emot eller utfoéra delegerade HSL-insatser.
e Utfora endast de delegerade HSL-insatser hen har delegering for.
Hela insatsen blir utford:
- Namn och personnummer (sékerstall att ratt patient hanteras)
- Ordination (att sékerstalla vad ordinationen innehaller, om mojligt
rimlighetsbhedéma den samt genomftra insatsen korrekt)
- Dokumentation (signera och/eller dokumentera)
- Rapport (vid behov rapportera till legitimerad personal, t ex utebliven insats
eller andrat allmantillstand)
¢ Meddela sin chef en manad innan delegeringsbeslut slutar att galla.

5.3 Legitimerad ansvarar for att

e Paindikation av enhetschef preliminarboka delegeringstréaff for bedémning av
utsedd och webbutbildad personal.

e Utbilda den personal som ska delegeras enligt faststallt utbildningsmaterial.

e Gaigenom befintliga testresultat.
Séakerstalla den reella kompetensen praktiskt och i dialog med mottagaren samt
beddma lampligheten i att delegera mottagaren.

o Sakerstdlla att Iopande forse delegerad personal med den information, stdéd och
hjalp de behover for att utfora insatserna sakert.

o Uppfdljning av delegeringsbeslut.
For sjukskoterska géaller att utfora ordination om inte delegerad personal finns
tillganglig.

5.4 MAS/MAR ansvarar for att

e Anvisning uppréattas och revideras géllande delegering av kommunala héalso- och
sjukvardsuppgifter och att denna ar forenlig med patientséakerhet.

e Uppfdljning att "Anvisning for delegering” ar k&nd och foljs
Aterta ett delegeringsbeslut d& detta anses vara en risk fér patientsakerheten

e | samrad med legitimerad personal ta beslut om mojlighet att delegera séllan
forekommande insatser som t ex lakemedelsadministration via subcutan pump.

Uppdateringar
221107 — Delegeringsutbildningen for insatser fran fysioterapeut ska personalen ga vart 3:e
ar. (3.4)
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