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§ 1 Mötets öppnande 

Ordförande förklarar mötet öppnat. 
 
§ 2 Val av justerare 

Till justerare valdes Karin Östergren. 
 
§ 3 Godkännande av föredragningslista 
 
Beslut 
Rådet beslutar: 

1. Godkänna föredragningslistan. 
 
 
§ 4 Föregående mötesprotokoll 

Beslut 
Rådet beslutar: 

1. Föregående mötesprotokoll lades till handlingarna. 
 
§ 5 Information om felanmälningsappen, Infracontrol 

Beslut 
Rådet beslutar: 

1. Anteckna informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Christian Fager, verksamhetschef fritid och offentligmiljö och Fredrik Wejrot, 
gatu- och trafikchef informerar om felanmälningar och appen Infracontrol. 
 
Enligt den skrivelse som KFRR inkommit med till kultur-, fritids- och 
teknikförvaltningen, är Infracontrols appen i behov av förbättringar. 
Förvaltningen har tagit kontakt med leverantören av appen och fått en del svar 
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på de frågor som rådet hade. Svaren från leverantören har förvaltningen skickat 
till KFRR som också meddelar att de tagit del av svaren. 
 
Infracontrol har meddelat att de redan nu har påbörjat arbetet med att göra 
appen mer tillgänglig utifrån de synpunkter som rådet har inkommit med. 
 
En del av synpunkterna som rådet hade var färgval på knappar och att voice 
over behöver ses över. När funktionerna inte fungerar väljer många som inte 
kan se att inte göra felanmälningar. Utifrån den aspekten bör det vara ett stort 
bortfall på felanmälningar, när inte systemet är helt användatillgängligt. Rådet 
påpekar att Infracontrol borde påskynda arbetet med att göra appen mer 
tillgänglig för alla, enligt lag. 
 
För tillfället använder 120 kommuner appen Infracontrol. Förvaltningen menar 
att Infracontrol behöver leverera och utveckla programmet och Infracontrol 
verkar lyhörda i det som förvaltningen kommer med. I dagsläget har 
Infracontrol lagt sig på de minimi-krav som finns för tillgänglighet enligt lagen. 
Rådet menar att leverantören behöver lägga sig på en högre nivå, inför 
kommande förändringar i lagstiftningen kring tillgänglighetskraven. 
 
Förvaltningen har svårt att själva se problem i appen och ser det som positivt 
att rådet inkommer med synpunkter. Kultur-, fritids- och tekniksförvaltningen 
har ett pågående arbete med hur medborgare ska kontakta kommunen för att 
enkelt kunna lämna felanmälningar eller synpunkter. 
 
Kultur-, fritids- och teknikförvaltningen har ett nära samarbete med Infracontrol 
och de tar vidare frågan om att leverantören inte ska nöja sig med minimi-
kravet. 
 
Det inkommer 2 000 – 2 500 felanmälningar per år, cirka 300 av 
felanmälningarna räknas som synpunkter och är inte ett fel. Förvaltningen 
tycker det är bra att medborgarna felanmäler. Merparten av felanmälningarna 
gäller offentligmiljö och gata/trafik, de flesta felanmälningarna inkommer via 
appen. 
 
Felanmälningar som inkommer till förvaltningen ger indikationer på vart de ska 
prioritera sin verksamhet. Felanmälningarna är också säsongsbetonade till 

Si
gn

at
ur

e 
re

fe
re

nc
e:

 d
1e

e4
79

b-
37

3a
-4

7b
9-

a5
f5

-7
62

33
b8

e7
bd

d 



Kommunala funktionsrättsrådet 2026-03-05 

4 

 

 

exempel på sommaren är det frågor om tång eller trädbeskärning och på 
vintern gäller det frågor som snöröjning och pott-hål. 
 
Rådet undrar om förvaltningen har fått in mycket felanmälningar i vinter 
gällande det vinterväglag som vart? Många har haft svårt att ta sig över 
vägövergångar på grund av snödrivor. Det handlar inte bara om att ploga utan 
även ta fram nedfasningar vid övergångsställen. Många har hållit sig hemma i 
flera veckor på grund av väglag. Förvaltningen svarar att de haft en dialog med 
entreprenör och de ska göra mer påtryckningar inför kommande upphandling. 
Gång- och cykelbanor har alltid högsta prioritet i kommunen. Kommunen 
behöver informera fastighetsägare om deras ansvar att röja på trottoarer 
utanför deras fastigheter. 
 
Innan Infracontrol använde sig kommunen av ett internt verktyg. I det 
programmet kunde det inkomma flera synpunkter på samma fel medan nu kan 
medborgaren se själv om det redan finns ett pågående ärende och kan välja om 
de vill följa ärendet. Ärenden som rör till exempel belysning, skickas direkt till 
Falkenbergs Energi AB, medan alla andra felanmälningar kommer till 
Kontaktcenter för prioritering och vidareskick. Förvaltningen önskar i framtiden 
att Kontaktcenters ärendehanteringssystem Artvice även ska kunna arbeta med 
Infracontrol. 
 
Rådet meddelar att appen är fyrkantig och att behöva skriva in en adress för att 
lägga en felanmälan inte är optimalt. Tips till förvaltningen är att själva lägga en 
felanmälan utan att kunna se skärmen för att upptäcka de saker som inte 
fungerar med tillgängligheten i appen. 
 
Många som inte ser använder speciella glasögon som hjälpmedel, det är bra om 
glasögonen och appen kan kommunicera med varandra. 
 
Rådets skrivelse samt svar från Infracontrol bifogas protokollet. 
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§ 6 Frågor och önskemål från KFRR 

Beslut 
Rådet beslutar: 

1. Anteckna informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
KFRR vill beta av ärendelistan. 
 
Arbetsgruppen för badhuset har kommit i gång men arbetsgruppen har inte 
varit med kommunen på studiebesök utan kommer själva att planera in egna 
studiebesök till badhus i närområdet. 
 
Rådet kommer att skicka in synpunkter gällande webben vid ett senare skede. 
 
Rådet önskar information om vad som händer med tillgängliga bad och 
utomhus bad. 
 
Arbetsgrupperna önskar att få allt material utskrivet. 
 
Cykelstråk behöver en tydligare skyltning och synpunkten har skickats vidare till 
nämnden men rådet undrar om det finns något planerat arbete gällande 
skyltningen? Maria tar med sig frågan till nämnden men ser någon att det är 
felaktig skyltning ska de felanmäla. Översyn av cykelvägar gjordes för några år 
sedan och då kollades enbart belysningen över. 
 
Rådet önskar att information till medborgare går ut om vart de ska cykla eller gå 
någonstans. Kommunen skulle kunna ha en cykelkampanj. 
 
§ 7 Information från Regionala funktionsrättsrådet, 
RFR 

Beslut 
Rådet beslutar: 

1. Anteckna informationen till protokollet. 
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Sammanfattning av ärendet 
Det har inte vart något möte ännu. RFR sammanträder fyra gånger per år. 
 
§ 8 Information om Sommartorget 2026 

Beslut 
Rådet beslutar: 

1. Anteckna informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Rikard Cavallini, projektledare för centrumlyftet och Anna Melin, 
landskapsarkitekt informerar om Sommartorget 2026. 
 
Projekt Centrumlyftet är ett politiskt initiativ som grundar sig av att 
Naturskyddsföreningen utsåg Stortorget till Sveriges tredje fulaste 
parkeringsplats 2023. 
 
Sommartorget 2026 pågår från mitten av juni till mitten av september, det finns 
inga exakta datum ännu. 
 
Status just nu är att de lämnat projekteringsfasen och nu håller på att 
upphandla de olika sakerna som ska vara på Sommartorget. De har velat 
inkludera så många som möjligt i projektet, speciellt barn och unga. 
Gymnasieelever har varit med och deltagit i en workshop, de gjorde egna 
prototyper för Sommartorget. 
 
Förbättringar inför 2026 – fler sittplatser, bättre placeringar för barn och unga, 
nya funktioner och aktiviteter, lyfta fram konstverket i ”Gläntan”. 
 
Konceptet bygger på Falkenbergs kommun med strand, fält och skog i samma 
gradient och det ska användas i Sommartorget. Planen är att illustrera 
Falkenberg i miniatyr. 
 
Det ska bygga upp större planteringar med grönska och skapa förutsättningar 
för att låta foodtrucks stå på torget. 

Si
gn

at
ur

e 
re

fe
re

nc
e:

 d
1e

e4
79

b-
37

3a
-4

7b
9-

a5
f5

-7
62

33
b8

e7
bd

d 



Kommunala funktionsrättsrådet 2026-03-05 

7 

 

 

Planteringarna kommer ske med återbruk av kärl. Sommartorget kommer ta 
längre tid att bygg och sedan riva. Vid rivning av Sommartorget kommer inget 
slängas, efteråt finns en tanke för att återanvända allt material. 
Gällande sitt- och hängplatser finns en idé om att använda drivved och bygga av 
organiska former på plats. 
 
Sektionen där podiet stå kommer representera fälten i Falkenbergs kommun. 
Detta är ingen scen men inte heller enbart en sittplats. Det ska vara en möbel 
som folket kan sitta, leka eller hänga på. Det kommer inte heller finnas någon 
fram- eller baksida men kommer vara inkluderande. Podiet kommer att lämnas 
öppen för föreställning och ramp kommer att finnas för att komma upp på 
podiet. Rampens syfte är för att skapa möjligheter till lek exempelvis genom 
möjlighet till att cykla på rampen. Rampen kommer uppfylla säkerhetskrav men 
inte tillgänglighetskrav. 
 
På marken kommer det att finnas målningar i mycket mönster och kommer vara 
vägledande i hur folk ska gå, det blir ett mer konstnärligt inslag. 
Markmålningarna kommer följa ett färgtema och med en idé om målningar av 
fiskar, sädesslag och vilda djur från skogen. Konstnären Pärra von Andersson 
som vanligtvis arbetar med graffiti men också markmålningar, har fått 
uppdraget. Status just nu med markmålningen är hur målningen ska kunna tas 
bort vid nedmontering av Sommartorget. 
 
Pergola och staket kommer skapa en strandkänsla. Sittplatserna skapas med 
hjälp av byggställningar och tyger samt annat material kommer smycka 
byggställningarna. 
 
Rådet tycker att konceptet är bra. Dock saknade de hålrum mellan sittplatserna 
för att göra det möjligt för personer med rullstol, rullator eller barnvagn att vara 
inkluderade. Det är inte alltid roligt att bli utknuffad på en kant. Rådet undrar 
om det kommer finnas riktigt vatten med i projektet? Förvaltningen meddelar 
att vattenlek är inget de planerat för med att de tar med sig synpunkten. 
 
Rådet meddelar att gången på området är trevligt men mattan var svår att ta sig 
över. De önskar också att det kunde finnas vattenånga, typ som en dimma på 
området. Vattenånga eller dimma är en sak som alla kan vara med på, ihop med 
ljud och ljus. 
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Rådet undrar om Sommartorget kommer blir något permanent? Förvaltningen 
meddelar att de har medborgardialog nästa år och ska sedan skissa på 
framtidens torg. Det måste finnas en politisk vilja med att ändra Stortorget. 
Projektledare Rikard förtydligar att projektgruppens uppdrag är Sommartorget 
2026 och kommer även ta fram en skiss för en permanent lösning. 
 
Rådet undrar hur det blir med parkeringarna på torget? Förvaltningen 
informerar om att det kommer vara cirka hälften parkering och hälften 
Sommartorg. Sommartorget kommer bli större än föregående år och kommer 
skapa färre konflikter mellan bilar på torget. 
 
Rådet ser det som positivt med träsittplatserna med bord och att människor 
kan komma intill med rullstol eller barnvagn, vilket gör det mer tillgängligt. 
 
Rådet undrar hur hänvisningarna kommer se ut för bilister om vart de ska 
parkera i sommar? Har de funderat på att utöka torget till Kapsyltorget eller 
Rådhustorget? Förvaltningen meddelar att de kommer ha skyltar som visar hur 
många lediga parkeringsplatser som finns och rådet anser att dessa skyltar bör 
finnas redan vid infarterna av stan. 
 
 
§ 9 Information om promenadstråket Ätran 

Beslut 
Rådet beslutar: 

1. Anteckna informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Rikard Cavallini har tagit över som projektledare för promenadstråket Ätran. 
Promenadstråket Ätran är i projekteringsskede nu. Nu ser de över ny beläggning 
av Strandpromenaden och Doktorspromenaden och dess anslutningar till 
stråken. De ser även över stråkens belysning. Det pågår också ett arbete med 
mötesplatserna Fajans, Laxstugan och Solhörnan. 
 
Mötesplats Fajans kommer vara cirkulär och med inspiration av en brygga. 
Laxstugan kommer att ha en trädgårdslikande karaktär, där grill och picknick blir 
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möjligt. Mötesplats Solhörnan på Strandpromenaden kommer att formas som 
en halvmåne och ha sittplatsytor med planteringar runt. 
 
I projektet arbetar de mycket med att göra så lite påverkan som möjligt för att 
inte påverka strandskyddet eller djurlivet. Det finns begräsningar i hur mycket 
de kan göra. 
 
Rådet vill att det ska vara utfasningar för rullstolar vid sittplatserna. Det 
behöver vara någon typ av avfasning på slingan för att kunna ta paus i backar. 
Förvaltningen menar att Natura2000 påverkar men att de tar med sig 
synpunkten. 
 
Rikard vill komma på nästa möte och göra en dragning om promenadstråket 
Ätran. 
 
§ 10 Rapport från kommunstyrelsen 

Beslut 
Rådet beslutar: 

1. Anteckna informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Kommunstyrelsen godkände arbetsordningen för KFR med några mindre 
justeringar. Nästa kommunstyrelsesammanträde är den 10 mars. 
 
Rådet undrar hur det går med tillgänglighetspolicyn? Rådet får mer information 
till nästa möte. 
 
§ 11 Rapport från socialnämnden 

Ärendet utgår 

§ 12 Rapport från kultur-, fritids- och tekniknämnden 

Beslut 
Rådet beslutar: 
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1. Anteckna informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Maria meddelar att hon inte deltog på nämndssammanträdet på grund av 
färdtjänsten, vilket skapade diskussioner i rådet. 
 
Färdtjänstfrågan har blivit ett problem, detta är inte en fråga för kommunen 
men det är av stor vikt att kommunen har kännedom om problemen som 
uppstår med färdtjänsten. Maria återkommer om orsak till att varför 
färdtjänsten ser ut som den gör, just nu. 
 
Enligt KFTNs protokoll fanns information om bland annat snöröjning. 
 
§ 13 Remisser att behandla 

Beslut 
Rådet beslutar: 

1. Anteckna informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Förslag till detaljplan för Heberg 5:37 m.fl., Falkenbergs kommun. Remisstid 11 
februari – 11 mars. 
 
Rådet ger synpunkter om att formuleringar i detaljplaner behöver ändras. Det 
gäller formulering om att inte utgå från ett barnperspektiv utan från ett 
tillgänglighetsperspektiv. Det behöver finnas bra, smart och tillgänglig 
användning av underhåll. Rådet menar att bygger de rätt från början så behöver 
inget ändras sen. 
 
Tröingeskolan är det bästa exemplet ur ett tillgänglighetsperspektiv. 
 
§ 14 Ärendelista 

Beslut 
Rådet beslutar: 
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1. Anteckna informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Rådet vill träffa alla politiker för att informera om rådets syfte. 
Kommunfullmäktige är ett bra forum för presentation. Ulrika kommer att ta 
med sig frågan till kommunfullmäktiges presidium. 
 
Rådet önskar att vara involverade i processen kring tillgängliga bad. 
 
Det behöver göras en ny tillgänglighetsinventering, detta är kultur-, fritids- och 
tekniknämndens ansvar. Maria kommer att lyfta frågan igen med nämnden. 
 
§ 15 Inbjudan av gäster till kommande möten 

Beslut 
Rådet beslutar: 

1. Anteckna informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Majlis Wolfhagen från valnämnden kommer den 7 maj och föredrar om 
tillgängliga vallokaler. 

Rådet vill att Rikard Cavallini kommer och föredrar om promenadstråket Ätran. 
 
Maria Sjödahl bjuds in för att svara på frågor gällande underhåll kopplat till 
ledstråk med tydliga och enkla regler för gång- och cykelvägar med en enhetlig 
information. 
 
§ 16 Övriga frågor 
Maria kommer fortsätta att skicka ut länk till inbjudan av Funka Växjö digitala 
sammanträden. Detta görs för att ge rådet inspiration till hur rådet kan arbeta. 
KFR meddelar att de vill ha fysiska möten men att presidiemöten fungerar 
digitalt. 
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