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Rutin for teamtraffar inom hemtjanst

Syfte
En gemensam struktur och rutin for teamtraffar ska ge effektiva och givande moéten med
teamsamverkan for att ge brukaren en sa god vard och omsorg som majligt.

Omfattning/avgrinsning
Hemsjukvarden, Rehabenheten, Synapsen och samtliga hemtjanstgrupper som har brukare med
hemsjukvard.

Malgrupp/berérda
Vard- och omsorgspersonal, enhetschefer och teamsamordnare inom hemtjanst. Hemsjukvardens
arbetsterapeuter, fysioterapeuter och sjukskoterskor, samt Synapsen.

Ansvar
Enhetschef hemtjanst (uppgiften kan delegeras)
e Sammankallande till motet
e Ordforanderoll under motet
e Sertill att teamtraffen ligger cirka en vecka efter APT/verksamhetsmote
e Utser 1-2 underskoterskor med teamtraffuppdrag (beroende pa storlek pa grupp)
e Ser till att underskoterska med teamtraffuppdrag har tid att utféra nedanstaende
arbetsuppgifter
e Tar emot féranmalan av drenden till teamtraffar fran legitimerade via Pulsen Combine
och tar med dessa till APT/verksamhetsmote for diskussion (kopia skickas till
teamsamordnaren fran legitimerade)

Vard- och omsorgspersonal i hemtjéanstgruppen
e  Skriver upp brukararenden i teamtraffparmen, for att dessa ska kunna
diskuteras/stdmmas av pa APT/verksamhetsméte

Underskoterska teamtraffuppdrag
Ansvarar for att vara schemalagd sa att hen deltar pa APT/verksamhetsmaote och teamtréffarna
och har tid for dokumentation och féranmalan av drenden.

Innan teamtraffen
e P3APT:
o Inhdmtar brukardrenden/fragor till teamtraffen pa APT/verksamhetsméte och
skriver dessa i teamtraffparmen. Det &r viktigt att det framgar vad som ar
problemet och brukarens formaga/installning.



o Diskuterar foranmalda teamtraffarenden som kommit fran legitimerade och
skriver ner svaren i teamtraffparmen, sa att detta kan aterkopplas pa
teamtraffen.

e Skickar féranmalan till legitimerad personal via meddelandefunktionen i Pulsen Combine,
3-7 dagar fore teamtraff, med beskrivning av fragor/brukardrenden som ska tas upp pa
teamtréaffen. Kopia skickas till enhetschefen for hemtjanstgruppen. Om nagot
brukaradrende skrivits in i teamtraffparm efter APT/verksamhetsmote ska underskoterskan
med teamtraffuppdrag stdmma av med kollegor innan teamtraffen om arendet inte ar
tydligt.

Under teamtraffen

e Har med sig teamtraffparmen. Presenterar brukararendena och deltar i diskussionerna.

e Skriver upp i teamtraffparmen vad som ska dokumenteras i Intraphone och vad som ska
informeras om till kollegor

Efter teamtraffen

e Dokumenterar pa respektive brukare i Intraphone géllande diskuterade drenden

e Mal foregaende manads anteckningsblad med brukararenden (ar endast arbetsmaterial)

e Teamtraffparmen stélls tillbaka pa avsedd plats i hemtjanstlokalen

Sjukskoterska, fysioterapeut, arbetsterapeut
e Foranmaler drenden till hemtjanstgruppens enhetschef teamsamordnare senast dagen
innan hemtjanstgruppens APT/verksamhetsmote
e Narvarar pa teamtraffen och deltar aktivt i diskussionerna
e Dokumenterar mottagna arenden med tillhérande diskussion i Pulsen Combine

Teamsamordnare
e Om enhetschef ar franvarande pa APT/verksamhetsmote sd ansvarar teamsamordnaren
for att skriva ut foranmalan av teamtraffarenden som kommit i Pulsen Combine fran
legitimerade, sa att arendena kan diskuteras i gruppen.
e Narvarar under teamtraffen for att vara behjalplig med planering av kommande insatser

Franvaro

Ersattare ska skickas vid franvaro. Om man inte har majlighet att delta fysiskt sa kan man ansluta
via Teams. Vid hog arbetsbelastning kan rehabenheten vilja att endast skicka en representant
istallet for bade arbetsterapeut och fysioterapeut. Vid franvaro som inte kan ersattas av kollega
ska Ovriga teamtraffmedlemmar meddelas.

Dokumenthantering
Denna rutin uppdateras vid behov av metodutvecklare och férvaras i HSL-handboken.



Teamtraffen

Frekvens: Métet halls minst 1 gdng/manad. (Om motet ska hallas oftare ska den utokade
frekvensen forst godkannas av hela teamet och man behdver da avtala hur man hanterar
foranmalan till teamtraff som inte ar veckan efter APT/verksamhetsmote.)

Narvarande: Underskoterska med teamtraffuppdrag, enhetschef hemtjanst, teamsamordnare,
fysioterapeut, arbetsterapeut och sjukskoterska.

Férberedelse infor motet: Se under rubriken ”Ansvar” for respektive yrkeskategori. Arenden ska
vara férankrade i hemtjanstgruppen innan de tas upp till team.

Dagordning
1. Arenden/fragor fran hemtjénstgruppen till legitimerade
2. Arenden/fragor fran legitimerade till hemtjénstgruppen

3. Fall och avvikelser gdllande HSL-insatser

4. Ev. diskussion gallande brukare med risk fran Senior Alert-bedémning.



