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Teamtraffar inklusive Senior Alert

Rutin for Falkenbergs kommuns sérskilda boenden fran och med 1/3-2023

Syfte

En gemensam struktur och rutin for teamtraffar ska ge effektiva och givande moéten med
teamsamverkan for att ge brukaren en sa god vard och omsorg som mojligt. Senior Alert ingar i
teamtraffarna for att involvera hela teamet for att forebygga fall, undernaring, trycksar och ohélsa
i munnen hos vara brukare.

Malgrupp
Brukare, vard- och omsorgspersonal och enhetschefer sarskilt boende. Hemsjukvardens
arbetsterapeuter, fysioterapeuter och sjukskoterskor.

Arbetssatt

Teamtraffen

Frekvens: Motet halls 1 gang/manad.

Under sommaren, 1/7-15/8, halls inga teamtraffar pa grund av lagre bemanning.
Narvarande: Teamtraffsordférande, Senior alert-ansvarig, underskoterska fran avdelningen,
underskoéterska fran natten, enhetschef sarskilt boende, fysioterapeut, arbetsterapeut och
sjukskoterska.

Foérberedelse infor motet: Se under rubriken ”Ansvar” for respektive yrkeskategori. Under
punkten "Forebyggande arbete” tar Senior alert-ansvarig upp Senior alerts enhetséversikt pa
helskarm sa att hela teamet kan se processen och atgarderna.

Dagordning: Se bilaga "Teamtraffen”.

Senior Alert

Samtliga nya brukare som flyttar in pa sarskilt boende ska i samband med vdlkomstsamtalet
erbjudas att vara med i Senior Alert. Riskbedomningen utfors i samband med inflytt och darefter
minst en gang/ar eller vid behov (férandrad halsa eller forutsattningar hos brukaren).

Brukare som vid riskbedémning har risk inom nagot av riskomradena (fall, trycksar,
undernaring, munhalsa) tas upp som ett drende pa nastkommande teamtraff dar teamet
tillsammans diskuterar och planerar eventuella atgarder och uppféljning av dessa.

Varje sarskilt boende ska ha Senior Alert-ombud, cirka tva ombud/avdelning. Senior Alert-
ombudet ansvarar for att gora riskbedémningarna och registrera dem i Senior Alert, helst ihop
med omsorgskontakten for att kunna diskutera. Vid behov av stéttning vid nagon av
beddmningarna kan sjukskoterska kontaktas.



Ansvar

Enhetschef sarskilt boende - ansvar gallande teamtraffen

Sammankallande till teamtraffen. Teamtraff halls 1 gang/manad. Varje avdelning tilldelas
en tid da de kommer till teamtréffen, sa att inte alla avdelningsrepresentanter sitter med
pa alla avdelningars teamtraffar. Teamtraffen ska vara inom en vecka efter
APT/verksamhetsmote.
Lagger in "Infor teamtraff” som staende punkt pa APT med foljande underrubriker:

o Fragor/arenden som ska tas upp pa teamtraff

o Foranmalda brukararenden/fragor fran legitimerade (enhetschef far dessa till sig

via Pulsen Combine fére APT)

o Aterkoppling till legitimerade (nya hjalpmedel, behandling, medicinering osv)

o Senior Alert — vilka ska riskbed6mas eller vagas fore nasta teamtraff
Ser till att det i Intraphone ligger insats “Maila teamtraffarenden i Combine, se
Teamtraffparm” pa schemat for personal som arbetar 3-7 dagar innan teamtraff.
Utser lamplig person for rollen “ordférande teamtraff” (samma person samtliga
teamtraffar). Exempelvis underskoterska, enhetschef eller verksamhetsledare. Personen
ska vara inlagd i boendets samtliga teamtraffmeddelandegrupper i Combine.
Utser lamplig person som har rollen ”Senior Alert-ansvarig pa teamtraff” (samma person
samtliga teamtraffar). Exempelvis underskoterska eller sjukskdterska, kan vara samma
som har rollen som ordférande.
Haller meddelandegruppen i Pulsen Combine uppdaterad da medlemmar byts ut.

Enhetschef sdrskilt boende - ansvar gallande Senior alert

Ansvarar for att man arbetar aktivt med Senior alert pa enheten

Registrerar nya fall i Senior alert (utifran avvikelserapport i Digital Fox)

Utser cirka tva Senior alert-ombud per avdelning och ansvarar for att de har tid att gora
riskbedomningarna

Utser lokalkoordinator pa arbetsplatsen som kan administrera anvandare i Senior Alert
(lokalkoordinator registreras av regionkoordinator)

Meddelar lokalkoordinator da senior alert-ombud slutar, som da ska tas bort ur systemet

Enhetschefer for legitimerade
e Ansvarar for att nyanstallda informeras om Senior Alert och tillhérande rutin
e Utser en legitimerad som ar Senior alert-ansvarig pa arbetsplatsen och som kan vara

behjalplig vid fragor fran kollegor. Senior Alert-ansvarig far behorighet ”lokalkoordinator” i
systemet, av regionkoordinatorn.

o Meddelar enhetschef pa sarskilt boende da legitimerade slutar/bérjar/byter omrade sa att

Teamtraff-meddelandegrupperna i Combine kan hallas uppdaterade.

Ordférande teamtraff

Leder teamtraffen utifran dagordningen (se bilaga)

Senior alert-ansvarig pa teamtraff

Forbereder sig infor teamtraffen sa att hen vet och kan formedla vilka brukare som:
o har en ny riskbeddmning som det ska fyllas i atgarder for pa teamtraffen



o har uppfoljning som ska stdmmas av pa teamtraffen
o ska riskbeddmas tills nasta mote
o det behover tas vikt pa till ndsta mote (som har uppféljning da)
e Fylleri atgarder i Senior Alert (systemet) utifran diskussionerna pa teamtraffen under
dagordningspunkten “Forebyggande arbete”
e Informerar vilka brukare som ska riskbedémas eller har uppféljning i Senior Alert till nasta
mote

Underskoterska som dr schemalagd att ndrvara pa teamtraff
(en fran avdelningen och en representant fér natten)
e Innan teamtraffen
o Inhdmtar drenden till kommande teamtraff pa APT/verksamhetsmote, enligt mall
i teamtraffparmen. Informerar gruppen om riskbedémning eller vagning ska goéras
infor nasta teamtraff (detta ska Senior Alert-ombudet sjalv ha koll pa, men detta
ar en extra paminnelse).
e Under teamtraffen
o Har med Teamtraff-parmen och presenterar brukardarendena. Deltar i
diskussionerna.
o Skriver upp i Teamtraff -parmen vilken/vilka brukare som ska riskbedémas eller
vagas fore nasta teamtraff.
o Efter teamtraffen
o Informerar kollegor och dokumenterar i Intraphone pa respektive brukare
gallande diskuterade drenden
o Informerar brukare som riskbedémts i Senior Alert, om teamet har beslutat nagon
atgéard. Strimlar foregaende manads brukararende-mall (detta ar endast
arbetsmaterial)

Sjukskoterska, fysioterapeut, arbetsterapeut

e Foranmaler drenden till teamtraff-meddelandegruppen i Pulsen Combine, senast tva
vardagar fore avdelningens APT/verksamhetsmote

e Narvarar pa teamtraffen och deltar aktivt i diskussionerna

e Ar pélast pa foranmaélda drenden inklusive brukare som féranmalts ha risk p& Senior Alert

e Dokumenterar vad som diskuterats/beslutas pa respektive brukare i Pulsen Combine

e Skapar hilsodrende gallande aktuellt riskomrade dar atgarder/uppféljning ska goras (obs,
hilsodrendet ska inte heta “Héalsodrende Senior Alert”, utan dops efter vilket riskomrade
drendet géller)

Senior Alert-ombud (underskoterska sarskilt boende)

e Registrerar nya brukare och lagger in riskbedémning i Senior Alert i samband med inflytt
och darefter minst 1 gang/ar och vid behov. Vid registrering ska brukarens langd anges.

e Fylleri bakomliggande orsaker

e Dokumenterar i Intraphone att riskbedémning utférts och inom vilka omraden eventuella
risker har identifierats

e Skriver upp i teamtraffparmen pa nastkommande teamtraffs brukararendemall da
brukare fatt risk pa Senior Alert (sa att det tas upp som ett drende pa teamtraff)

e Registrerar trycksar i Senior alert



e | november varje ar: kontrollerar att ingen riskbedémning &r dldre 4n 6 man. Om sa ar
fallet gors en ny, sa att uppgifterna ar uppdaterade infor att sjukskoterskan ska gora
HALT/PPM-matning

e Informerar nyanstéllda i vad Senior alert &r och hur man arbetar med det pa
avdelningen

e Avslutar brukare i Senior alert da de avlider eller flyttar. Vid flytt, tillfraga brukaren om
det &r okej att skriva ut persondversikten och skicka med till ndsta vardgivare. Om
brukaren vill bli borttagen ur registret, kontakta Senior alert.

Regionkoordinator
e Registrerar lokalkoordinatorer
e Tar fram statistik till enhetschefer vid behov
e Sammankallar Senior alert-ombuden 1 gang/ar for utbildning/natverkande

Lokalkoordinator
e Lagger till och tar bort anvdandare pa egna enheten

Omsorgskontakt (tidigare SOA)

o Tillfragar nya brukare om de vill delta i Senior alert i samband med vdlkomstsamtal. De som
tackar nej till Senior alert ska respekteras.

e Informerar Senior alert-ombudet om ny riskbedémning behéver goras (exempelvis
forandring hos brukaren vid fall, forandrade matvanor, minskad rorlighet, trycksar med
mera).

e Uppdaterar genomforandeplanen med atgéard fran Senior alert om atgarden vid uppféljning
fungerat bra och ska fortsatta.

All vard- och omsorgspersonal

e Ansvarar for att aktivt arbeta med de forebyggande atgarderna som bestamts i teamet
utifran Senior alert riskbedémning

Féranmalan av teamtraffiarenden
Foranmalan gors i Pulsen Combine till den teamtraff-meddelandegrupp som tillhér

boendet (exempelvis “Solhaga 1 Teamtraff”). Se “Féranmalan av drenden till teamtraff-
lathund” i Teamtraff-parmen.

Franvaro teamtraff

Ersattare ska skickas vid franvaro. Om man inte har méjlighet att delta fysiskt sa kan man ansluta
via Teams. Vid hog arbetsbelastning kan rehabenheten vilja att endast skicka en representant
istallet for bade arbetsterapeut och fysioterapeut. Vid franvaro som inte kan ersattas av kollega
ska Ovriga teamtraffmedlemmar meddelas.

Dokumenthantering
Denna rutin uppdateras vid behov av metodutvecklare och férvaras i HSL-handboken.



Teamtraffen

Instruktion

Ordférande leder teamtraffen utifran dagordningen nedan och ansvarar for att tiden halls och att
diskussioner inte “svavar ivag” utan halls till konkreta diskussioner om brukararenden.

Om en avdelning ar fardig med sin teamtraff tidigare an planerat sa ska nasta avdelnings
representant ringas upp sa att de ansluter till moétet tidigare om de kan.

Dagordning

1. Inrapporterade arenden — diskussion:
a. Arenden/fragor fran avdelningen till legitimerade
b. Arenden/fragor fran legitimerade till avdelningen

2. Fall och avvikelser gallande HSL-insatser

3. Forebyggande arbete, Senior alert (tas upp pa helskdarm sa hela teamet ser atgirderna)
a. Brukare som har riskbeddmts som har risker —
e L3s igenom bakomliggande orsaker och komplettera vid behov
e Diskutera och besluta atgarder
e Besluta i teamet nar uppfoéljning ska ske
b. Brukare déar det ska goras uppféljning av tidigare riskbedomning —
e Fylliny vikt
e Stam av med underskoterska fran avdelningen om atgarderna har utforts
c. Beslut om vem/vilka som ska riskbedémas harnast
d. Informera underskoterskan fran avdelningen om nagon brukare har uppfoljning
snart och darfor behéver vagas innan nasta teamtraff (vikten ska skrivas i
teamtraffparmen pa nastkommande teamtraffs mall “Fréagor/arenden till
teamtraff”)

Tider for avdelningarnas teamtraffar:

Tid Avdelning Telefonnummer




