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1. Syfte
Syftet med teamtriffar i hemtjénst dr att skapa forutséttningar for personcentrerad vard och
omsorg med god kvalitet. | teamtraffarna tillimpas ett teambaserat tvarprofessionellt
arbetssitt med brukarens behov i fokus. Teamtréffen kan tydliggora respektive professions
ansvar och darmed bidra till att sékerstélla att brukaren far vard och omsorg pa det sétt som
regleras 1 socialtjanstlagen (2001:453) och hélso- och sjukvérdslagen (2017:30). Rutinen
presenterar en gemensam struktur som kan leda till effektiva och givande méten.

2. Berorda verksamheter
Bistdndsenheten, hemsjukvarden och samtliga hemtjénstutférare 1 kommunal och extern regi.

3. Upplagg

Varje hemtjénstenhet har egen teamtréft dir berdrd personal hos bistandsenhet och
hemsjukvérd deltar. Teamtriffen ar ett fysiskt mote pé plats 1 hemtjénstens lokaler. P&
teamtréiffen kan drenden lyftas fran alla professioner och deltagarna informeras om aktuella
drenden innan motet enligt nedan.

Teamtréffen har tre delar. Detta for att mojliggora att alla typer av drenden ska kunna
behandlas; de som berér hemtjinst och endast hemsjukvard eller bistaindshandldggning, men
dven de som beror alla tre verksamheterna.

Del | Deltagare
1 Hemtjinst + Bistdndshandlidggare
2 Hemtjinst + Bistdndshandlidggare + Hemsjukvérd
3 Hemtjénst + Hemsjukvérd
4. Innehall

Teamtréffen ska utgd frdn vard- och genomforandeplaner dér fokus behdver vara pd “huret”
nir det giller bestéllda insatser. Deltagarna kan ocksé lyfta avvikelser och fall som ett sétt att
utveckla utférandet. Dialogerna i1 teamtréffen bor ocksa ha ett forebyggande perspektiv.
Professionerna kan gemensamt identifiera vilka resurser brukaren har och hur mer omfattande
hjilpbehov kan forebyggas.

5. Frekvens
Teamtraff ska héllas en gadng per ménad. Under semesterperiod (v. 25-33) ar det uppehall.

6. Deltagare
Hemtjinst deltar med tva-tre personer; enhetschef, underskiterska med teamtraffuppdrag och
planerare. Deltagare fran hemsjukvard och bistandsenhet &r arbetsterapeut, fysioterapeut,
sjukskoterska och bistandshandliaggare tillhorande hemtjénstens team Hemtjidnstteam i

Falkenberg

7. Samtycke fran brukare
Respektive verksamhet ansvarar for att de drenden som lyfts i tréffen har ett giltigt samtycke
till informationsdelning mellan verksamheterna frén aktuell brukare. Detta eftersom det dr
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sekretess mellan verksamheterna. Ett saidant samtycke ska finnas dokumenterat 1 socialtjdnst-
och hilso- och sjukvardsjournal.

8. Franvaro
Vid franvaro ansvarar respektive deltagare for att ordna en erséttare.

9. Deltagarnas ansvar
Alla deltagare som har bérbar dator i tjdnsten ansvarar for att ha med sig den till métet. Detta
for att kunna ta fram relevant information i drendet eller dokumentera.

Enhetschef, hemtjénst (uppgiften kan delegeras)

Ar sammankallande. Datum och tid for motena ska planeras in for en termin i taget
och meddelas alla deltagare i god tid. Nér detta meddelas ska det framkomma nér
hemtjansten har sina verksamhetsméten eftersom Ovriga deltagare ska foranmaéla
arenden. Teamtréffarna ska vara cirka en vecka efter verksamhetsmotet

Ar ordférande under teamtriffen vilket innebar att hélsa vilkomna, se till att
dagordningen nedan f6ljs, halla koll pé tiden och férdela ordet vid behov

Ser till att det finns en teamtriffpdrm for brukardrenden som ar tillginglig for de fasta
omsorgskontakterna som ska notera drenden infor verksamhetsmote och teamtraff
Utser en-tva underskoterskor med teamtraffuppdrag

Ansvarar for att underskoterska med teamtréffuppdrag har tid att utféra nedanstdende
arbetsuppgifter och blir schemalagd sé att hen kan delta pa métena

Tar emot foranmélan av drenden till teamtréffar frdn Gvriga professioner via
meddelande i1 Pulsen Combine och tar med dessa till verksamhetsméte for dialog
Har ett extra ansvar for att &renden med avvikelser och fall tas upp pa teamtraft
Ansvarar for teamtriaffens meddelandegrupp i Pulsen Combine och éndrar deltagare i
denna vid behov

Alla fasta omsorgskontakter, hemtjanst (alla deltar dock inte i teamtraffen)

Skriver upp de drenden i teamtréffpdrmen som behdver lyftas pa verksamhetsmate

Underskoéterska med teamtraffuppdrag, hemtjanst

Innan teamtrdffen

Inhdmtar drenden pa verksamhetsmdtet och dokumenterar dessa i teamtréffparmen.
Det &r viktigt att skriva tydligt sd att de som deltar i teamtréffen forstir drendet

Lyfter de foranmilda drenden som Ovriga professioner anméilt och dokumenterar det
som sigs 1 teamtriaffparmen for dterkoppling pa teamtréffen

Skickar foranmélan med de drenden som hemtjénsten vill ta upp pa teamtriffen till
ovriga professioner via meddelandefunktionen i Pulsen Combine. Detta ska ske senast
tre vardagar fore teamtrédffen. Skicka till meddelandegrupp for teamtréff, ex "Centrum
hemtjanst Teamtraff”

Under teamtridiffen

Nérvarar pa motena och tar med teamtraffparmen, deltar aktivt i diskussionerna
Skriver upp 1 teamtriaffpdrmen vad som ska dokumenteras och vad som ska informeras
om till kollegor och brukare

Efter teamtrdffen
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e Om brukaren behdver kontaktas av hemtjansten for information efter dialogen 1
teamtriffen ser underskoterskan till att den fasta omsorgskontakten tar kontakt

Teamsamordnare/planerare, hemtjénst
e Nirvarar pa mdtena och deltar aktivt i diskussionerna

Bistandshandlédggare, arbetsterapeut, fysioterapeut, sjukskoterska

e Skickar foranmilan med de drenden som behover tas upp pa teamtriffen till ovriga
professioner i Pulsen Combine, senast dagen innan hemtjinstens verksamhetsmote.
Skicka till meddelandegrupp for teamtréff, ex ”Centrum hemtjénst Teamtraft”

e Forbereder sig pa de drenden som dvriga professioner foranmalt

e Nirvarar pd motena och deltar aktivt i diskussionerna

e Bedomer tillsammans med deltagarna i teamtraffen om brukaren behover kontaktas
for information efter dialogen och utser gemensamt vem/vilka som ansvarar for detta

e Dokumenterar pa respektive brukare att drendet har lyfts i teamtrdffen och vad som
framkom och om det finns nadgon plan for atgérd

10. Dagordning (tidsatgang 1,5 timme)
Tidsétgangen dr endast ett forslag. Teamet kan gemensamt komma dverens om att ha langre
teamtraff eller att fordela tiden pd annat sétt.

Del 1 hemtjanst + bistandshandlaggare (30 min)
e Arenden fran hemtjénst
e Arenden frin bistindshandliggare

Del 2 hemtjanst + bistandshandlaggare + hemsjukvard (30 min)
e Arenden frin hemtjéinst
e Arenden frin bistindshandliggare
e Arenden frin hemsjukvard
e Dialog om drenden dir teamet kan behova erbjuda brukare gemensamt hembesdk

Del 3 hemtjanst + hemsjukvard (30 min)

e Arenden frin hemtjéinst
e Arenden frin hemsjukvard
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