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2 Kontrollrakning av narkotika

3 Totalt resultat senaste veckan (statistikdel)
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5 Kalender - Franvaro patient
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Behorigheter

Appva i datorn

Det ar vi legitimerade/enhetschefer/MAR/MAS/planerare/systemadministratér som har tillgang till
Appva i datorn. 4.1.1 Som legitimerad personal (SSK/FT/AT) sa har man behdrighet till det mesta i
Appva, exempelvis:

e Ligga till nya/ta bort patienter

e Skapa signeringslistor

e Skapa delegeringar

e Sevilka delegeringar en medarbetare haft tidigare

e Ldsa rapport hur ordinationen utforts av omsorgspersonal

e Se larm for ej utforda/forsenade signeringar/ordinerade uppgifter

Det finns dven en statistikmodul dar man kan fa en 6verblick 6ver andel signerade/osignerade
insatser filtrerat pa datum/grupp/typ av insats med mera.

Appva i mobilen="Appva-appen”

Omsorgspersonalen har enbart tillgang till Appen déar de ser HSL-insatser med tillhérande
instruktioner. Insatserna ligger kopplade till en vald delegering som styr vilka som far utfora en
insats. Signering av insatsen loggas och visas med signatur och tidstampel. Vid utebliven signering
larmar Appva enligt det tidsspann vi satt.

Omsorgspersonalen nar dven bestéllningslista fran appen. De kan dven lagga in matvarden. (Géller ej
LSS-personlig assistans som kommunen inte har avtal med, de jobbar inte mobilt.)

Omsorgspersonalen skriver dven under sin delegering digitalt i Appen. (Galler ej LSS-personlig
assistans enligt ovan.)

Vi legitimerade har samma behorighet som omsorgspersonalen i Appen
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Signeringslistor

Instruktionsruta

Nar du skapar en insats pa en signeringslista i Appva i datorn sa finns det en instruktionsruta i vilken
du kan skriva en kort instruktion om hur atgarden ska utforas, exempelvis "Samtliga tabletter krossas
utom den rosa som kan ge fratskador i strupen”, “tas ur originalforpackning” eller "armtraning enligt
program”. Skriv inte ordination, den ska sta i lakemedelslistan/dosreceptet eller traningsprogrammet
som personalen anda maste lasa varje gang. Ibland kan insatsen ske med enbart instruktion har, t ex
”Lagg om efter dusch med; acticoat flex, Biatain och fixera med linda” eller ”P-glucos”. Det far bara

plats 2 — 3 meningar i instruktionsrutan

Lagg till insats

Insatsens namn *

Instruktion

&

Instruktionsruta for ”Vid Behovs”-listan

For signeringslistorna for ”Vid Behov”-lakemedel sa ska foljande ALLTID anges i instruktionsrutan:
”Kontakta sjukskoterska innan detta ges”eller’Far ges utan att kontakta sjukskoterska”

Given mangd

P3 insatser kan man dven i vissa fall vdlja att omsorgspersonalen ska kunna ange “given mangd” Kan
gdlla t.ex Alvedon vid behov, NovoRapid vid behov (Obs blanda ej ihop denna funktion med uttag och
kontrollrakning av narkotika) Anvands aldrig vid narkotika! Det kan ocksa vara antalet uppresningar
vid en traning eller antal min man utfért ett program/traning.

Enhet
Ingen 4——

Tidsspann

| en signeringslista sa ska man ange inom vilket tidsspann en ordination ska utforas
(medicingivning/traning med mera). Varje leg bestammer sjalv ett relevant tidsspann r/t insats. En
vanlig tid ar +/- 30 — 60 min. Alltid individuell bedémning.

Utfors inom

Minuter innan Minuter efter

— 0 + — 0

Narkotika

For de patienter som har lakemedel som klassas som narkotika anvands den signeringslista som
heter Narkotika. Man ska alltsa INTE lagga narkotikaklassade ldkemedel pa “vanliga” lakemedelslistan
i Appva!
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Forst skapar man ett saldo i “Forbrukningsjournal” som ligger som en egen flik, se nedan. Har skapas
saldon som man sedan kopplar till fran Narkotikalistan dar man lagger in vilka insatser som ska
utforas, kopplat till respektive saldo.

llmant Signeringslistor Likemedelslista Signerade handelser Lai ’|— Férbrukningsjournal Bestdllningslista

=6rbrukningsjournal

Filtrera ~

Status for Midazolam 5 mg/ml

AKTUELLA

Midazolam 5 mg/ml
AKTUELLT SALDO SENASTE KONTROLLRAKNING 1
: ;
Morfin 10 mg/ml 7 ml 2021-02-18 1

Obs viktigt att man viljer enhet for det preparat man startat saldo p3, tabl, ml, kapsel, droppar,

m.m!
Lagg till °

MNamn *

vilj enhet

) . coner .
avervr  (EEETED

Kontrollrikning av Narkotika
Narkotika ska kontrollrdknas av sjukskoterska en gdng/manad. Pa 6versikten ser man néar det ar dags.
GOr kontrollrdakningen i Appen nar ni ar ute hos patienten!

| Appen ska Narkotika kontrollrdknas av omsorgspersonal samt sjukskoterska vid varje
uttag/Overlamnande, se manual for App.

Narkotika som delas i dosett. Skapa saldo enligt ovan och lagg sedan in insatsen pa Narkotikalistan
som staende t.ex "Oxycontin till dosett” varannan vecka pa tisdagar och att det ar endast ssk som far
utfora detta. Lagg tidspann som ar val tilltaget sa ni slipper larm om det blir en annan dag insatsen
utfors. Pa detta satt nar ni insatsen nar ni ar ute hos patienten, ni gar in i appen, kontrollrdknar och
gor uttag med valet dosett.

Narkotika som ej har aktuell ordination men som ska sparas for ev aterinsattning. Avsluta insatsen pa
Narkotikalistan men lat saldot ligga aktivt sa att det generar kontrollrdkning varje manad. Skriv var
preparatet forvaras, t.ex avlastningsskap hos ssk/bla skap etc. Tas ett saldo bort i
forbrukningsjournalen maste det vara tomt!

Signeringslista for narkotikaklassade ldkemedel som endast ges av sjukskoéterska

De narkotikaklassade ldkemedel som enbart du som sjukskoterska har behorighet att ge, ska laggas
in pa signeringslista i Appva i datorn. Du signerar da i Appva-appen (bade kontrollrakning, uttag och
att du gett likemedlet). Kom ihag att dven journalféra atgirden (+med KVA-kod) i Combine.



[Skriv text]

Andring/radering av signeringslista
Andring av en insats pa en signeringslista gors i Appva i datorn. Sa fort du har sparat dndringen s&
dyker den nya insatsen signeringslistan upp i personalens mobiler.

Man far radera inaktuella insatser pa signeringslistorna!

Uppfdljning/kontroll av signeringslista
GOrs genom att larm kontrolleras av legitimerad minst 1 ggr/vecka. Detta for att kvalitetssakra,

folja upp hur ordinationen utférts. Omsorgspersonal ska dokumentera orsak till avvikande
signeringar. Vid ofullstandig signering skrivs avvikelse.

Om larmen for ”ej signerade insatser” inte kvitteras bort sa ligger de kvar i Appen pa berord
patient. Det innebér att nya larm inte kan skiljas fran de gamla. Kvitterat larm innebar ej att det ar
ok utan att det har blivit noterat.

Da en insats har signerats som ”Ej utférd/Ej given/Delvis utférd/Delvis given” sa ska
omsorgspersonalen dokumentera orsaken i sitt dokumentationssystem. De ska ocksa kontakta
ansvarig leg for att stamma av gallande ev atgarder.

Hemtjanst: Intraphone - Pulsen Combine

Sarskilt boende: Intraphone — Pulsen Combine

LSS Gruppboenden: Pulsen Combine

Franvaro
Nar ndgon t.ex aker in pa sjukhus sa ska tjanstgorande sjukskoterska ldgga in franvaro sa att det inte
blir larm pa ej utforda insatser. Detta gors i fliken kalender ndr man ar inne pa patienten i Appva pa
datorn. Lagg franvaron med god marginal. Kommer patienten hem startar insatserna upp igen sa fort
personalen borjar ga in och signera. Viktigt att bocka i rutan Pausa alla stdende insatser!

Kategori:

Anteckning: sjukhus

Startar: 2019-12-03 K
Slutar: 2019-12-03 K

Hela dygnet? M|

Upprepas?

Franvaro? [ Pausa alla stdende insatser —

Paminnelse? [ visa p5 oversikt
[ kraver signering (larma vid férseni

Flytt av patient
Da en patient flyttar eller byter hemtjanstgrupp sa behdver hens organisationstillhdrighet dndras i
Appva i datorn, for att signeringslistorna och larmen ska hamna till ratt omsorgspersonalgrupp.

Det ar alltid mottagande sjukskoterska som utfér denna andring. Om ingen sjukskoterska ar
inkopplad pa patienten utan endast arbetsterapeut/fysioterapeut sa ar det
arbetsterapeut/fysioterapeut som registrerar byte av organisation.
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Vid véxelvard sa ar det sjukskoterskan som dndrar patientens organisationstillhorighet vid
ankomst/avfard.

Avliden patient
Da en patient avlider sa ska tjanstgérande sjukskoterska ga in pa patienten i Appva och markera den
som avliden, (gérs pa “Andra” under Information pé forsta fliken Allmént d& du &r inne p3 patienten).

Likemedelslista i Appva

Via fliken lakemedelslista nar vi en férteckning 6ver patientens lakemedel hamtad fran E-
halsomyndigheten. Denna kan anvandas for att kontrollera ordinationer och dven att direkt fran
listan lagga in insatsen pa Signeringslistan for lakemedel.

nant Signerimgslistor [ Likemedelslista _

Bestillningslista/Begira pafyllning
Nar vi lagger in insatser pa Signeringslistan kan vi vdlja om den ska vara bestallningsbar eller ej

D Ar bestiliningsbar —

D Far endast ges av legitimerad sjukskotersk:

N&r omsorgspersonalen ar inne pa insatsen kan de bestalla genom att klicka pa ikonen ”Begar
pafyllning” . Bestillningen dyker upp pa ”Oversikten”

Man kan ocksa lagga till fler artiklar som kan bestallas via Appva-appen Det gors fran fliken
"bestéllningslista” som finns pa patientens dversikt och dar ni sedan véljer “Lagg till artikel”

Du kan da vilja att kalla det LMN-produkter (lakemedelsnara produkter) och valjer det ni vill gora
bestéllningsbart t.ex minilancetter, pennkanyler, inkontinenshjalpmedel etc

Lagg till artikel

Kategori

[ LMMN-produlkter

Namn

Mitlistor

Nar omsorgspersonalen tagit ett matvarde kan de lagga in detta i under rubriken matvarden i
appen. Forst maste vi ga till fliken ”"Matlistor” och lagga till de matvarden som ska kunna
registreras i appen. Dessa varden behdver inte foras over till Combine. Appva = journalhandling
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Matlistor

MATLISTOR

omy mATasTA —

I andningfrekvens
temp

Wikt

Delegeringar
Delegeringar till omsorgspersonal skapas i Appva.

Allmant | Delegering  Utstillda delegeringar ~ Rapporter

Ny delegering

o Valj delegering

Kategori Delegering
Arbetsterapeut [] AvozaproviaGNiNG
Fysioterapeut [[]  Avo24 PROVTAGNING P-GLUCOS
Sjukskoterska >

[]  AvozsPrOVIAGNING vENOST

Vilj vilket omrade delegeringen ska galla. Principen ar att man delegerar pa enhetschefsniva. En
delegering kan ocksa vara patientbunden. Da viljs patientbunden istéllet for adress, se nedan.
Kommer omsorgspersonal jobba pa fler omraden sa kan den som utfardat delegeringen lagga till
fler omraden genom att lagga dubbla delegeringar.

o Galler

@ Adress O Patientbunden

Falkenberg kommun > Hemtjanst . > Egen regi > Norr 1

Vilj tidsperiod for delegeringens giltighet. Har ligger forvalt ett ar fran delegeringstillfallet.

Sista steget ar att skriva under delegeringen

GA TILL SIGNERING ‘
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Nar detta ar gjort dyker delegeringen upp i Appva-appen dar personal gar in och signerar varje
rad for sig, se bilder nedan

1613 @ @ @

< Min delegering

Osignerad Alla Utl6pande
; ; Sjukskoterska
° i 3 S era
Inloggad som ;;\(\Jlkt‘!v"?:4 Provtagning P-glucos Osignerad
Karl n Claesson ® AV034 Provtagning venost Osignerad
Boken
i 7 ® DGO012 Rensugning av luftvagar -...  Osignerad
Min delegering 0 Boken
® DKO19 Blastraning Osignerad
HJaIp Boken
® DKO020 Spolning av urinkateter Osignerad
N Boken
Andra kod
® DKO021 Borttagning av urinkateter Osignerad

Boken

Logga ut

Férnyelse av delegering
Om allt fungerat val kan man enkelt férnya alla delegeringar eller de som fortsatt ar aktuell genom
att markera dessa.

Avsluta delegering

Da en delegering ska avslutas markerar man pa samma satt de som ska bort och valjer “Ta bort”
och fyller i orsaken till avslutet. Om en delegering inte ska fornyas sa ska den gamla delegeringen
tas bort med t.ex valet “Ej langre aktuellt” . Det finns fler val i listen ndar man valjer “Ta bort”.

Om nagon annan legitimerad ska delegera samma omsorgspersonal och viljer en delegering som
sedan tidigar ar borttagen far man upp info om detta samt orsaken till varfér den togs bort.

LISTA DELEGERINGAR OCH ORSAKER ..

= DKO021 Borttagning av urinkateter togs bort 2019-11-19 av Karin Claessc
Orsak: Ej langre aktuellt

Om en utgangen delegering inte fornyas sa ligger den synligt som ett “delegeringslarm” pa
oversiktsbilden under rutan “Utlépande delegeringar”.
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Funktioner i Oversiktsbilden

Pagaende insatser FORSENADE (1) Pafylining av artiklar

BOENDE ADRESS LARM BOENDE ARTIKEL BEGARDES AV STATUS

Piotr (test/utbildningsperson) estiretag utbildning 0 Lim Piotr (test/utbildningspersan] a comfort plus Karin Claesson, 28 dagar sedar Piylining bagard
Pion Pion

Kontrollrakning narkotika Kalender

Férsenade kontrollrékningar

BOENDE PREPARAT DAGAR KVAR

bildningsperson) Pion

Utlépande delegeringar G WINA ALLA DELEGERINGAR
@ -9dagar

Pia (test/uthildningsperson) Pion

Pia (test/utbildningsperson) Pion

Pia (test/utbildnings|

Pia ttest/uthildninase

Totalt resultat senaste veckan FULLSTANDIG RAPPORT

1 Pagaende insatser

Larm att en insats inte har signerats eller inte signerats i tid hittar du pa 6versiktsbilden i rutan
"Pagaende insatser”. Kvittera bort larm minst en gang per vecka, (helst flera gdnger/v). Obs att
ett kvitterat larm pa en utebliven signering inte innebar att det dr ok men att man noterat det.
Vill man ga vidare och lamna ut till enhetschef/omsorgspersonal kan man via fullstandig rapport
fa fram en handelser for specifikt omrade och tid och exportera till excel for utskrift

2 Kontrollrikning av narkotika

1 gang/manad ska narkotikaklassade lakemedel kontrollrdknas av legitimerad. | denna ruta far du
upp en paminnelse vilka som ar aktuella fér kommande period. Anvand appen nar du gor
kontrollrdakningen hemma hos patienten!

3 Totalt resultat senaste veckan (statistikdel)
(Bildnummer 3 ovan). Visar hur manga insatser/ordinationer som har utforts i ratt tid. Vill man ha
mer info, statistik kan man ga till fullstandig rapport langst upp till hoger pa 6versikten

4 Pafylinad av lakemedel

(Bildnummer 4 ovan). Kontrollera "Pafylinad av artiklar”-rutan i 6versikten i Appva i datorn innan
stopptiden i Pascal, for att se vilka pafylinader som &r begirda. Aven de pafyllningar som ar
begarda fran bestallningslistan hamnar har sa som LMN-produkter. T.ex inkontinenshjalpmedel,
sticksdkra kanyler till insulinpennor, m.m. Obs glom ej att klicka ”Pafylld” pa status nar artikeln
kommit

5 Kalender - Franvaro patient
(Bildnummer 5 ovan). Tjanstgérande sjukskoterska (som fatt veta fran patient/planerare/personal
att patienten skickas till sjukhus/ar franvarande) lagger in franvaro pa patienten i Appva i datorn.
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Har ser man vilka pa omradet som har en registrerad franvaro. Glom ej att kvittera bort nar
patienten ar ater hemma. Eller forlang franvaron vid behov.

6 Utlépande delegeringar

(Bildnummer 6 ovan). Har ser du de utlopande delegeringarna for omradet du har valt (hégst upp till
vanster pa skarmen). Det ar alltsa inte delegeringarna for DIG som &r inloggad, utan fér de som tillhor
omradet du har valt. Klicka pa "Mina” sa far du fram dina utstallda delegeringar som larmar. Viktigt
att hjalpas at att ta bort larmande delegeringar om de inte langre &r aktuella pa omradet!

Ovriga rutiner

Medarbetare

Enhetschef som anstéller anvander IT-blanketten och markerar att ny anvandare ska ha
Appvabehoérighet. Blanketten skickas till IT-avdelningen. Enhetscheferna anmaler dven de som
ska tas bort

Utbildning
Utbildning av legitimerade samt enhetschefer fér hemsjukvarden gors av lokala Appvasupportrar

Hjalp/Support/Manual
For hjalp/support med Appva sa har vi bade ”Appvasupporten pa Appva” och vara ”lokala
appvasupportrar

e Hur jag tekniskt gor i Appva i datorn och Appva-appen fér att skapa signeringslistor
med mera — digitala guider via "hjalp”-knappen i Appva i datorn.

e Rutinfragor — I3s forst och framst rutindokumentet. Hittar du inte svaret dar, kontakta
lokala appvasupportrarna.

e Forbattringsforslag/saknade funktioner — kontakta lokala appvasupportrarna.

Da du ar inne i Appva pa datorn sa finns en "Hjalp”-knapp hogst upp till hoger. Klickar du pa den
sa kan du skriva ett arende till Appvasupporten. Dar finns ocksd manualer/guider for hur man
tekniskt gor saker i programmet sdsom att skapa en signeringslista, delegera personal osv.

Loggning
Precis som i Pulsen Combine sa loggas allt vi gor i Appva.

Testperson

Det ligger ett Testféretag utbildning i organisationstradet och dar finns tva st "testboende” som
heter Pia Pion samt Piotr Pion som man 6va pa att lagga in insatser pa. Bland medarbetarna finns
Sven (testperson) Svensson om man vill trdna pa att lagga delegeringar.

Driftstorning
Se separat rutin for driftstorning.
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