Falkenbergs

kommun
Dokumenttyp Version | Dokumentet galler for Skapad
Anvisning 1.12 Alla som anvander Appva for | 2018-09-10
digital signering av HSL-insatser
(férutom personlig assistans utan
avtal med kommunen och daglig
verksamhet)
Revideringsansvarig Revideringsintervall Reviderad datum
STABEN Vid behov 2024-11-13
Dokumentansvarig Uppfoljningsansvarig och tidplan
MAS/MAR MAS/MAR

Anvisning egenkontroll av HSL-insatser i Appva for SoL /LSS

1. Syfte
Att sdkerstélla att HSL-insatser utfors och dokumenteras som planerat.

2. Koppling till lagstiftning

Som ett led i det systematiska uppféljningsarbetet som anges SOSFS 2011:9 utfors egenkontroll pa
signerade insatser i Appva. Denna anvisning sékerstéller att alla verksamheter dokumenterar
egenkontrollen pa samma satt.

3. Genomfdrandet

Tidpunkt for egenkontrollen

Siffrorna for utforda HSL-insatser hamtas fran Appvas resultatrapport i webversionen i datorn och
analys sammanstalls for ett helt ar.

Arsanalysen ska redovisa ett medelvérde for tiden fran och med féregéende ars september till och
med arets augusti. De ska vara inskickade senast 30 september.

Chefen har ansvar att I6pande félja sin personals utférande av halso- och sjukvardsinsatser i Appva
for att i god tid uppmérksamma eventuella brister.
Ansvar

Egenregi: Enhetschef ansvarar for att egenkontrollen genomfors, rapporteras och analyseras i
Stratsys. Omradeschef gor en dvergripande analys av samtliga enheter.

Externa utforare: Verksamhetschef ansvarar for att egenkontrollen genomfors, dokumenteras och
analyseras.

Urval

e Loggaini APPVA och vélj din enhet i organisationspilarna.
e Vilj ditt ansvarsomrade i tradet. (Det finns mojlighet till analys av din verksamhet pa olika
nivaer.)



e Klicka péd ”Visa”.

e Kilicka pé ”Fullstandig rapport” hdgst upp i hogra hornet.

e Vilj granskningsperiod, d v s de manader du vill fa ett medelvarde for, till exempel
september 2021 till augusti -22. (Visa rapport for:)

e Siffrorna som ska anges ”Andel signerade insatser” star en bit in under grafen (det ar alltsa
inte siffrorna for ”’I tid” som ska anges).

e Till hjdlp for analysen kan data exporteras till Excel i 6vre hogra hornet pa “Fullstindig
resultatrapport”. Sortera kolumnen status fran A till O och analysera insatserna som ir e
given”. Finns det gemensam ndmnare i tidpunkt? Typ av insats?

Inrapportering

Enhetschef i egenregi gor analys i Stratsys arsvis. Analysen med brister, orsaker, atgarder samt
tidplan och ansvarig skrivs in.

Verksamhetschef for externa utforare rapporterar in siffrorna samt brist, orsaksanalys, atgard,
tidplan och ansvarig i excellmall. Skickas in via mail en gang/ar i september till MAS/MAR.
Excellmallen ligger i HSL-handboken.

Atgarder

Vid bristfalliga arsresultat ska atgarder redovisas tillsammans med analysen. Om siffrorna visar ett
medelvérde for respektive insats som ar dver 97 % behover inte atgarder redovisas.

>97 % - Bra, ingen atgérd behovs
90-96 % - Bristfalligt, atgard behovs

B - Mycket bristfalligt, akut &tgérd behovs

Lathund Stratsys (for egenregin)

Rapport for arsanalys:

- Gatill din startsida.

-l arshjulet ligger aktuella egenkontroller.

- Egenkontrollen gar ocksa att hitta under Hjartat/Kvalitetsarbete under rubriken ”Hantera
egenkontroller och statistik. ”

- Nar dugariniegenkontrollen kommer du till en vy som visar férra arets inrapporterade siffror
"Féregaende mdtperiod” samt férra arets analys av resultatet.

- Rapportera in aktuella siffror under rubriken ”Innevarande méatperiod ” genom att stélla
markoren pa rutan med streck i och klicka pa pennan som dyker upp.

- | rutan for ”Utfall” anger du andelen i %. For ”Totalt antal insatser” anges endast det totala
antalet insatser, bortse fran valet av fargmarkering i 6versta rutan ”2022”. Om du inte har
nagra insatser pa en viss atgard, t ex “Behandlingslista AT, skriver du ingenting, inte ens 0.
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- Skriv ”Analys av resultat” till respektive fraga. Om det 4r samma analys for samtliga brister
kan en sammansatt analys goras under Analysera checklistan som helhet har”. Analysen for
foregaende ar kommer ligga forifylld for arets egenkontroll. Om den stammer dven for arets
analys behaller du den, annars skriver du ny text. Om du inte vill ha nagon kommentar
behover du radera texten och skriva ”Ingen kommentar”.

- Utifran resultatet beskriver du sedan vilka atgarder du eventuellt behover vidta, genom att klicka pa +-
tecknet under Atgérder”.

- GIlom inte att tryck spara och stang.

Revideringar
241113 — fortydligat gallande ifyllande av analys och atgard under Lathund Stratsys.



