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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-01-25 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 1 

Information, tema: Cirkulärt möbelflöde, SVN 2024/1 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet.  

Beskrivning av ärendet 
Information om cirkulärt möbelflöde.  
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-01-25 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 2 

Beslut om servicenämndens målindikatorer,            
SVN 2024/9 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Anta föreslagna målindikatorer. 

Beskrivning av ärendet 
Målindikatorerna tar sikte på delar av nämndens verksamhet som anses 
bidra till kommunfullmäktiges mål. De föreslagna indikatorerna tar sikte på 
hela målperioden och kan visa på en önskad förflyttning i förhållande till 
målen. De är hämtade från flera olika verksamheter och flera av dem mäts 
nu för första gången, varför en del föreslagna målnivåer kan komma att 
revideras efter en första analys 2024.  

Motivering av beslut 
Som en del av kommunens styrmodell antar varje nämnd målindikatorer 
kopplade till kommunfullmäktiges övergripande mål. Indikatorer mäter 
väsentliga delar av måluppfyllelsen och följs upp med analys och utfall. 
Ekonomi 
Målindikatorerna påverkar inte nämndens ekonomi. 
Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2024-01-11 
Målindikatorer för servicenämnden 2024-01-03 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-01-25 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 3 

Beslut om verksamhetsplan 2024, SVN 2024/12 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Godkänna föreslagen verksamhetsplan för servicenämnden.  

Beskrivning av ärendet 
Kommunens styrmodell är de förtroendevaldas verktyg för att styra och 
följa upp arbetet med kommunens viljeinriktning och för att säkerställa 
verksamhetens kvalitet och ekonomi.  

Nämnderna är ansvariga för att bryta ner de kommunövergripande målen i 
nämndspecifika inriktningar utifrån sina respektive uppdrag. Inriktningarna 
talar om hur den politiska ledningen vill utveckla verksamheten inom 
nämnden under mandatperioden.  

Förvaltningarna ska omsätta nämndens inriktningar och grunduppdrag i en 
verksamhetsplan. Verksamhetsplanen anger hur kommunfullmäktiges mål 
ska uppnås och de övergripande aktiviteter som ska genomföras för att nå 
målen. Verksamhetsplanen beslutas av nämnd respektive bolagsstyrelse och 
revideras årligen. 

Planen sträcker sig över målperioden och är ett levande verktyg som 
innehåller ett tydligt uppdrag och visar vad som är prioriterat i 
verksamheten. 

Motivering av beslut 
Servicenämnden beslutade i november 2023 om inriktningar för nämnden, 
utifrån dessa har nu har förvaltningen tagit fram ett förslag till 
verksamhetsplan. 
Ekonomi 
Beslutet i sig påverkar inte nämndens ekonomi.  
Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2024-01-04 
Förslag till verksamhetsplan 2024-01-04 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-01-25 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 4 

Revidering av riktlinjer för telefoni, SVN 2024/10 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Anta reviderade riktlinjer för telefonianvändning. 

Beskrivning av ärendet 
Servicenämnden reviderade 2019-06-19 Riktlinjer för telefonianvändning. 
Servicenämnden ansvarar för att den nu gällande riktlinjen revideras vart 
fjärde år. 

Motivering av beslut 
Serviceförvaltningen föreslår att förslag till riktlinje antas. Något 
remissförfarande är inte nödvändigt eftersom riktlinjen inte omfattas av 
stora förändringar. Det som tidigare benämndes som Förbättringsområden 
(3.2) är struket eftersom det istället i praktiken sker en uppföljning utifrån 
Gemensamma regler (3.1). 
Ekonomi 
Förslaget påverkar inte kommunens ekonomi 
Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2024-01-04 
Förslag till Reviderade riktlinjer för telefonianvändning 2024-01-03 
Reviderade riktlinjer för telefonianvändning 2019-06-19 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-01-25 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 5 

Beslut om kvalitetsbestämmelser för måltider som 
serveras till barn och elever i förskola, grundskola och 
gymnasieskola, SVN 2023/84 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Godkänna revideringar i kvalitetsbestämmelser för måltider som 

serveras till barn och elever i förskola, grundskola och gymnasieskola. 

Beskrivning av ärendet 
Kvalitetsbestämmelserna beslutades av servicenämnden i december 2021 
och ska revideras vartannat år eller vid behov.  

Kvalitetsbestämmelserna är reviderade med uppdateringar angående 
lagstiftning och styrdokument samt förändringar under vissa punkter. Dessa 
förändringar är inte av sådan art att ambitioner eller kvalitén inom måltiden 
sänks.  

Kvalitetsbestämmelserna finns som en bilaga till Samarbetsplanen som 
tecknas mellan Måltid Falkenberg och barn- och utbildningsförvaltningen.  

Motivering av beslut 
Kvalitetsbestämmelser för måltider revideras vart annat år eller vid behov, 
efter gällande rekommendationer och ändringar i lagstiftning. 
Kvalitetsbestämmelserna beslutas av servicenämnden. 

Serviceförvaltningen föreslår därmed servicenämnden besluta anta 
föreliggande förändringar i kvalitetsbestämmelser för måltider till barn och 
elever i förskola, grundskola och gymnasieskola samt att 
kvalitetsbestämmelserna gäller från och med januari 2024. 
Ekonomi 
Kvalitetsbestämmelserna ryms i nämndens budget år 2024. 
Underlag för beslut 
Beslutsunderlag 2024-01-11 
Kvalitetsbestämmelser för måltider som serveras till barn och elever i 
förskola, grundskola och gymnasieskola 2023-12-15 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-01-25 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 6 

Beslut om kvalitetsbestämmelser för måltider som 
serveras inom verksamheter som bedrivs enligt SoL, 
SVN 2023/85 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Godkänna revideringar i kvalitetsbestämmelser för måltider som 

serveras inom verksamheter som bedrivs enligt SoL. 

Beskrivning av ärendet 
Kvalitetsbestämmelserna beslutades av servicenämnden i december 2021 
och ska revideras vartannat år eller vid behov.  

Kvalitetsbestämmelsernat är reviderat med uppdateringar angående 
lagstiftning och styrdokument samt förändringar under vissa punkter. Dessa 
förändringar är inte av sådan art att ambitioner eller kvalitén inom måltiden 
sänks.  

Kvalitetsbestämmelserna finns som en bilaga till Samarbetsplanen som 
tecknas mellan Måltid Falkenberg och Socialförvaltningen. 

Motivering av beslut 
Kvalitetsbestämmelser för måltider revideras vart annat år eller vid behov, 
efter gällande rekommendationer och ändringar i lagstiftning. 
Kvalitetsbestämmelserna beslutas av servicenämnden. 

Serviceförvaltningen föreslår därmed servicenämnden besluta anta 
föreliggande förändringar i kvalitetsbestämmelser för måltider som serveras 
inom verksamheter som bedrivs enligt SoL samt att de reviderade 
kvalitetsbestämmelserna gäller från och med januari 2024. 
Ekonomi 
Kvalitetsbestämmelserna ryms inom ramen för nämndens budget år 2024.  
Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2024-01-11 
Kvalitetsbestämmelser för måltider som serveras inom verksamheter som 
bedrivs enligt SoL 2023-12-15 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-01-25 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 7 

Redovisning av delegationsbeslut, SVN 2024/2 

Beskrivning av ärendet 
Inga delegationsbeslut har rapporterats sedan servicenämndens senaste 
möte.  
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-01-25 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 8 

Meddelanden till servicenämnden, SVN 2024/6 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet.  

Beskrivning av ärendet 
Kommunstyrelsen 2023-12-05 § 286 Riktlinje för lokalförsörjnings-
processen 
 
Kommunfullmäktige 2023-12-19 § 185 Förändrad ekonomisk uppföljning 
och uppdaterat kalendarium 
 
Kommunfullmäktige 2023-12-19 § 192 Riktlinje för lokalförsörjnings-
processen 
 
Kommunstyrelsen 2024-01-16 § 4 Revidering av riktlinje för hantering av 
samhällsstörningar och extraordinära händelser i Falkenberg 
 
Kommunstyrelsen 2024-01-16 § 7 Uppdrag i budget 2024 - Fastställande av 
uppdragshandlingar 
 
Serviceförvaltningens samverkansprotokoll december, 2023-12-07 
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