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FALKENBERG

Policy om

Ett hallbart arbetsliv

Till dig som medarbetare/chef i Falkenbergs kommun



Inledning:

Du som medarbetare/chef a&r kommunens viktigaste
resurs, tillsammans vaxer vi for en hallbar framtid!

Visionen &r att vi vaxer for en hallbar framtid, vilket innebér att vi arbetar for en langsiktig
valfard som standigt forbattras och utvecklas. | detta dokument fokuserar vi pa ett hallbart
arbetsliv. Syftet ar att skapa en gemensam bild om hur Falkenbergs kommun ska vara en
attraktiv arbetsgivare och dar Du bidrar och &r med och paverkar.

Din kompetens och erfarenhet behdvs for att vara kommuninvanare ska vara néjda med var
service och vart bemotande. Ett gott bemétande handlar om att visa respekt, vara empatisk
och lyhord.

Det ska vara attraktivt att arbeta inom Falkenbergs kommun. Detta ska mérkas genom att
du som medarbetare kanner dig delaktig, betydelsefull och &r n6jd med din arbetssituation.

Att du har kommuninvanarens fokus, trivs och att vi kan attrahera nya medarbetare ar
mycket viktigt for oss!

Policyn om Ett hallbart arbetsliv beskriver vad som ska astadkommas genom fokus pa
medarbetarskap, ledarskap, arbetsmiljo och hélsa, kommunikation, delaktighet
och samverkan, mangfald, kompetensutveckling och loneutveckling.

Personalhandboken ger dig verktyg for att uppna policyn.




Medarbetarskap

Vi vill att du som medarbetare ska kunna vara stolt 6ver bade ditt arbete och din
arbetsgivare och att du darigenom &r en god ambassador for Falkenbergs kommun.
Medarbetarskapet handlar om att ha ett personligt engagemang, vara lojal, ta ansvar och att
samarbeta for att tillsammans uppna enhetens/arbetsplatsens mal.

Du ska ges tydliga forutséattningar via en bra introduktion, kunskap om hur du som
medarbetare kan bidra till att na dina individuella mal utifran enhetens/arbetsplatsens mal.
Du ska ges goda forutsattningar att utveckla ditt medarbetarskap i en larande organisation,
kanna dig trygg, delaktig och ha méjlighet att paverka din arbetssituation.

Du som medarbetare har ansvar for din arbetsinsats, din utveckling och férmagan att se hur
det egna arbetet hanger ihop med andras uppdrag och medborgarnas krav pa ett gott
bemotande, god service och kvalitet. Ett gott bemdtande innebér att man ar lyhord, visar
respekt och empati.

Du som medarbetare representerar Falkenbergs kommun i dina kontakter med
kommuninvanarna.

Ett medarbetarskap i samspel med andra bygger pa respekt och erfarenhetsutbyte dar du
som medarbetare bidrar till trivsel, en god arbetsmiljé och darmed ger en god service till
kommuninvanarna.

Medarbetarskap genom engagemang, delaktighet och ansvar




Ledarskap-

Vi vill att du som ledare ar stolt 6ver ditt arbete, dina medarbetare och din arbetsgivare, att
du &r lojal och en god ambassador for Falkenbergs kommun. Ledarskapet handlar om att
vara en lyhord och tydlig ledare som framjar ett Oppet arbetsklimat och som tillvaratar
medarbetarens kompetens for att tillsammans uppna enhetens/arbetsplatsens mal.

Du ska ges goda forutsattningar for ditt chefsuppdrag for att kunna uppna kommunens mal.
Du ska ges goda mojligheter att utvecklas inom ditt personliga ledarskap i en larande
organisation.

Du som chef har arbetsmiljo -, personal -, verksamhets- och ekonomiansvar och har darfér
uppgiften att se till helheten. Du formulerar och kommunicerar tydliga mal och uppdrag,
samt ser till att verksamheten bedrivs utifran gallande lagar och regler. Du som chef ar
medveten om att dina viktigaste resurser ligger i medarbetarnas trivsel, utveckling och
forutsattningar i det dagliga arbetet. Du arbetar darfor aktivt tillsammans med dina
medarbetare for att skapa engagemang och delaktighet.

Du som ledare foretrader Falkenbergs kommun i dina kontakter med kommuninvanarna
genom ett gott bemotande. Ett gott bemdtande innebdr att man &r lyhord, visar respekt och
empati.

Du &r ansvars- och initiativtagande och arbetar resultatorienterat med att utveckla
verksamheten och du ser mojligheter i forandringar.

Ett ledarskap i samverkan bygger pa respekt och ett gott samarbete mellan chef och
medarbetare dar medarbetaren har inflytande genom att fa vara med och paverka.

Ledarskap genom engagemang, kommunikation och ansvar

*Medarbetarskap ingér dven i ledarskapet



Arbetsmilj6 och hélsa

Vi vill att du som medarbetare/chef ar delaktig i arbetsmiljofragor och bidrar till att skapa
goda fungerande arbetsmiljéer och ett positivt arbetsklimat.

Du ska ges forutsattningar att arbeta i en halsosam fysisk och psykosocial arbetsmiljo dar
du kan vara med och paverka din arbetssituation och arbetsmiljéfragor. Hansyn ska tas till
dina speciella forutsattningar. Arbetsmiljofragor ar en del av det systematiska
arbetsmiljoarbetet och tas upp i det dagliga arbetet, vid medarbetarsamtalet, vid
arbetsplatstréffar och i samverkansgrupper.

Du som medarbetare/ chef har ett stort eget ansvar for din egen halsa och att du varje dag
bidrar till att skapa ett positivt arbetsklimat. Du ansvarar for att vara miljomedveten och
folja framtagna arbetsmiljomal, handlingsplaner, arbetsmiljcforeskrifter, anvanda
eventuella hjalpmedel eller skyddsutrustning och att patala eventuella brister i
arbetsmiljon. Du som chef har ett delegerat arbetsmiljoansvar som &r en naturlig och
integrerad del i verksamhetsansvaret.

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete handlar &ven om att arbeta férebyggande och
halsoframjande for att skapa en sund miljo dér dagens och framtida medarbetare kan arbeta
och for vara kommuninvanare att vistas i.

En god arbetsmiljo genom delaktighet, ansvar och ett positivt arbetsklimat




Kommunikation

Vi vill att du som medarbetare/chef bidrar till en god intern och extern dialog. Att
kommunicera ar att ta hansyn till mottagaren och anpassa informationen s att den nar fram
till mottagaren. Bra kommunikation forutsatter dessutom lyssnande, att asikter och
synpunkter uppméarksammas och tas till vara.

Du ska ges forutsattningar att fa tillgang till relevant information, fa en forstaelse for
kommunens mal och vision.

Du som medarbetare har ansvar for att vara en god ambassador, for att kommunicera och
fora en dialog med kollegor, chefer och kommuninvanare. Du som chef har ansvar for att
informera och kommunicera fragor som beror verksamheten.

Bra kommunikation starker samhdrigheten och fortroendet, bade mellan verksamheter,
kommunen och kommuninvanarna. En god kommunikation ar ett viktigt verktyg for att na
kommunfullmiktiges mal. Okat fokus pd kommunikation sakerstéller dven kvaliteten pa de
tjanster och den service som kommunen erbjuder.

| Falkenbergs kommun ska vi darfor alltid stréava efter en 6ppen, direkt och uppriktig
kommunikation.

Kommunikation genom dialog, 6ppenhet och kvalitet




Delaktighet och samverkan

Vi vill att du som medarbetare/chef ar delaktig och ar med och paverkar det som hander pa
din arbetsplats och inom Falkenbergs kommun. Medarbetarens inflytande &r basen i
samverkan. Arbetsmiljo - och medbestammandesfragor hanteras i den dagliga
verksamheten, pa arbetsplatstraffar, i medarbetarsamtalet och i samverkansgrupper.

Samverkansavtalet ligger till grund for delaktighet och samverkan.

Du ska ges forutsattningar att fa information som berér dig och ditt arbete och uppmuntras
att vara med och paverka malen pa din arbetsplats.

Du som medarbetare/chef har ansvar for ditt arbete och att ta initiativ till att utveckla
verksamheten. Du bidrar till en 6ppen dialog och tillvaratar dina medarbetares, kollegors
och din chefs kompetens och erfarenhet.

En arbetsplats med samverkan och delaktighet i fokus handlar om att medarbetarens asikter
och kompetens spelar en avgoérande roll for att na verksamhetens mal.

Delaktighet och samverkan genom ansvar, paverkan och dialog




Mangfald

Vi vill att du som medarbetare/chef ser fordelar i manniskors olika erfarenheter och
bakgrund. En dynamisk och utvecklande verksamhet préaglas av mangfald och ett Gppet
arbetsklimat dar dina, kollegors och kommuninvanarnas asikter tas tillvara. Mangfalden
aterspeglas i var personalsammansattning, hur vi bemoéter och respekterar varandra och hur
vi framjar individuella olikheter.

Du ska ges forutsattningar att diskutera attitydfragor pa din arbetsplats for att 6ka
dppenheten, forstaelsen och kunna dra lardom av alla ménniskors olikheter och
erfarenheter.

Du som medarbetare/chef har ansvar for att respektera och vérdesétta dina
kollegors/medarbetares arbetsinsatser och tillvarata mangfalden pa din arbetsplats. Du som
chef arbetar malinriktat med att framja lika rattigheter och majligheter i arbetslivet, arbeta
mot diskriminering och med att uppratta en jamstéalldhetsplan. Du som medarbetare ska
folja jamstallhets/likabehandlingsplanen inom din forvaltning. Du férvantas géra din
narmaste chef eller facklig representant uppmarksam pa om det forekommer
diskriminering, krankning eller mobbning pa din arbetsplats.

En dynamisk organisation innebar att mota manniskan pa det satt som hon eller han vill bli
bemott.

Falkenbergs kommun blir en mycket battre arbetsplats om vi tillvaratar och respekterar
varandras olikheter.

Mangfald genom 6ppenhet, erfarenhetsutbyte och respekt




Kompetensutveckling

Vi vill att du som medarbetare/chef ar inspirerad av att lara dig nya saker och arbeta for att
forbattra och utveckla verksamheten. Kompetensutveckling ér en viktig faktor for att
rekrytera och behalla medarbetare och for att na uppsatta mal.

Du ska ges forutsattningar att utveckla din kompetens i en larande organisation och
mojlighet till intern rérlighet och nya karriarvagar.

Du som medarbetare/chef har ansvar for ditt larande, din utveckling och att bidra med din
kunskap och dina erfarenheter. Du vill och har formaga att ta till dig nya kunskaper och
tillampa dessa. Chefen har ansvar for att stimulera och planera kompetensutveckling
utifran verksamhetens behov.

En larande organisation handlar om ta in influenser fran omvarlden, dra nytta av sina
erfarenheter inom organisationen och standigt arbeta for att forbattra verksamheten.

Kompetensutveckling genom kunskaps -, erfarenhetsutbyte och larande




Loneutveckling

Vi vill att du som medarbetare/chef arbetar for att na kommunens och
enhetens/arbetsplatsens mal genom att uppna dina individuella mal. Dessa kommuniceras
I6pande, individuellt i medarbetarsamtalet och utvarderas i uppféljningssamtalet.

Du ska ges forutsattningar att forstd kommunens mal och kopplingen mellan dina
individuella och enhetens/arbetsplatsens mal kopplat till I6nesattning.

Faktorer som paverkar lénesattning ar maluppfyllelse, goda arbetsinsatser, svarighetsgrad
och utveckling kopplat till I6nelaget pa arbetsmarknaden.

Du som medarbetare har ansvar for din arbetsinsats, bidra till arbetsplatsens utveckling och
ett gott samarbete. Du som chef ansvarar for att folja 16neprocessen i Falkenbergs kommun
och for att motivera l6nesattningen och premiera goda arbetsinsatser inom ramen for
tillgangliga resurser. Jamstélldhet ska framjas genom att medarbetare med likvardiga
arbetsuppgifter och prestation ska ges lika 16n.

Lonen som stimulans till en god arbetsinsats, maluppfyllelse och utveckling




