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Plats Hållbarheten (KS-salen), Falkenberg 

Sammanträdestid 2025-09-03, kl. 13:30 - 15:30

Närvarande representanter

Ledamöter Mikael Svensson (S), KS, ordförande
Lars Agbrant (M), KFTN
Lars Fagerström (L), SN
Gerd Silk, SPF Seniorerna
Ulla Richardsson, SPF Seniorerna
Gunnar Pettersson, SPF Seniorerna
Jonny Karlsson, SPF Seniorerna
Catharina Berghorn, SKPF 
Kerstin Zander, PRO

Ersättare                           Birgitta Almqvist, SPF Seniorerna

Tjänstepersoner Klara Berg, seniorlots § 47
Emelie Belas, verksamhetsutvecklare § 47
Mats Petersson, kvalitetsstrateg § 48
Ida Rydén, verksamhetsutvecklare § 49
Amanda Qvarnström, dokumentcontroller

Sekreterare Nicklas Olsson, dokumentcontroller

Paragrafer §§ 43-57

Justering Ordföranden och Gerd Silk

Digitala underskrifter Ordföranden Mikael Svensson
Justerare Gerd Silk

Protokollet justerat 2025-09-04

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 6
a9

2c
2d

2-
c9

40
-4

72
a-

a4
48

-f5
99

1d
5f

cb
87



Kommunala pensionärsrådet PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum

2025-09-03

2

§ 43 Mötets öppnande 
Ordförande förklarar mötet öppnat. 

§ 44 Val av justerare
 Till justerare väljs Gerd Silk.

§ 45 Godkännande av föredragningslista

Beslut 
Rådet beslutar 

1. Godkänna föredragningslistan 

Sammanfattning av ärendet
Rådet fastställer dagordningen.

§ 46 Föregående mötesprotokoll 

Beslut
Rådet beslutar 

1. Lägga föregående mötesprotokoll till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Diskussion gällande halkbroddar. Mikael har tittat på kostnader för broddar, och 
diskuterat med Per som valt att inte gå vidare med en utredning om dess kostnad. 

§ 47 Information om uppdraget som seniorlots och uppdraget att utreda seniorers 
psykiska hälsa

Beslut 
Rådet beslutar 

1. Anteckna informationen till protokollet.

Sammanfattning av ärendet

Klara Berg informerar om uppdraget som seniorlots. Bakgrunden är den demografiska 
utvecklingen där antalet äldre i samhället ökar. Ofta sker den första kontakten med den 
kommunala omsorgen först i samband med en krissituation, vilket belyser behovet av 
ett förebyggande förhållningssätt.

En seniorguide har tagits fram som informationsstöd. Seniorlotsen tar emot 
nyansökningar, följer upp trygghetslarm samt lotsar vidare till rätt instans i samhället. 
För närvarande finns cirka 1 450 trygghetslarm, varav 660 avser enbart trygghetslarm 
utan hemtjänst.

Seniorlotsen erbjuder förebyggande hembesök för att ge vägledning och information. I 
dessa kontakter uppmärksammas särskilt fallolyckor, då dessa är vanliga orsaker till 
vårdbehov bland äldre. Råd ges om hur fall kan förebyggas, till exempel genom en 
säker bostadsutformning, god belysning, sunda matvanor, begränsat alkoholintag samt 
regelbunden fysisk aktivitet.
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Arbetet utgår även från en studie om hälsosamt åldrande med fem viktiga punkter för 
hjärnhälsa, den så kallade femfingermodellen. Studien, som genomfördes på Lidingö, 
visade tydligt att det går att förebygga minnesproblematik genom livsstilsförändringar. 
Faktorer som lyfts fram är fysisk aktivitet, hälsosam kost, minskat alkoholintag, 
kognitiv träning samt sociala aktiviteter. Resultaten visade bland annat att 25 procent av 
deltagarna förbättrade sitt minne jämfört med kontrollgruppen.

I samtal med de äldre utgår seniorlotsen också från Folkhälsomyndighetens faktorer för 
livskvalitet: social gemenskap, fysisk aktivitet, goda matvanor samt meningsfullhet i 
vardagen.

Vidare noterades en ökad efterfrågan på digitala lösningar, såsom smarta klockor och 
mobiltelefonfunktioner med larm och positionering för ökad trygghet utomhus. Även 
vikten av att redan i god tid se över sitt boende och anpassa detta inför åldrandet 
betonades.

En fråga väcktes gällande användning av kameror i lägenheter. Klara Berg förklarade 
att kameraanvändning enbart sker nattetid i syfte att skapa trygghet samt alltid baseras 
på den boendes samtycke. Lars A utvecklade frågan genom att beskriva olika typer av 
kamerateknik som finns tillgänglig.

Klara Berg informerade även om framtidsfullmakt, som ger en person rätt att företräda 
en annan vid nedsatt hälsa. Lars F påpekade att det är viktigt med tydliga fullmakter, 
exempelvis i kontakt med banker.

Avslutningsvis framförde Gerd att informationen om pensionärsföreningar i 
informationshäftet är inaktuell. Klara Berg tog med sig synpunkten till nästa tryckning.

Emelie Belas informerar att hon fått i uppdrag att utreda äldres psykiska hälsa i 
Falkenberg. Syftet är att identifiera behov samt presentera förslag på insatser som kan 
främja god psykisk hälsa hos äldre.

I uppdraget lyfts bland annat möjligheten att stärka stödet genom en äldrekurator på 
särskilda boenden. Detta bedöms ligga i linje med nu gällande socialtjänstlag. Arbetet 
sker i samverkan med seniorlotsen Klara Berg samt metodutvecklare Johanna Pärlsjö på 
socialförvaltningen.

Emelie informerar vidare om att en samtalsgrupp för äldre män över 70 år kommer att 
starta upp på nytt under hösten, som ett sätt att motverka ensamhet och erbjuda forum 
för gemenskap och dialog.

En viktig del i arbetet är att stärka samverkan med primärvården för att kunna erbjuda 
insatser och stöd i ett förebyggande skede – innan behovet av mer omfattande hjälp 
uppstår.

Det föreslås att frågan om insatser för psykisk hälsa skickas på remiss till 
pensionärsrådet för att få in synpunkter och förslag.

I diskussionen framkommer olika synpunkter:

Ulla påpekar att de mest ensamma ofta finns bland personer boende på särskilda 
boenden. Enligt undersökningar tillhör dessa en tydlig riskgrupp. Hon framhåller även 
att rädslan för bedrägerier skapar ytterligare otrygghet.
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Lars F föreslår att man särskilt följer upp de personer som inte tackar ja till att delta i 
aktiviteter, för att finna vägar att inkludera även dessa i sammanhang där social 
gemenskap kan främjas.

§ 48 Information om nya socialtjänstlagen

Beslut 
Rådet beslutar 

1. Anteckna informationen till protokollet.

Sammanfattning av ärendet

Mats Petersson informerar om den nya socialtjänstlagen. Han beskriver att 
socialtjänstlagen är en ramlag, vilket innebär att den är brett formulerad och lämnar 
stort utrymme för kommunalt självstyre i utformningen av verksamheten och de 
insatser som erbjuds.

Den tidigare socialtjänstlagen från 2001 gällde fram till sommaren 2025. Utredningar 
hade visat att den var administrativt tung och resurskrävande, då mycket tid gick åt till 
utredningar och beslut medan uppföljningen av insatser ofta blev begränsad. Den nya 
lagen ska bidra till att minska administrationen och möjliggöra omfördelning av 
resurser till tidiga och förebyggande insatser, samtidigt som tiden för mer kvalificerade 
utredningar blir bättre anpassad till den enskildes behov.

Fyra huvudområden för utvecklingen av socialtjänsten framhölls:

1. Förebyggande arbete – förebyggande perspektiv ska genomsyra all socialtjänst.
2. Kunskapsbaserad verksamhet – kommunerna behöver analysera vilka 

målgrupper som finns, deras behov, vad invånare anser om de insatser som ges 
samt om det finns evidens för insatserna. Viktigt är också att följa upp om 
brukarnas situation förbättras eller försämras.

3. Planering av insatser – kommunen ska planera sina insatser för individer och 
särskilt väga in behovet av tidiga och förebyggande åtgärder.

4. Tillgänglighet – socialtjänsten ska vara lätt att nå och erbjuda insatser i ett tidigt 
skede.

Mats lyfter att socialnämnden får ett utökat ansvar i samhällsplaneringen, bland annat 
vad gäller:

 att främja goda miljöer och samspel i bostadsområden,
 bevaka intressen såsom kultur och fritid,
 och att bidra i ett brottsförebyggande arbete, som också ska genomsyra 

verksamheten.

Ett nytt språkbruk införs i lagen: tidigare benämnda ”bistånd” kallas nu insatser för 
personliga behov, med fokus på en skälig levnadsnivå där hela individens situation ska 
vägas in.

En viktig förändring är att socialnämnden får möjlighet att tillhandahålla insatser utan 
individuellt beslut. Kommunen kan besluta om insatser för en avgränsad målgrupp, 
exempelvis ”trygghetslarm till alla över 80 år”. Sådana insatser ska dokumenteras på 
verksamhetsnivå, men inte på individnivå, om de inte har föregåtts av en särskild 
behovsprövning.
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Mats redogör även för att lagen använder olika juridiska begrepp, såsom:

 ska = obligatoriskt,
 ska beakta = måste tas i hänsyn men kan tolkas,
 bör = rekommenderat men inte tvingande,
 kan/får = en möjlighet men inte ett krav.

I diskussionen ställs frågor:

Ulla undrar om det vid upphandlingar ställs krav på kontroll av de anställdas 
belastningsregister.

Mats svarar att det är ett lagkrav vid arbete med barn. Han återkommer med besked om 
hur det gäller i andra anställningsformer.

Lars F framhåller att nämnden kan ställa krav på kontroll av belastningsregister i den 
egna verksamheten och att det vore önskvärt att även externa utförare tillämpade 
samma rutiner.

§ 49 Information om kvarteret Trädgården, världsfärdsteknik och digitala inköp av 
dagligvaror och måltider

Beslut
Rådet beslutar

1. Anteckna informationen till protokollet

Sammanfattning av ärendet
Ida Rydén informerar om pågående arbete kring välfärdsteknik samt utvecklingen inom 
boendeformer och digitala tjänster.

Trygghetsteknik

Ett av huvudområdena är trygghetslarm.

 Det finns cirka 1 450 användare av trygghetslarm i kommunen, varav många är 
kopplade till hemtjänstinsatser.

 Larmen fungerar i bostaden, men inte utomhus. Som tillägg kan även en 
rökvarnare kopplas in.

 En ny upphandlad aktör, Tunstall, ansvarar nu för trygghetslarmen, vilket 
tidigare låg hos Räddningstjänsten Väst.

 Även trygghetskameror används, exempelvis nattetid som alternativ till 
personlig tillsyn.

 GPS-larm kan erbjudas som ett komplement, med funktioner för 
positionsbestämning om en person lämnar ett definierat område.

Målsättningen med hela förändringsarbetet är att det ska ske tryggt och kontrollerat, 
utan avbrott för brukarna. Ida påpekar att det finns stora individuella skillnader i behov 
– vissa använder larmfunktionerna flitigt, medan andra inte alls.

Frågor och kommentarer:

Ulla undrar om en ny upphandling kommer att påverka priset. Ida förtydligar att det inte 
är upphandlingen i sig, men att tekniska förändringar (t.ex. om trygghetslarm kopplas 
via fibernät) kan påverka kostnader.
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Digitala inköp i hemtjänsten

Ida informerar även om pågående utveckling kring digitala inköp av dagligvaror och 
färdiglagade måltider.

 Matvaror levereras direkt hem till brukaren.
 En ny upphandling ska nu genomföras. Socialförvaltningen kommer i samband 

med detta att utvärdera kostnaderna för tjänsten, med dialog både med lokala 
matbutiker och nuvarande samarbetspartners.

 Det finns tre möjliga utfall: fortsättning med nuvarande leverantör, nytt avtal 
med en annan part, eller inget nytt avtal alls.

 Ida understryker att det är en balansgång mellan en god arbetsmiljö för 
hemtjänstpersonalen, hög kvalitet på tjänsten och brukarnas nöjdhet.

Frågor och kommentarer:

 Kerstin undrar om alla måste köpa från den upphandlade leverantören. Ida 
svarar att tjänsten är frivillig, men om man väljer att använda den sker inköpen 
från den upphandlade aktören.

 Ulla framhåller en önskan om att lokala matbutiker ska kunna leverera maten.
 Lars F frågar om lokala aktörer som kör ut till företag kan användas, vilket Ida 

svarar inte är möjligt i nuläget.

Kvarteret Trädgården

Angående Kvarteret Trädgården informeras att boendet har samma grundförutsättningar 
som övriga trygghetsboenden.

 Aktiviteter och gemensam lunch erbjuds på närliggande mötesplats.
 En digital informationstavla används för att informera om aktiviteter.
 Information har getts vid gemensamma fika kl. 10.30, där aktiviteter har 

presenterats.

Kvarteret ger möjligheter till nya arbetssätt jämfört med övriga boenden. Under hösten 
öppnar en festvåning i den sista byggnadsdelen, vilket skapar utrymme för fler och nya 
typer av aktiviteter.

Frågor och kommentarer:

 Kerstin framför önskemål om att även aktiviteter utanför Mötesplats Mölle 
finns tillgängliga via informationstavlan.

 Ida svarar att det finns god utvecklingspotential framöver, men att det i nuläget 
inte är möjligt att bjuda in till alla typer av aktiviteter.

§ 50 Yttrande på förslaget till revidering av arbetsordningen kommunala 
pensionärsrådet

Beslut
Rådet beslutar

1. Anteckna informationen till protokollet

Sammanfattning av ärendet
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Pensionärsorganisationerna har givits möjlighet att lämna synpunkter på förslag till 
revidering av arbetsordningen för det kommunala pensionärsrådet.

Följande synpunkter framfördes:

 § 2 Ersättare för ordinarie representant
Enligt förslaget kallas ersättare endast in då ordinarie representant har förhinder. 
Pensionärsorganisationerna framhåller att en bred representation och mångfald av 
erfarenheter är värdefullt för ärendenas beredning och beslutsprocesser i kommunens 
nämnder. Organisationerna vill att även ersättare ska fortsätta få delta på mötena.

 § 6 Ersättning
Enligt förslaget utgår ersättning, i enlighet med kommunfullmäktiges bestämmelser 
om ersättningar och arvoden till förtroendevalda, till samtliga ledamöter i rådet. I 
övrigt utgår inga ersättningar. Pensionärsföreningarna anser att ersättning bör utgå till 
samtliga ledamöter och ersättare som deltar vid rådets möten.

Synpunkterna kommer att diarieföras och vidare handläggas av tjänsteperson inför 
beslut i kommunstyrelsen.

§ 51 Frågor från pensionärsorganisationerna 

Beslut
Rådet beslutar

1. Anteckna informationen till protokollet.

Sammanfattning av ärendet

a) Övergångställe på Ringvägen

Lars A informerar rådet om att det finns ett beslut att anlägga ett nytt 
övergångsställe i samband med färdigställandet av bygget i Kvarteret Trädgården. 
Utöver detta planeras även ett övergångsställe vid Rörbecksgatan samt en ny gång- 
och cykelväg över Ringvägen, i syfte att öka trafiksäkerheten för de boende i 
området, där många äldre dagligen passerar.

Kerstin påpekar att det redan idag finns skyltning i korsningen 
Ringvägen/Rörbecksgatan, men att bilister i många fall inte uppmärksammar 
denna. Hon framför därför önskemål om att det planerade övergångsstället görs 
upphöjt för att ytterligare förstärka säkerheten för gående och cyklister.

b) Frågor om försäkringar på särskilda boenden.

Ärendet utgår.

c) Frågor om rutiner vid misstanke om missbruk hos brukare inom socialtjänsten.

Ärendet utgår.
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§ 52 Aktuella frågor i kommunen

Ärendet utgår.

§ 53 Rapport från Regionala pensionärsrådet, RPR

Beslut
Rådet beslutar

1. Anteckna informationen till protokollet.

Sammanfattning av ärendet

Inget möte har hållits att rapportera om.

§ 54 Rapport från kommunstyrelsen 

Beslut

Rådet beslutar

1. Anteckna informationen till protokollet.

Sammanfattning av ärendet

Inget att rapportera från kommunstyrelsen. 

 
§ 55 Rapport från socialnämnden 

Beslut

Rådet beslutar

1. Anteckna informationen till protokollet.

Sammanfattning av ärendet
Nytt företag, Vård och Omsorg AB, ska erbjuda hemtjänst i Falkenbergs kommun.

Nya begrepp ska användas efter socialtjänstlagens införande, till exempel insatser för 
personliga behov i stället för bistånd.

§ 56 Rapport från kultur-, fritids- och tekniknämnden

Beslut 
Rådet beslutar 

1. Anteckna informationen till protokollet.

Sammanfattning av ärendet
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Inget att rapportera från kultur-, fritids- och tekniknämnden.

§ 57 Övriga frågor

a) Ulla undrar om gällande upphandling kraven på att lämna utdrag ur 
belastningsregistret. Även om det kan ställas krav på särskilt boende att brukare 
får vistas ute. Mikael tar med fråga tills servicenämnden och Lars F till 
socialnämnden.
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