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§ 125

Kvalitetsuppföljning egen regi, SOC 2021/165
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet

Beskrivning av ärendet 
Maj 2020 startade egen regin en helt ny LSS organisation, Funktionsstöd. I 
samband med uppstarten omfattade den nya organisationen enheter som 
korttidsboende, boendestöd samt ledsagar- och avlösarservice. November 
2020 utökades organisationen med ytterligare 17 bostäder med särskild 
service.  

Funktionsstöd har haft en stor utmaning i att ta över så många verksamheter 
från entreprenad samtidigt som ny organisation och utveckling av enheterna 
ska bedrivas mitt under en pågående pandemi. Under aktuella 
förutsättningar har verksamheterna gjort ett mycket bra jobb i att hålla god 
kvalitet. 

Kvalitetsuppföljningen visar att verksamheterna uppfyller socialnämndens 
grundläggande krav enligt LSS-kvalitetsbestämmelser. Det finns även ett 
par utvecklingsområden för verksamheterna att fortsätta arbeta vidare med 
som t.ex. att vidareutveckla ett systemiskt och gemensamt arbetssätt för 
arbetet med delaktighet och inflytande, att skapa ett koncept för 
verksamhetsinnehåll samt att stärka verksamheterna genom viktiga 
kompetensutvecklingsområden.  

Motivering av beslut 
Socialnämnden har en skyldighet att följa upp kvaliteten inom samtliga av 
sina verksamheter. Denna uppföljning ger socialnämnden insyn i hur 
framgångsrikt egen regin lever upp till ställda krav. 

Aktuell kvalitetsuppföljning visar att egenregin inom Funktionsstöd lever 
upp till socialnämndens grundläggande krav enligt kvalitetsbestämmelser 
för LSS. De identifierade utvecklingsområden som utföraren ska arbeta 
vidare med ska följas upp av förvaltningen inom ramen för upprättade 
samverkansformer, d.v.s. på inplanerade samrådsmöte 
Ekonomi 
Socialnämndens ekonomi påverkas ej. 
Underlag för beslut 
SNAU 2021-09-07 § 58 
Beslutsförslag 2021-08-30 
Kvalitetsuppföljning Funktionsstöd 
Bilaga Kvalitetsuppföljning Funktionsstöd 
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§ 126

Kvalitetsuppföljning Nytida, SOC 2021/166
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet.

Beskrivning av ärendet 
Nytida har avtal med kommunen sedan maj 2020 för att driva entreprenad 
för tre bostäder med särskilt service samt fyra dagliga verksamheter. 

Kvalitetsuppföljningen visar att verksamheterna inte har kunnat bedriva 
ordinarie verksamhet fullt ut på grund av pandemirestriktioner. Flera av 
gruppaktiviteter och social samvaro har fått ställas in. Verksamheterna har 
istället anpassat aktiviteter och erbjudit främst individuella aktiviteter eller 
utomhusaktiviteter. Nytida har kunnat hålla dagliga verksamheter öppna 
genom olika smittskyddsåtgärder. Att dagliga verksamheter har haft öppet 
har inneburit en kvalitetshöjning för många av brukarna. Enligt 
Socialstyrelsens rapport från 2021-08-17 har indragna aktiviteter (främst 
genom stängda dagliga verksamheter) bidragit till ökad psykisk ohälsa 
bland personer med funktionsnedsättning. Det visar att kommunens beslut 
att hålla dagliga verksamheter öppna har varit av stor betydelse för 
brukarnas hälsa och mående. 

En del av kompetensutvecklande insatser har kunnat genomföras 
exempelvis med hjälp av digitala föreläsningar och webutbildningar. Andra 
har fått ställas in och skjutas fram.  

Motivering av beslut 
Socialnämnden har en skyldighet att följa upp de verksamheter som bedrivs 
inom privat regi. Denna uppföljning ger socialnämnden insyn i hur 
framgångsrikt aktuell utförare lever upp till ställda krav. 

Aktuell kvalitetsuppföljning visar att utföraren lever upp till socialnämndens 
grundläggande krav enligt kvalitetsbestämmelser för LSS. De identifierade 
utvecklingsområden som utföraren ska arbeta vidare med ska följas upp av 
förvaltningen inom ramen för upprättade samverkansformer, dvs på 
inplanerade samrådsmöten. 

Ekonomi 
Socialnämndens ekonomi påverkas ej. 
Underlag för beslut 
SNAU 2021-09-07 § 59 
Beslutsförslag 2021-08-30 



Falkenbergs kommun    
Socialnämnd 2021-09-21 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

2 (2)

Kvalitetsuppföljning Nytida 
Bilaga Kvalitetsuppföljning Nytida 
 
 
 



Utdragsbestyrkande 
1 (1)

Falkenbergs kommun  
Socialnämnd 2021-09-21 

§ 127

Information - Funktionsstöd
Beslut 
Socialnämnden beslutar 

1. Anteckna informationen till protokollet

Beskrivning av ärendet 
Andreas Svensson, områdeschef för Funktionsstöd, informerar om 
upplevelserna efter återtagandet förra året samt vad som har genomförts 
hittills och vad som planeras att genomföras framöver inom området. 
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§ 127

Resursjobb, SOC 2021/164
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
1. Stöd- och försörjningsenheten medges att använda medel ur

försörjningsstödsbudgeten för arbetsmetoden Resursjobb.

Beskrivning av ärendet 
Kommunfullmäktige gav 2015 Arbetsmarknadsavdelningen (AMA), 
dåvarande FAMI, i uppdrag att erbjuda klienter från socialförvaltningen 
resursjobb, 25 per år under 2016 - 2018.  

Anställningarna, som AMA ansvarar för, finansieras så långt det går genom 
olika subventionerade anställningar från arbetsförmedlingen. Kommunens 
merkostnad som uppstår finansieras via att försörjningsstöd växlas till lön.  

Stöd- och försörjningsenheten och AMA har efter projekttiden fortsatt att 
implementera Resursjobb som en av arbetsmetoderna för att nå 
självförsörjning. Metoden visar goda resultat vilket gör att Stöd- och 
försörjningsenheten även framgent vill arbeta på detta sätt i de fall det 
bedöms vara den bästa vägen till egen försörjning. 

Motivering av beslut 
Insatsen Resursjobb har visat sig vara ett effektivt sätt att stödja människor 
att få ett arbete och att bli självförsörjande. Det är också ett bra komplement 
till andra metoder för att ge stöd till självförsörjning och självständighet. 
Ekonomi 
Den ökade kostnad som socialförvaltningen har under ett resursjobbsår är 
återhämtat under nästkommande år vilket ger en positiv effekt räknat över 
åren. 
Underlag för beslut 
SNAU 2021-09-07 § 57 
Beslutsförslag 2021-08-30 
Beslutsunderlag, 2021-08-30 
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§ 129

Revidering av socialjourens avtal, SOC 2021/158
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
1. Revidera avtalet för Socialjouren i Halland i enlighet med presenterat

förslag

Beskrivning av ärendet 
Socialjouren i Halland är ett gemensamt uppdrag från Varbergs, 
Falkenbergs, Halmstads, Laholm och Hyltes kommun som har pågått sedan 
2010. Falkenbergs kommun är arbetsgivare och personalen består av fyra 
socialsekreterare.  

Avtalet har inte reviderats tidigare, men i avtalet § 12 stipuleras att 
förändring av avtalets innehåll kan ske genom omförhandling om det 
påkallas av någondera part. Socialjourens styrgrupp, med representanter från 
alla kommuner, har under 2021 gjort en översyn av avtalet och kommit fram 
till att det i stora delar fungerar väl, men att mindre justeringar behöver 
göras. Till exempel står det i avtalet § 8 att kommunerna ska ha tillgång till 
fax, medan fler och fler aktörer i samhället går ifrån det och istället 
använder sig av digitala lösningar. Socialjouren använder sig sedan 2019 av 
en e-tjänst för kommunikation med uppdragskommuner som alla är nöjda 
med. 

Avtalskommunerna vill även att socialjouren ska ha ett utökat uppdrag att 
bistå vid handräckningsbegäran vid LVU utanför länets gränser. Det 
kommer inte kunna lösas med befintlig bemanning utan där ska 
avtalskommunerna tillhandahålla personal för den arbetsuppgiften. 
Kostnaden debiteras enligt förslag berörd kommun. 

Det har även skett smärre justeringar, som att personalen i socialjouren har 
fått utökad arbetstid sedan start med två och en halv 
timme/vecka/socialsekreterare. Detta för att möta upp en större arbetsbörda 
kopplad till en ökad befolkningsmängd med mer än 31 000 personer sedan 
start samt önskemål från uppdragskommunerna om utökat schema. Idag går 
socialjouren på kl 12 på klämdagar, dag före röd dag samt dag före 
midsommarafton, julafton och nyårsafton. Detta är mycket uppskattat av 
framförallt de som arbetar med myndighetsutövning inom socialtjänsten 
som annars alltid måste finnas tillgängliga till kl 17. 

Motivering av beslut 
Det nu rådande avtalet skrevs för tio år sedan och det har inte gjorts någon 
översyn under den tiden. Både den tekniska utvecklingen och 
uppdragskommunernas behov har förändrats och därför behöver avtalet 
revideras enligt förslag. 
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Ekonomi 
Förslaget bedöms inte påverka Falkenbergs kommuns ekonomi något 
nämnvärt. 
Underlag för beslut 
SNAU 2021-09-07 § 56 
Beslutsförslag 2021-09-09 
Bilaga 
Dokument - förändringar mellan avtalen 
Avtal socialjouren 2011 
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Falkenbergs kommun  
Socialnämnd 2021-09-21 

§ 130

Information - God och nära vård
Beslut 
Socialnämnden beslutar 

1. Anteckna informationen till protokollet

Beskrivning av ärendet 
Anna Sech, Falkenbergs representant i den regionala genomförandegruppen, 
informerar om God och nära vård och redogör för dess bakgrund, syfte, 
statliga stimulansmedel och hur långt Halland har kommit i införandet.  
God och nära vård beskrivs som den största omställningen av hälso- och 
sjukvård sedan 1950-talet i Sverige 
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§ 131

Information - fördelning av statsbidrag, SOC 2021/57
Beslut 
Socialnämnden beslutar 

1. Anteckna informationen till protokollet

Beskrivning av ärendet 
Socialnämnden beslutade 2021-04-20 § 65 om fördelningen av statsbidraget 
Säkerställa en god vård och omsorg för äldre personer på ca 21 miljoner 
kronor. Förvaltningen redovisar nu hur dessa medel har använts i 
verksamheterna. 

Controller Jakob Strand informerar även om kommande statsbidrag och 
satsningar inom socialnämndens område. 
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§ 132

Delårsrapport 2021, SOC 2021/171
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
1. Godkänna delårsrapporten för 2021 och skicka den till

kommunstyrelsen.

Beskrivning av ärendet 
Delårsbokslutet är en del av kommunens uppföljningsprocess. Alla nämnder 
rapporterar utfall inom måluppföljning, medarbetare samt ekonomi enligt en 
gemensam mall. 

Motivering av beslut 
Enligt kommunallagen ska fullmäktige behandla minst en delårsrapport. 
Nämndernas rapportering utgör underlag för fullmäktiges beslut. 
Ekonomi 
Beslutet påverkar inte nämndens ekonomi. 
Underlag för beslut 
Beslutsförslag – Delårsrapport 2021, 2021-09-15 
Delårsrapport 2021 socialnämnden 
Soc nyckeltal 2108 
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§ 133

Ej verkställda beslut 2021, SOC 2021/111
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet

2. Översända rapporten till kommunfullmäktige

Beskrivning av ärendet 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) och kommunrevisorerna 
tillhandahåller nedanstående biståndsbeslut som rapporterats som ej 
verkställda andra kvartalet 2021. 

Sedan förra kvartalsrapporteringen har antalet ej verkställda beslut minskat 
med 19 beslut. Inga beslut inom äldreomsorgen är 2021-06-30 icke 
verkställda efter tre månader från beslutsdatum. 

Funktionsnedsättning LSS 19 ärenden 

Fyra beslut gällande bostad med särskild service är ej verkställda, tre av 
dem på grund av att det saknas lediga eller lämpliga platser i kommunen och 
ett där brukaren har tackat nej. 

Tio beslut gällande daglig verksamhet, ett ärende gällande ledsagarservice 
och ett ärende gällande korttidsvistelse är inrapporterade som avbrott i 
verkställighet och där biståndet inte åter verkställts inom tre månader med 
anledning av oro för Covid-19. Två beslut gällande daglig verksamhet är 
inrapporterade som avbrott i verkställighet av andra skäl. 

Ett beslut gällande daglig verksamhet är ej verkställt av annat skäl. 

Individ och familjeomsorg SoL 1 ärende 
Ett beslut gällande kontaktfamilj är ej verkställt. 
Ekonomi 
Förslaget kan komma att påverka nämndens ekonomi då vite eventuellt kan 
komma utdömas vid icke verkställda beslut. 
Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2021-08-20 
Rapport Ej verkställda beslut kvartal 2 2021, 2021-08-20 
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§ 134

Förvaltningschefen informerar, SOC 2021/12
Beslut 
Socialchefen informerar inom följande områden: 

- Särskilt boende
Det är ett högt tryck på korttiden beroende på att det inte finns någon
palliativ avdelning.
Är just nu 24 personer i kö till särskilt boende, varav 19 är i behov
av en somatisk plats.

- Covid
Inga smittade personer i verksamheterna just nu, men det finns en
oro utefter hur det ser ut i storstadsregionerna gällande smitta på
boenden. Inväntar besked om tredje dos för berörda målgrupper och
hoppas att klartecken ges snart.

- Säsongsinfluensavaccin
Förvaltningen gör en inventering bland vård- och omsorgspersonal
gällande intresse för en gratis säsongsinfluensavaccination från
arbetsgivaren. Socialchefen kommer återkomma när förvaltningen
vet intresset och därmed kostnaden då det saknas budget för detta.

- 29 september
En plan är framtagen för hur verksamheterna ska agera efter den 29
september när flertalet restriktioner upphävs.

- Återtagande av verksamheter från Räddningstjänsten Väst
Återtagandet sker enligt plan den 1 oktober. Förvaltningen kommer
att återkoppla till nämnden längre fram kring detta.

- Utvecklande ledarskap (UL)
Kommunen satsar stort på ledarskapsmodellen UL och samtliga
chefer ska gå den
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§ 135

Anmälningsärenden, SOC 2021/13
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
1. Anteckna följande anmälningsärenden till protokollet

KOMMUNSTYRELSEN 
2021-08-17§ 178 
Fastställande av kalendarium för 2022, KS 2021/230 

KOMMUNSTYRELSEN 
2021-08-17 § 181 
Justering av centrala budgetmedel för löneökningar och uppräkning av köpt 
verksamhet, KS 2021/23 

KOMMUNFULLMÄKTE 
2021-08-31 § 150 
Revidering av policy för internationella samarbeten, KS 2020/480 

SERVICENÄMDEN 
2021-08-26 § 57 
Testverksamhet med meröppna skolmatsalar där äldre och yngre ska mötas, 
verkställighet, SVN 2019/128 

Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2021-09-14 
Anmälningsärenden september, 2021-09-15 
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§ 136

Redovisning av delegationsbeslut, SOC 2021/10
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
1. Godkänna redovisningen av delegationsbeslut

Beskrivning av ärendet 
Socialnämndens sammanställningar över delegationsbeslut redovisas. 

Protokoll från arbetsutskottet 2021-09-07 

Protokoll från socialutskottet 2021-08-23, 2021-08-24 och 2021-09-07 

Förteckning över tillståndsenhetens delegationsbeslut under augusti 2021 

Förteckning över nyanställningar under augusti2021 

Delegationsbeslut från Myndighetsavdelningen enligt listor 2021-08-01 – 
2021-08-31 

Ordförandebeslut Hemlighållande av vistelseort jml LVU 14 § andra stycket 
punkt 2, 2021-09-06 

Ordförandebeslut Hemlighållande av vistelseort jml LVU 14 § andra stycket 
punkt 2, 2021-09-06 

Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2021-09-14 
SNAU 2021-09-07 
SNSU 2021-08-23 
SNSU 2021-08-24 
SNSU 2021-09-07 
Förteckning över tillståndsenhetens delegationsbeslut under augusti 2021 
Förteckning över nyanställningar under augusti 2021 
Ordförandebeslut, 2021-09-06 
Ordförandebeslut, 2021-09-06 
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§ 137

Information från samrådsorganen, SOC 2021/14

Kommunala pensionärsrådet (KPR) 
Protokollet från mötet 2021-08-19 bifogades i handlingarna till 
sammanträdet 

Kommunala funktionsrättsrådet (KFR) 
Protokollet från mötet 2021-09-01 bifogades i handlingarna till 
sammanträdet 

Brukarrådet psykiatri 
Minnesanteckningarna från mötet 2021-08-30 bifogades i handlingarna till 
sammanträdet 

LSS-samverkan 
Ulla Lindén (S) informerar från mötet 2021-09-14 
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§ 138

Rapporter, SOC 2021/15

Inga rapporter 
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§ 139

Övriga frågor, SOC 2021/16

Monica Hansson (C) 
Efterfrågar en rapport över hur personalsituationen har varit i sommar. 
Socialchefen svarar att det arbetas med detta men någon skriftlig rapport är 
inte klar än. 

Ulla Lindén (S) 
Efterfrågar en redovisning av lönekartläggningen inom socialförvaltningen. 
Socialchefen svarar att det är möjligt för HR-avdelningen att presentera 
detta. 
Frågan lyfts på nästa veckas presidieberedning. 

Jaime Svensson (V) 
Ställer fråga kring hur brukarna har upplevt införandet av kyld mat och om 
det är någon utvärdering av införandet på gång. 
Förvaltningen svarar att det har uppstått en del problem i samband med 
uppstarten i leveransen av den kylda maten, men att man inte har fått in 
några klagomål på maten. En utvärdering planeras till sommaren när 
verksamheten har varit igång en längre tid. 

Ställer fråga kring digitala inköp och när mer information kommer om detta. 
Socialchefen svarar att anbuden precis har öppnats, och att ärendet kommer 
upp till nämnden i oktober. 

Andreas Engebrethsen (S) 
Lyfter bristen av bostäder med särskild service i kommunen och framför att 
han kommer att lyfta frågan om hur kommunen kommer att hantera 
individernas behov under tiden det inte finns några nya platser på 
beredningen nästa vecka.  

Informerar om en kostnadsfri föreläsning om Psykisk ohälsa den 5 oktober. 
Nämndsekreteraren skickar information till samtliga ledamöter. 


