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1 Syfte 

Syftet med denna anvisning är att tydliggöra kommunens förfarande kring nödvändig 
tandvård (N-tandvård) och årlig munhälsobedömning, så att aktuella brukare får tillgång till 
de insatser som de har rätt till.   
 
Syftet med anvisningen är att komplettera Region Hallands rutin med kommunspecifika 
ansvarsfördelningar. För länk, se kap 2. 
 

2 Definitioner, hänvisningar och avgränsningar 

 
Rutin för samverkan inom uppsökande verksamhet och nödvändig tandvård – Rutin, Region 
Halland (Bilaga 1) 
 
Blankett för ansökan om N-tandvård – Blankett, Region Halland (Bilaga 2) 
 
Nödvändig tandvård (N-tandvård) 
För att ha rätt till uppsökande och nödvändig tandvård ska man ha ett stort behov av 
personlig omsorg vilket mer konkret innebär att man ska behöva tillsyn tre gånger dagligen 
och tillsyn på natten eller larm. Det gäller också om man har ett beslut om LSS, lagen om 
stöd och service till vissa funktionshindrade och beslut om en insats. 
 
Intyg för N-tandvård 
För att få rätt till uppsökande och nödvändig tandvård måste man först få ett intyg. Man 
behöver inte själv skriva någon ansökan utan det hjälper kommunen till med. Flertalet intyg 
utfärdas av kommunernas omsorgspersonal men även personal inom sjukvården, 
hemtjänsten och psykiatrin kan bedöma omsorgsbehovet och skicka in en ansökan till 
Region Halland. 
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Munhälsobedömning 
Om man har ett stort behov av personlig omsorg eller ett LSS-beslut får man samtidigt med 
intyget ett erbjudande om att få munnen och tänderna undersökta. Man behöver inte ta sig 
till en tandläkarmottagning utan blir undersökt där man bor. Munhälsobedömningen utförs 
av den tandläkare eller tandhygienist som Region Halland har avtal med och kostnadsfritt. 
 
Region Hallands rutin är grunden till anvisningen 
Ytterligare förklaring av begrepp samt ansvarsfördelning mellan region och kommun, se 
rutin från Region Halland, Bilaga 1. 
 
Kommunens ”utsedda utfärdare”  
Region Halland beskriver att varje kommun har ”utsedda utfärdare” av ansökan om N-
tandvård. Dessa tjänstepersoner gör en första bedömning och skickar sedan iväg ansökan 
om intyg för N-tandvård till Region Halland. I Falkenberg är det handläggare inom LSS och 
SoL samt enhetschefer för omsorgsverksamheter. ”Utsedda utfärdare” har genomgått 
Region Hallands utbildning. 
 
Gäller följande enheter 
I denna anvisning finns detaljer hur ansvarsfördelningen ser ut inom Falkenbergs kommun. 
Anvisningen gäller för kommunens hälso- och sjukvårdspersonal, omsorgspersonal inom LSS 
och SoL samt handläggare och dessa verksamheters enhetschefer. 

 
3 Anvisning 

3.1 LSS 

Boende i ordinär bostad (LSS) 
  

• Efter 20 års ålder skickas ansökningshandlingar och svarskuvert till enskild vid 
uppmärksammat behov av nödvändig tandvård. 

• När blanketten kommer åter skickas denna vidare av kommunens utsedda utfärdare 
till Region Halland.  

• Regionens tandvårdsenhet gör bedömning och utfärdar tandvårdsintyg för N-
tandvård. Intyg om N-tandvård är ett litet kort (N-tandvårdskort), som skickas hem 
till brukaren.  

• Om brukaren har tackat ja till årlig munhälsobedömning tar den upphandlade 
verksamheten (Oral Care) kontakt med brukaren, eller med personal runt brukaren, 
för att samordna och planera hembesök.  

• Munvårdskortet som utfärdas av Oral Care efter munhälsobedömningen förvaras i 
Hemdok, flik 2, kopia kan förvaras där munvård sker. 
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Boende på bostad med särskild service (BMSS)  
 

• Vid inflyttning ställs fråga av kontaktman, eller den som träffar brukaren inför flytt, 
om brukaren har ett intyg om N-tandvård, N-tandvårdskort, se Bilaga 1 Checklista 
tandvård - Nyinflyttad. 

• Om det inte redan finns intyg om N-tandvård kan blanketten fyllas i av brukare med 
stöd av närstående eller personal. Blanketten lämnas till enhetschef. Utsedd 
utfärdare skickar ansökan till Region Halland. 

• Om brukaren bedöms ha rätt till N-tandvård ska utsedd utfärdare på Vuxenheten 
skicka information om N-tandvård. Ansökningsblankett med svarskuvert skickas 
samtidigt. På samma blankett finns fråga om brukaren önskar årlig 
munhälsobedömning i hemmet.   

• Blanketten skickas tillbaka till Vuxenheten, där utsedda utfärdare i sin tur skickar den 
vidare till Region Halland. 

• Regionens tandvårdsenhet gör bedömning och utfärdar tandvårdsintyg för N-
tandvård. Intyg om N-tandvård är ett litet kort (N-tandvårdskort) och skickas till det 
boende som är angett i ansökan. 

• Gällande de brukare som tackat ja till årlig munhälsobedömning tar den upphandlade 
verksamheten (Oral Care) kontakt med boendet för att samordna och planera 
hembesök.   

• De brukare som tidigare tackat nej till munhälsobedömning ska få frågan igen, 
årligen, från personal på boendet. Vid önskan om munhälsobedömning ska 
enhetschefen/utsedd utfärdare meddela GAS (Gemensam administrativ service) på 
Region Halland. 

• Munvårdskortet som utfärdas av Oral Care efter munhälsobedömningen förvaras i 
Hemdok, flik 2, kopia kan förvaras där munvård sker. 
 

3.2 Socialpsykiatri 

Boende i ordinär bostad (Socialpsykiatri) 
• Vid uppmärksammat behov genomförs bedömning av utsedd utfärdare på 

Vuxenenheten. Om brukaren bedöms ha rätt till N-tandvård skickar Vuxenheten 
ansökningsblankett med svarskuvert. På samma blankett finns fråga om brukaren 
önskar årlig munhälsobedömning i hemmet.   

• När blanketten kommer åter skickas denna vidare av kommunens utsedda utfärdare 
till Region Halland.  

• Regionens tandvårdsenhet gör bedömning och utfärdar tandvårdsintyg för N-
tandvård. Intyg om N-tandvård är ett litet kort (N-tandvårdskort), som skickas hem 
till brukaren.  

• Om brukaren har tackat ja till årlig munhälsobedömning tar den upphandlade 
verksamheten (Oral Care) kontakt med brukaren, eller med personal runt brukaren, 
för att samordna och planera hembesök.  

• Munvårdskortet som utfärdas av Oral Care efter munhälsobedömningen förvaras i 
Hemdok, flik 2, kopia kan förvaras där munvård sker. 
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 Boende på särskilt boende (Socialpsykiatri) 
 

• Vid inflyttning ställs fråga av kontaktman, eller den som träffar brukaren inför flytt, 
om brukaren har ett intyg om N-tandvård, N-tandvårdskort, se Bilaga 1, Checklista 
tandvård - Nyinflyttad. 

• Om det inte redan finns intyg om N-tandvård kan blanketten fyllas i av brukare med 
stöd av närstående eller personal. Blanketten lämnas till enhetschef. Utsedd 
utfärdare skickar ansökan till Region Halland. 

• Om brukaren bedöms ha rätt till N-tandvård ska utsedd utfärdare på Vuxenheten 
skicka information om N-tandvård. Ansökningsblankett med svarskuvert skickas 
samtidigt. På samma blankett finns fråga om brukaren önskar årlig 
munhälsobedömning i hemmet.   

• Blanketten skickas till tillbaka till Vuxenheten, där utsedda utfärdare i sin tur skickar 
den vidare till Region Halland. 

• Regionens tandvårdsenhet gör bedömning och utfärdar tandvårdsintyg för N-
tandvård. Intyg om N-tandvård är ett litet kort (N-tandvårdskort) och skickas till det 
boende som är angett i ansökan.  

• Gällande de brukare som tackat ja till årlig munhälsobedömning tar den upphandlade 
verksamheten (Oral Care) kontakt med boendet för att samordna och planera 
hembesök.   

• De brukare som tidigare tackat nej till munhälsobedömning ska få frågan igen, 
årligen, från personal på boendet. Vid önskan om munhälsobedömning ska 
enhetschefen/utsedd utfärdare meddela GAS (Gemensam administrativ service) på 
Region Halland. 

• Munvårdskortet som utfärdas av Oral Care efter munhälsobedömningen förvaras i 
Hemdok, flik 2, kopia kan förvaras där munvård sker. 

 

3.3 Äldreomsorg  

 Boende i ordinär bostad (hemtjänst) 
• Vid uppmärksammat behov genomförs bedömning av utsedd utfärdare på 

Biståndsenheten. Om brukaren bedöms ha rätt till N-tandvård skickar 
Biståndsenheten ansökningsblankett med svarskuvert. På samma blankett finns fråga 
om brukaren önskar årlig munhälsobedömning i hemmet.   

• När blanketten kommer åter skickas denna vidare av kommunens utsedda utfärdare 
till Region Halland.  

• Regionens tandvårdsenhet gör bedömning och utfärdar tandvårdsintyg för N-
tandvård. Intyg om N-tandvård är ett litet kort som skickas hem till brukaren (N-
tandvårdskort).  

• Om brukaren har tackat ja till årlig munhälsobedömning tar den upphandlade 
verksamheten (Oral Care) kontakt med brukaren, eller med personal runt brukaren, 
för att samordna och planera hembesök.  

• Munvårdskortet som utfärdas av Oral Care efter munhälsobedömningen förvaras i 
Hemdok, flik 2, kopia kan förvaras där munvård sker. 
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Särskilt boende för äldre (SÄBO)  
 

• Vid inflyttning ställs fråga av personal på boendet (fast omsorgskontakt) om brukaren 
har ett intyg om N-tandvård, N-tandvårdskort, se Bilaga 1; Checklista tandvård - 
Nyinflyttad. 

• Om det inte redan finns intyg om N-tandvård kan blanketten fyllas i av brukare med 
stöd av närstående eller personal.  

• Blanketten lämnas till enhetschef. Utsedd utfärdare skickar ansökan till Region 
Halland. 

• Regionens tandvårdsenhet gör bedömning och utfärdar tandvårdsintyg för N-
tandvård. Intyg om N-tandvård är ett litet kort (N-tandvårdskort) och skickas till det 
boende som är angett i ansökan.  

• Brukarna tillfrågas årligen på boendet om de önskar munhälsobedömning. Även de 
som tackat nej året före.  

• Gällande de brukare som tackat ja till årlig munhälsobedömning tar den upphandlade 
verksamheten (Oral Care) kontakt med boendet för att samordna och planera 
hembesök.   

• De brukare som tidigare tackat nej till munhälsobedömning ska få frågan igen, 
årligen, från personal på boendet. Vid önskan om munhälsobedömning ska 
enhetschefen/utsedd utfärdare meddela GAS (Gemensam administrativ service) på 
Region Halland. 

• Munvårdskortet som utfärdas av Oral Care efter munhälsobedömningen förvaras i 
Hemdok, flik 2, kopia kan förvaras där munvård sker. 

 

3.4 Hälso- och sjukvård 

• Vid frågor om N-tandvård, hänvisa till enhetens utsedda utfärdare enligt ovan. 
• Ansvar att dokumentera vårdplan kring resultat efter munhälsobedömning och 

munvård, enligt Region Hallands rutin. 

 

4 Ansvar och uppföljning 

Enhetschefer ansvarar för att rutinen från Region Halland samt denna anvisning är känd hos 
personal och att den följs. 
Enhetschefer ansvarar för att regionens munvårdsutbildning genomförs på enheten minst 
vartannat år, gärna årligen. Se regionens rutin, bilaga 1. 
 
Medarbetare inom de olika verksamheterna ansvarar för att arbeta enligt det arbetssätt som 
anvisningen klargör.  
 
MAS ansvarar för att göra anvisningen känd hos chefer samt att revidera anvisningen utifrån 
Region Hallands rutiner eller andra förändringar. 
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5 Bilagor 

 
Bilaga 1. 
Rutin för samverkan inom uppsökande verksamhet och nödvändig tandvård – Rutin, Region 
Halland (Bilaga 1) 
 
Bilaga 2. 
Blankett för ansökan om N-tandvård – Blankett, Region Halland 
 
 
Bilaga 3. se nästa sida 
 
 
 
 
 
  

mailto:kontaktcenter@falkenberg.se
https://vardgivare.regionhalland.se/app/uploads/2025/09/Stodmaterial-for-samverkan-inom-uppsokande-verksamhet.pdf
https://vardgivare.regionhalland.se/app/uploads/2025/09/Stodmaterial-for-samverkan-inom-uppsokande-verksamhet.pdf
https://vardgivare.regionhalland.se/app/plugins/region-halland-api-styrda-dokument/download/get_dokument.php?documentGUID=RH-16358


 
 

Falkenbergs kommun 

31180 Falkenberg. Telefon kontaktcenter: 0346-88 60 00.  

e-post: kontaktcenter@falkenberg.se 

kommun.falkenberg.se   8 (8) 

Känslighet: Allmän 

Bilaga 3. 
 
Checklista tandvård – Nyinflyttad på boende 

1.  

Fråga patienten/närstående om Intyg om Nödvändig tandvård redan finns. Många 
känner igen att det ska vara ett litet lila kort, det s.k. N-tandvårdskortet. 

- Om ja, sätt kortet i Hemdok, bakom flik 2.  
- Tillfråga om årlig munhälsobedömning önskas.  
- Informera enhetschef/samordnare att brukaren önskar detta.  
- Fast omsorgskontakt på boendet kontaktar GAS (Gemensam administrativ 

service, Region Halland) och informerar om adressändring till boende + avdelning.  
- Om nej, gå till steg 2 

 
2.   

- Informera om N-tandvård och möjlighet till årlig munhälsobedömning.  
- Hjälp den boende att fylla i blanketten Ansökan om intyg för N-tandvård.  
- Lämna blanketten till chef/samordnare på boendet.  
- Kortet skickas till boendet och sätts i Hemdok under flik 2. 
- Om den boende önskar Oral Care som tandläkare registrerar fast 

omsorgskontakt/kontaktman detta på Oral Cares hemsida. Väljer man Oral Care 
så gör de alltid hembesök.  

- Om den boende önskar ha kvar sin tidigare tandläkare kommer besöken ske på 
tandläkarmottagning. 

- Oral Care tar kontakt med boendet och kommer varje år på kostnadsfri 
munhälsobedömning. (Det gäller oavsett om man har Oral Care som tandläkare 
eller inte.) 
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