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1. Syfte

Syftet med denna riktlinje &r att vagleda anvéndare och ansvariga chefer géllande ansvar
kring hjalpmedel.

Det galler darfor socialférvaltningens verksamhetschef for HSL, samtlig personal och deras
chefer som anvander och hanterar hjalpmedel pa bistandsbeviljat boende LSS/SoL, daglig
verksamhet LSS, dagverksamhet SoL, hemtjénst eller personlig assistans vars patient &r
inskriven i hemsjukvard samt tekniker, forskrivare och deras chefer inom halso- och
sjukvarden.

2. Koppling till lagstiftning och andra styrdokument

Riktlinjen ar férenlig med gallande lagstiftning och styrdokument, se lankar nedan:

Lag om medicintekniska produkter (1993:584)

Socialstyrelsens foreskrifter om anvandning av medicintekniska produkter i halso- och
sjukvarden (2021:52)

Patientsakerhetslag (2010:659)

Forskriva hjalpmedel - Region Halland

Stoddokument
Forskrivning av hjalpmedel — Stdd vid forskrivning av hjalpmedel till personer med
funktionsnedsattning - Socialstyrelsen

3. Riktlinje

De flesta hjalpmedel &r registrerade som medicintekniska produkter. I lagen om
medicintekniska produkter (1993:584) definieras MTP som foljer; en produkt som enligt
tillverkarens uppgift skall anvandas, separat eller i kombination med annat, for att hos
maéanniskor enbart eller i huvudsak:

1. Pavisa, forebygga, 6vervaka, behandla eller lindra en sjukdom.
2. Pavisa, 6vervaka, behandla, lindra eller kompensera en skada eller ett funktionshinder.
3. UndersoOka, dndra eller ersétta anatomin eller en fysiologisk process.

Med anvéandning av en MTP avses anvandningen av produkten pd/ med en patient.
Med hantering avses 6vriga atgarder med en MTP.

Alla MTP ska anvandas pa ett sakert sétt. Den medicintekniska utrustningen ska fungera pa
avsett satt varje gang den anvands for att inte medfora skada for patient eller personal.

| verksamheten forekommer aven produkter som inte &r registrerade som medicinteknisk
produkt, t ex larm men ocksa forbruknings- och forbandsmaterial. Dessa produkter ska
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http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993584-om-medicintekniska-produkter_sfs-1993-584
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2021-6-7503.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2021-6-7503.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659
https://vardgivare.regionhalland.se/behandlingsstod/hjalpmedel-2/forskriva-hjalpmedel/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2021-12-7673.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2021-12-7673.pdf
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hanteras enligt dokumenten Grundutrustning hjalpmedel” och ”Forbrukningsmaterial och
forbandsmaterial” som aterfinns i HSL-handboken.

Begrepp

HMC = Hjalpmedelcentrum Halland— Regionens hjalpmedelsverksamhet. Manga
individuellt forskrivna hjalpmedel som Falkenberg anvander kommer harifran. Falkenberg
betalar hyra per hjalpmedel och manad. Kostnadsfritt for brukaren.

HMS = Hjalpmedelservice — Falkenbergs egen hjalpmedelverksamhet. Ager och hanterar en
stor del av grundutrustning och en del hjalpmedel for individuell forskrivning. Kostnadsfritt
for brukaren

Individuellt forskrivna hjalpmedel

Individuella hjalpmedel forskrivs av legitimerad personal; arbetsterapeut, fysioterapeut och
sjukskoterska till en enskild individ.

Individuellt forskrivna hjalpmedel bekostas av Rehabenheten. De hjalpmedel som kan
forskrivas individuellt &r sddana som hjalpmedelsnamnden i Halland beslutat om, se
Regionens hjilpmedelcentrals riktlinje “Overgripande riktlinjer for hjilpmedel”. Dessa
riktlinjer galler &ven som grund fér omsorgsenheternas hjalpmedel.

Hjalpmedel som egenansvar

Om patientens hjalpmedelsbehov inte omfattas av hélso- och sjukvardens ansvar ar denne
hanvisad till att sjalv kopa produkten inom sitt egenansvar. Forskrivare kan ge rad och
rekommendationer infor inkop.

Grundutrustning

Grundutrustning ar hjalpmedel som inte forskrivs till enskild brukare utan anvénds av flera
brukare och/eller behovs for att en verksamhet ska kunna bedrivas enligt malsattning. De
flesta av dessa ar medicintekniska produkter.

Forteckning pa vilken grundutrustning som ska finnas pé ett sarskilt boende AO,
gruppboende/serviceboende LSS, korttidsboende AO samt LSS, daglig verksamhet LSS,
dagverksamhet AO samt vad som finns i hemtjansten visas i dokumentet ’Grundutrustning
hjalpmedel” i HSL-handboken. Kostnadsansvaret for dessa hjdlpmedel samt ansvaret for
inkdp och kontroll ser olika ut fér olika hjalpmedel och redogérs i ”Grundutrustning
hjdlpmedel”. Vid uppstart av ny verksamhet star Socialférvaltningen centralt for kostnaden.
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Inventarier, utrustning, aktiveringshjalpmedel

Omsorgsenheten har ansvaret for inventarier och utrustning. Inventarier och utrustning ska
finnas och vara anpassade efter malgruppens behov som t ex mabler, arbetsstolar, ramper
och aktivitetsutrustning i gemensamhetslokaler pa boenden samt for daglig verksamhet och
dagcentraler. Denna utrustning ligger utanfor halso- och sjukvardens ansvar men inkop sker
med fordel i samrad med arbetsterapeut och fysioterapeut. Viss utrustning raknas som
grundutrustning, se dokumentet ”Grundutrustning hjdlpmedel” i HSL-handboken.
Omsorgsenheten ansvarar for att service och underhall sker enligt tillverkarens
rekommendationer.

Hjalpmedel for en funktionshindrad persons arbetssituation pa en faktisk arbetsplats
bekostas av personens arbetsgivare eller forsakringskassa.

Larmgrupp

De lyfthjalpmedel som personal eventuellt behéver da brukare faller, ansvarar personalens
arbetsgivare for. Det galler inkop, forebyggande underhall och reparation samt kunskap
kring anvéndning av dessa.

Ansvar

Verksamhetschef enligt HSL ansvarar for:

« Att medicintekniska produkter som har forskrivits, utlamnats eller tillforts till
patienter kan sparas.

Chef for legitimerade ansvarar for:

» Att utse vilka i verksamheten som ska ha forskrivningsratt.

» Forskrivare genom utbildning har den kunskap som behdvs for att forskriva och
utlamna hjalpmedel samt handleda och 6verfora kunskap om hjalpmedel till
patienten, anhtriga och omsorgspersonal. Utbildningen for forflyttningshjalpmedel
ska motsvara Hjalpmedelscenter Sveriges grundldggande forflyttningsutbildningar i
manuella forflyttningar och forflyttning med personlyft.

« Ovanstaende utbildningar dokumenteras och foljs upp.

» Det finns rutiner for uppfdljning och kontroll samt dokumentation av denna for
forskrivna hjalpmedel.

« Att det finns rutin for kontroll av de medicintekniska produkter som legitimerade
anvander for behandling och utredning, t ex TENS- apparater, bladderscan,
blodtrycksmétare.

 Erbjuda rad och stod till omsorgens enhetschefer vid behov av att kopa in hjalpmedel
som dessa ansvarar for.
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«  Det finns rutiner for hur bruksanvisningar och skotselrad finns tillgangliga for patient
och personal.

» Att det finns rutin som sakerstaller att individuellt forskrivna hjalpmedel returneras
vid dodsfall bade fran ordinart boende och sarskilt boende.

» Att utbildning utformas till omsorgspersonal kring skotsel och anvandning av
grundutrustning och de vanligast forekommande hjalpmedel som Falkenbergs
kommuns legitimerade forskriver. Den ska ocksa innehalla moment dar
omsorgspersonalen praktiskt hanterar och provar hjalpmedel sasom t ex forflyttning i
lyftsele. Utbildningen ska ges med patienten i fokus.

» Endast sakra och kontrollerade produkter anvénds, forskrivs och utlamnas till
patienter

« Att stimulera till patientens delaktighet och skapa mojlighet for etisk reflektion kring
rattvisa och jamlikhet bland forskrivare

« Information fran tillverkare och myndigheter om hjalpmedel ska vara kanda for
berérd personal

+ Attvid allvarliga handelser och tillbud med medicintekniska produkter rapportera till
MAS/MAR enligt rutin kring avvikelser. Defekt produkt sparas for att inga i
utredning.

* Riktlinjen &r kand och efterlevs.

Chef for hjalpmedelservice ansvarar for:

 Det dvergripande ansvaret for inkdp, underhall, reparation, besiktning och
inventering enligt tillverkarens rekommendationer for hjalpmedel som
Hjalpmedelsservice har ansvar for och att det finns rutiner for detta.

« Att det finns tillracklig kompetens for att utfora kontroll och férebyggande underhall
pa de produkter som Hjélpmedelsservice ansvarar for.

» Att de lokala rutinerna for inkoép av hjalpmedel innefattar kompetens av legitimerad
for att tillgodose patientens behov och sakerhet.

Forskrivaren ansvarar for:

» Behovsbeddmning

« Utprovning, anpassning och val av produkt samt samordna produkten med eventuellt
tidigare forskrivna produkter

» Eventuell specialanpassning

« Instruktion, traning och information. Informationen bér lamnas bade i skriftlig och
muntlig form och vara anpassad till brukarens forutsattningar. Information avseende
anvandandet hos patient pa individniva till narvarande omsorgspersonal vid
utprovningstillfallet

«  Att produkten ar lamplig samt att patienten kan anvanda och hantera den pa avsett
Vis.

» Att bruksanvisning for forskriven produkt lamnas i patientens hemdok
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Uppféljning och utvardering. Uppfoljning av forskrivna hjalpmedel ska ske utifran
individuell bedomning med riskanalys och dokumenteras, minst 1 gang/ar.
Dokumentation i halso- och sjukvardsjournal.

Att forskrivna produkter registreras i angivet datasystem.

Att rapportera avvikande handelser och felaktigheter pa produkterna

Meddela sin chef om kunskap saknas for att bedéma, hantera, forskriva hjalpmedel
sam handleda personal kring hjalpmedel.

Hjalpmedelservice (HMS) ansvarar for:

Att tillhandahalla de hjalpmedel pa enheterna som Hjalpmedelsservice har ansvar for
som ndmns i dokumentet ”Grundutrustning hjalpmedel” i HSL-handboken.

Att besiktning/service och underhall av grundutrustning (enligt dokumentet
”Grundutrustning hjalpmedel” i HSL-handboken) samt inkopta hjalpmedel for
individuell forskrivning utfors enligt rutin.

Att individmarkt utrustning dokumenteras i avsett register pa patient, avdelning eller
enhet.

Omsorgspersonalens chef ansvarar for:

Att det finns lokala rutiner for kontroll enligt tillverkarens rekommendation av den
grundutrustning som enheten ansvarar for enligt dokumentet ”Grundutrustning
hjalpmedel” som aterfinns i HSL-handboken.

Att det finns lokala rutiner for rengéring av hjalpmedel pa SaBo och for patienterna i
ordinart boende med bistandsbeslut -stadning. Denna rutin ska ocksa sakerstalla
rengoring av grundutrustning pa SaBo sasom sang och lyft efter utflyttning, innan ny
inflyttning sker.

Att personal foljer tillverkarens och forskrivares instruktioner om hur hjalpmedel ska
anvéndas och skotas.

Att personalen gar utbildning var 3:e ar angaende skétsel och anvandning av
grundutrustning samt de hjalpmedel som Falkenbergs kommuns legitimerade
forskriver och att den dokumenteras och foljs upp regelbundet. Utbildningens
innehall utformas av kommunens Rehabenhet som ocksa férmedlar den praktiska
kunskapen.

Att vid allvarliga héndelser och tillbud med medicintekniska produkter rapportera till
MAS/MAR enligt rutin kring avvikelser. Defekt produkt sparas for att inga i
utredning.

Att riktlinjen ar kénd och efterlevs.

Omsorgspersonalen ansvarar for:

Hjalpmedel rengdrs och kontrolleras enligt lokal rutin.
Att formedla fel pa hjalpmedel till ansvarig person, se rutin i HSL-handboken
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e Att rapportera till arbetsterapeut, fysioterapeut eller sjukskdterska om man upptacker
att brukarens allméntillstand andrats sa att hjalpmedlet riskerar att inte fungera som
vid utprovningen.

Att folja rutin for ndar behov av hjalpmedel upphor, se rutin i HSL-handboken.

Att rapportera avvikande handelser och felaktigheter pa produkterna

Att individuellt utprovade hjalpmedel inte flyttas mellan patienterna.

Att meddela sin chef om kunskap saknas for att hantera hjalpmedel

Att kontakta Hjalpmedelsservic (HMS) enligt rutin, vid behov av grundutrustning
som ska finnas att lana hos dessa.

e & o o o

MAS/MAR ansvarar for:

« Att vid allvarliga handelser och tillbud med medicintekniska produkter anméla till
lakemedelsverket, IVO samt tillverkare.

4. Avgransningar

Avgransning - Galler i detta dokument ej journalsystem som enligt definitionen ar
medicinteknisk produkt. Se HSL-handboken/Dokumentation/Riktlinje dokumentation.

5. Ansvar och uppfoljning

Socialforvaltningens kvalitets- och utredningsavdelning, ansvarar for dokumentet. Varje
berérd chef &r ansvarig for att folja riktlinjen och att den ar kénd bland personalen. Alla
anstallda i berorda verksamheter ansvarar for att ta del av riktlinjen och att félja den.
Riktlinjen foljs upp och eventuell revidering utfors vid behov av utfardaren; Medicinskt
ansvarig for rehabilitering.

Revidering
230605: Redaktionell &ndring av lankadresser.
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