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Falkenbergs kommun    
Kommunstyrelsens näringslivs- och arbetsmarknadsutskott 2023-06-15 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (2) 

§ 18 

Bildandet av stiftelsen Seed2Success, KS 2023/190 

Beslut 
Näringslivs- och arbetsmarknadsutskottet föreslår kommunstyrelsen besluta 
1. Vara en av minst tre stiftare av Seed2Success samt förbinder sig att 

finansiera stiftelsen med 2,5 mkr årligen i fem år med start 2024. 
Finansiering sker i budgetprocessen. 

2. Hänskjuta ärendet till budgetberedningen. 

Beskrivning av ärendet 
Det föreligger förslag för kommunstyrelsen att ta ställning till att medverka i 
bildandet av stiftelsen Seed2Success.  

Syftet med stiftelsen är att främja hållbar tillväxt och teknisk omställning in 
om företagande i Falkenberg och Halland. Stiftelsen ska bli ett kunskapsnav 
och aktivt stöd för företag i regionen genom att erbjuda omvärldsbevakning, 
kompetensutveckling och resurser inom hållbarhet, teknik, finansiering och 
affärsutveckling. 

Stiftelsen kommer att ledas av en styrelse bestående av stiftarna och 
eventuellt ytterligare medlemmar med relevant expertis. Under styrelsen 
kommer det finnas en verkställande direktör som ansvarar för den dagliga 
driften och ledningen av stiftelsen.  

Motivering av beslut 
Målet med Seed2Success är att stärka regionens konkurrenskraft genom att 
påskynda utvecklingen av innovativa och hållbara affärsmodeller. Det 
innebär att stödja företagens omställning till hållbara lösningar, främja 
teknikintegration, förbättra finansieringsmöjligheter och skapa ett 
ekosystem för samarbete mellan företag, investerare, akademi och offentlig 
sektor.  

Halland är en framstående livsmedelsregion med omfattande verksamhet 
längs hela livsmedelskedjan. Seed2Success ämnar bidra till att fördjupa 
denna position genom att arbeta nära lokala aktörer, branscher och företag 
för att bygga broar och skapa synergier. Målet är att skapa ett starkt 
regionalt Food Tech-ekosystem, där relevant forskning, innovativa miljöer 
och andra innovationsfrämjande insatser hjälper företag att ta nästa steg i sin 
utveckling. 

Visionen för stiftelsen är att bli en ledande transformationshub som 
attraherar startups och befintliga företag med stark innovationskraft inom 
hållbarhet och teknikutveckling, därmed bidrar till regionens långsiktiga 
tillväxt och konkurrenskraft samt positiv samhällsutveckling. 
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Kommunstyrelsens näringslivs- och arbetsmarknadsutskott 2023-06-15 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

2 (2) 

Ekonomi 
Kommunens ekonomi påverkas av beslutet då stiftelsen kostar 2,5 mkr per 
år med start 2024. Finansiering sker genom budgetprocessen.  
Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2023-06-02 
 
Yrkande 
Per Svensson (S) yrkar att ärendet ska hänskjutas till budgetberedningen.  
 
Propositionsordning 
Ordföranden ställer proposition på Per Svenssons (S) tilläggsyrkande mot 
avslag och finner att näringslivs- och arbetsmarknadsutskottet beslutar i 
enlighet med Per Svenssons (S) yrkande. 
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Kommunstyrelsens näringslivs- och arbetsmarknadsutskott 2023-06-15 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (2) 

§ 19 

Utsändande av remiss - Servicegaranti till företag, KS 
2023/42 

Beslut 
Arbetsutskottet föreslår kommunstyrelsen besluta 
1. Remittera förslag om servicegaranti till bygglovsnämnden, 

socialnämnden samt miljö- och hälsoskyddsnämnden, 

2. Svar på remissen ska vara kommunstyrelsen till handa senast  
2023-10-31. 

Beskrivning av ärendet 
Näringslivsavdelningen fick i 2023-01-10 i uppdrag av kommunstyrelsen att 
ta fram ett förslag på servicegaranti för företag.   

En servicegaranti är en beskrivning av vad företag kan förvänta sig av en 
viss kommunal tjänst. En servicegaranti ska även bidra till att det för 
företagen blir ”lätt att göra rätt”. Enligt Sveriges Kommuner och Regioner 
(SKR) har drygt en tredjedel av Sveriges kommuner någon form av 
servicegaranti.   

Förslaget till servicegaranti innehåller en beskrivning av de fem områden 
inom kommunens myndighetsutövning som omfattas samt ett antal 
kvalitetsgarantier för tjänsterna. Kvalitetsgarantierna innefattar bland annat 
att företagen ska få en tydlig information om ansöknings- och 
tillsynsprocessen, kännedom om hur lång tid ett ärende kan ta, möjlighet till 
personlig kontakt innan ansökan, tydlig information för att kunna inkomma 
med kompletta handlingar inför ansökan samt en tydligt tilldelad 
handläggare.   

Det föreligger nu ett förslag om att remittera förslaget om servicegaranti till 
samtliga berörda nämnder för synpunktsinhämtande. Servicegarantin 
föreslås följas upp och återrapporteras årligen. Förslaget till servicegaranti 
förutsätter ett fortsatt gemensamt utvecklingsarbete inom kommunens 
myndighetsutövning för ett förbättrat bemötande och service. 

Motivering av beslut 
Uppdraget om att ta fram en servicegaranti ligger i linje med ambitionen att 
ge en god service till företagen och stärka myndighetsutövningen i 
Falkenbergs kommun, och som är en del av det utvecklingsarbete som vi har 
identifierat behov av i kommunen utifrån kommunfullmäktiges mål om att 
bli Västsveriges starkaste näringsliv. Service och bemötande inom vår 
myndighetsutövning är identifierade som särskilt viktiga delar i 
utvecklingsarbetet för att nå målet om Västsveriges starkaste näringsliv.   

Bakgrunden till valet av de fem områdena inom kommunens 
myndighetsutövning är att de mäts och följs upp inom ramen för nationella 
mätningar.  
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Utdragsbestyrkande 

2 (2) 

En fördel med denna typ av garantier riktad till företagen är att det blir 
tydligt vad de kan förvänta sig. För kommunen och de enskilda 
handläggarna ger också dessa garantier en tydlighet i vilken service och 
bemötande vi ska leverera.   

Servicegarantin föreslås följas upp årligen. Det förutsätter att ansvarig chef 
inom respektive verksamhet ansvarar för att inkomna synpunkter samt 
åtgärder som vidtagits dokumenteras och redovisas årligen till 
näringslivsavdelningen. Näringslivsavdelningen ansvarar för 
sammanställning av uppföljning av servicegarantin. 

Det pågår redan ett utvecklingsarbete inom kommunens myndighetsövning 
för ett förbättrat bemötande och service. Med syftet att säkerställa att vi som 
kommunorganisation håller en hög servicenivå till företag och levererar på 
de servicegarantier vi har tagit fram, så krävs det ett fortsatt 
utvecklingsarbete med att bygga en kultur och arbetssätt för att vi ska nå 
målet om att bli Västsveriges starkaste näringsliv. Det handlar dels om ett 
arbete med att förbättra informationen om våra tjänster på hemsidan, dels ett 
arbete med att utveckla bemötande och service (attityder, förhållningssätt 
och verktyg) inom kommunens myndighetsutövning. 
Ekonomi 
Förslaget föreslås hanteras inom befintlig ram. 
Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2023-06-02 
Förslag till servicegaranti, 2023-06-08 
Kommunstyrelsen 2023-01-10, § 18 
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Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 20 

Information - Utveckling av Falkenbergs centrum, KS 
2023/182 

Beslut 
Näringslivs- och arbetsmarknadsutskottet beslutar 

1. Anteckna informationen till protokollet. 

Beskrivning av ärendet 
Information och dialog om kommande processarbete för utveckling av 
Falkenbergs centrum. 
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Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 21 

Information - Strategisk inriktning hållbar 
samhällsutveckling arbetsmarknad, KS 2023/14 

Beslut 
Näringslivs- och arbetsmarknadsutskottet beslutar 

1. Anteckna informationen till protokollet. 

Beskrivning av ärendet 
Information om strategisk inriktning för hållbar samhällsutveckling inom 
arbetsmarknadsområdet. 
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Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 22 

Information - Samarbete mellan 
arbetsmarknadsavdelningen och stöd- och försörjning, 
KS 2023/14 

Beslut 
Näringslivs- och arbetsmarknadsutskottet beslutar 

1. Anteckna informationen till protokollet. 

Beskrivning av ärendet 
Information om status på området stöd- och försörjning samt om samarbetet 
mellan kommunstyrelseförvaltningens arbetsmarknadsavdelning och 
socialförvaltningens stöd- och försörjningsenhet.  
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Falkenbergs kommun    
Kommunstyrelsens näringslivs- och arbetsmarknadsutskott 2023-06-15 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 23 

Information - Introduktionsenhet, KS 2023/14 

Beslut 
Näringslivs- och arbetsmarknadsutskottet beslutar 

1. Anteckna informationen till protokollet. 

Beskrivning av ärendet 
Information om pågående arbete med introduktionsenhet, vilket ska leda till 
förbättrad kompetensförsörjning. Introduktionsenheten är ett initiativ av 
arbetsmarknadsavdelningen tillsammans med socialförvaltningen.  
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