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1 Syfte

Syftet med konkurrensutséttning dr att na en utokad valfrihet, mangfald samt
kostnadseffektivitet inom kommunal verksamhet. Denna policy syftar till att tydliggora de
forhallningssitt som ska gélla vid konkurrensutsittning av Falkenbergs kommunala
verksamheter.

2 Policy

2.1 Alimant om konkurrensutsattning av kommunal verksamhet

I traditionell kommunal forvaltning ligger bdde huvudmannaskap och drift hos kommunen.
Vid konkurrensutsittning av kommunal verksamhet fordelas ansvaret for verksamheten pé tva
aktorer, kommunen sasom huvudman/bestéllare och utféraren.

I kommunal verksamhet som bedrivs i traditionell forvaltningsform eller i kommunalt bolag
har kommunen bade formella och informella mgojligheter att forma och styra verksamheten.
En privat utforare behdver inte ritta sig efter annat dn vad som framgar av lagstiftning och av
det avtal som tecknas med kommunen. Det dr dérfor viktigt att kommunens inflytande dver
verksamheten regleras i upphandlingsdokument och avtal.

2.2 Konkurrensprovning

Respektive nimnd/bolag fattar beslut om att en viss verksamhet, inom dess
verksamhetsomrade, ska konkurrensutséttas. Om en konkurrensutséttning berdr mer édn en
ndmnd/bolag ska den genomforas kommuncentralt och beslut fattas av kommunstyrelsen. For
det fall konkurrensutséttningen dr av principiell beskaffenhet eller annars storre vikt ska
beslut alltid fattas av kommunfullmiktige, se 5 kap. 1 § KL.

Beslutet ska foregds av en analys av forutsittningarna i varje enskilt fall. Analysen ska, dar
det r relevant, innehélla f6ljande.

* Nuldgesbeskrivning av den aktuella verksamheten.

* Marknadsanalys i vilken den bransch som berors beskrivs.

» Verksamhetsanalys. Vilka mal och vilken férdndring vill man uppna med
konkurrensutsittningen?

* Organisationspaverkan. Hur paverkas kommunens organisation i stort och den
funktion som berdrs specifikt?

» Kovalitetsanalys.

* Analys av personalfragor/samverkan med fackliga organisationer.

* Analys av infrastruktur, lokaler mm.

* Ekonomisk analys.

» Riskanalys och informationsklassning
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2.3 Utmaningsratt

Falkenbergs kommun har utmaningsrétt. Utmaningsritt innebér att en extern aktér som vill
driva en kommunal verksamhet kan utmana kommunen. Godtar kommunen utmaningen sa
upphandlas tjansten av kommunen och utmanaren kan dé Idmna anbud och konkurrera pa
samma villkor som &vriga anbudsgivare.

En inkommen utmaning ska riktas mot den/de kommunala organ som utmaningen berdr. En
inkommen utmaning hanteras i enlighet med konkurrensprovning i avsnitt 2.2. och dvriga
delar av denna policy.

2.4 Personal
Nar kommunal verksamhet 14ggs ut pa en privat utforare ska kommunen sa langt som mojligt
verka for att tillgodose att arbetstagarna bereds anstédllning hos den nya utforaren.

I ovrigt géller vad som framgér av ”Riktlinje vid konkurrensutséttning av kommunal
verksamhet”.

2.5 Kvalitet

Det ar viktigt att god kvalitet sékerstélls vid konkurrensutséttning av kommunal verksamhet.
Riétt kvalitet maste definieras och kravstéllas i upphandlingsdokument och avtal sa att den
utforda tjansten tillgodoser den enskildes/kommunens behov. Kraven ska vara tydligt
formulerade sé att de gar att f6lja upp och utvirdera.

2.6 Falkenbergs kommuns viljeinriktning (vision och évergripande mal) samt
ovriga verksamhetskrav

Kommunens verksamheter ska bedrivas hallbart avseende alla dimensioner av hallbarhet, det

vill sdga bade social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet.

En verksamhet som konkurrensutsétts och ldggs pa annan utforare ska f6lja samma
malsittningar och krav som den kommunala verksamheten. Malen for den verksamhet som
ska konkurrensutséttas ska, liksom for den kommunala verksamheten ocksa vara métbara och
kunna foljas upp.

Vid konkurrensutséttning av kommunal verksamhet ska kommunen 1 upphandlingsdokument
och avtal sékerstélla att de mal och krav som kommunen har pd den egna motsvarande
verksamheten stélls pa den som ska upphandlas. Bedoms detta inte mdjligt, helt eller delvis,
bor det istéllet sdttas mal och krav som resulterar i en progression mot kommunens egna
malsattningar och krav. Upphandlad verksamhet ska kunna foljas upp pa liknande sétt som
kommunens egen verksamhet f6ljs upp.

Barnets rittigheter ska, i enlighet med barnkonventionen, beaktas vid alla
upphandlingar/konkurrensutséttningar som ror barn.
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2.7 Meddelarfrihet

Den som é&r anstélld 1 en kommun har en grundlagsskyddad rétt att fritt kunna uttala sig till
massmedia i publiceringssyfte om saddana forhallanden pé arbetsplatsen som personen anser
bor komma till allménhetens kdnnedom. Meddelarfriheten ar absolut sdvida inte annat
framgar av offentlighets- och sekretesslagen (OSL). Kommunen far inte efterforska vem som
har ldmnat information eller pa ndgot sétt ingripa mot den som har utnyttjat sin
meddelarfrihet.

Lagen om stirkt meddelarskydd for privatanstéllda i offentligt finansierad verksamhet ger
privatanstillda i1 offentligt finansierad verksamhet inom skola, vard och omsorg motsvarande
meddelarskydd som anstillda inom offentlig verksamhet. Aven uppdragstagare och andra som
yrkesmassigt deltar 1 verksamheten omfattas av lagen. VD, styrelseledamot,
styrelseordforande i en juridisk person som driver verksamheten omfattas inte av skyddet.

Privata utforare som bedriver annan offentligt finansierad verksamhet én skola, vérd och
omsorg at kommunen ska 1 avtalet som tecknas mellan utféraren och kommunen férbindas att
folja det som géller for offentligt finansierad verksamhet enligt ovan.

Av avtalet mellan kommunen och utforaren ska det framga att det aligger utforaren att
informera berord personal om den meddelarfrihet som rader/ska rada i verksamheten.

2.8 Lokaler
For lokaler géller vad som framgar av “Fastighets- och lokalpolicyn” och eventuella
underliggande lokala styrdokument.

2.9 Atertagande
Ansvarig ndmnd/bolag ska sékerstilla att det finns rutiner och féormaga for ett eventuellt
atertagande av verksamheter som utfors av privata utforare.

Av avtalet ska framga att utféraren ar skyldig att, utan drojsmal och 1 god tid, underritta
nidmnden/bolaget om eventuell fordndring eller nedlidggning av verksamheten.

Ansvarig ndmnd/bolag ska uppritta en atertagandeplan sé snart det finns anledning att anta att
verksamhet som utfors av en privat utforare kommer att behova édterga till
egenregiverksamhet, 6verga till annan utforare eller avvecklas.

3 Definitioner, hanvisningar och avgransningar

Begreppet konkurrensutséttning ar en beteckning for att prova om andra &n kommunen kan
driva en helt eller delvis offentligt finansierad verksamhet. Vid konkurrensutséttning behaller
kommunen sitt huvudmannaskap men overléter sjdlva utforandet pd nagon annan genom
avtal.

Med privat utforare avses en juridisk person eller en enskild individ som har hand om vérden
av en kommunal angeldgenhet. En juridisk person &r ett aktiebolag, handelsbolag, ekonomisk
eller ideell forening eller stiftelse. Aven idéburna organisationer och kooperativa foreningar
kan vara privata utférare. Med privat utforare avses inte ett hel- eller deldgt kommunalt bolag.
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Med privat utforare avses inte heller stiftelse som kommunen bildat ensam eller tillsammans
med ndgon annan eller férening dar kommunen bestdmmer tillsammans med ndgon annan.

I begreppet “kommunen” innefattas nimnder och kommunala bolag.

Denna policy géller nir verksamheter upphandlas enligt lagen om offentlig upphandling,
lagen om offentlig upphandling i forsorjningssektorn eller lagen om valfrihetssystem, men
aven 1 andra fall dd kommunen, bolaget eller forbundet anlitar privata utforare for att utfora
kommunal verksamhet. Det géller enbart verksamhet dver vilken kommunen dr huvudman,
dvs. ndr en verksamhet bedrivs av en upphandlad utforare eller bedrivs av utforare i ett
valfrihetssystem. Fristdende forskolor och skolor &r sina egna huvudmén och omfattas inte.

Med begreppet “upphandlingsdokument” avses varje dokument som en upphandlande
myndighet anviander for att beskriva eller faststdlla innehéllet i en upphandling, 1 kap. 23 §
LOU.

Denna policy ér forenlig med géllande lagstiftning och styrdokument.

En fOrutséttning for att en kommun ska kunna anlita en privat utforare dr att kommunen har
stod 1 lag for att driva den verksamhet som dr aktuell att 1dgga ut. Verksamheten méste séledes
vara forenlig med den allménna kompetens som f6ljer av 2 kap. kommunallagen (KL) eller
den sérskilda kompetens som framgar av speciallagstiftning, sdsom exempelvis
socialtjanstlagen (SoL). En kommun far enligt 10 kap. 1 § KL l&mna 6ver virden av en
kommunal angeldgenhet till en privat utovare.

Kommunanstilldas meddelarfrihet regleras i tryckfrihetsforordningen (TF) samt i
yttrandefrihetsgrundlagen (YGL). Lag om stérkt meddelarskydd for privatanstillda i offentligt
finansierad verksamhet ger privatanstillda i1 offentligt finansierad verksamhet inom skola,
véard och omsorg motsvarande meddelarskydd som anstéllda inom offentlig verksamhet.
Offentlighets- och sekretesslagen (OSL) reglerar den sekretess som giller 1 offentlig
verksamhet.

Kommunal upphandling regleras i lagen om offentlig upphandling (LOU). Lagen om
valfrihetssystem (LOV) reglerar vad som géller nar kommunal verksamhet konkurrensprovas
genom att valet overlats till brukaren. Utdver vad som anges i LOU och LOV regleras dven
kommunens upphandlingar av lokala styrdokument.

”Program for mal och riktlinjer for uppfoljning av privata utférare” styr hur uppfoljning av
privata utforare ska ske.

“Riktlinje vid konkurrensutséttning av kommunal verksamhet” konkretiserar denna policy
bland annat vad avser personalfragor och informationssikerhet.

“Fastighets- och lokalpolicy” styr hur fastighets- och lokalfrdgor hanteras vid
konkurrensutsittning av kommunal verksambhet.
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4 Ansvar och uppfoljning

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for denna policy. Kommunstyrelsen har dven
ansvar for att ta fram underliggande riktlinjer for att konkretisera denna policy bl.a. vad avser
personalfrdgor och informationssékerhet.

Respektive nimnd/bolag ansvarar, inom sitt verksamhetsomrade, for att policyn efterlevs och
foljs upp.

Det dr upphandlingsdokumenten och det avtal som uppréttas med utforaren som ligger till
grund for hur verksamheten ska bedrivas. Aven om kommunen ligger ut verksamhet p4 en
privat utforare ligger ansvaret kvar hos kommunen som huvudman och dérmed éven
skyldigheten att se till att medborgaren/brukaren far den tjdnst han eller hon forvantar sig.
Uppf6ljning ska ske utifrdn de upphandlingsdokument och avtal som uppréttats samt 1
enlighet med ”Program med mal och riktlinjer for uppfoljning av privata utférare”.
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