


Kundservice
E-post: vivab@vivab.se, telefon 0757-27 40 00
For aktuella 6ppettider se www.vivab.se

Din faktura

Var kundservice svarar pa dina fragor om avfallsfakturor. Ha ditt kundnummer eller din senaste
faktura till hands nar du kontaktar oss. Du kan med fordel betala din faktura med e-faktura
och/eller autogiro, mer information finns pd www.vivab.se. Betalning av faktura ska vara oss
tillhanda senast pa forfallodagen, déarefter debiteras paminnelse-avgift och eventuellt
drojsmalsranta.

Byte av Kirlstorlek

Om du énskar en annan storlek pa ditt kirl kontaktar du var kundservice. Utebliven hdmtning
eller extra tomning. Om du behdver extra tomning eller om din tdmning blivit missad kontaktar
du var kundservice.

Flytt eller forsiljning av fastighet
Om du flyttar eller sdljer en fastighet maste du anmala detta till oss senast 15 dagar fore flytten.
Vi behover da fullstindiga uppgifter om ny dgare. Du kan gora din flyttanmalan pa www.vivab.se

Mina sidor pa www.vivab.se

Pa var hemsida finns Mina sidor dar du som ager din fastighet kan se dina fakturor, lamna
vattenmatarstéllning och gora bestallningar av till exempel matavfallspasar. Du loggar in med
ditt kundnummer och personnummer. Du som ar hyresgast eller dger en bostadsratt har inte
tillgang till Mina sidor. Vid fragor om abonnemang eller tjanster kontakta var kundservice. Pa
var hemsida finns mer information om var verksamhet. Hiar kan du exempelvis anmala flytt
online och ldsa mer om olika betalningssatt.

Kontaktuppgifter till entreprenorer

Ohlssons, hamtning av hushallsavfall Petterssons Miljo AB, entreprenor for slamtdmning
Telefon: 010-450 02 00 Telefon: 035-260 42 00
E-post: info@ohlssons.se E-post: info@petterssonsmiljo.se
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Allmdnna bestammelser

Betalningsansvar

Fastighetsdgaren ska betala avgifter enligt denna taxa till Varberg Vatten AB. Drift av
verksamheten utfors av Vatten & Miljo i Vast AB, Vivab, pa uppdrag av Varberg Vatten AB.
Avgiften kan tas ut i forskott. Fastighetsdgaren ar slutligt betalningsansvarig. Med
nyttjanderdttshavarens medgivande och Vivabs godkdnnande, kan dock avgiftsskyldigheten
overflyttas till denne (nyttjanderattshavaren).

Vid tillfallen da avfallskarlet inte har anvénts sedan foregdende hamtningstillfalle och tdmning
darfor inte behdvs vid ordinarie hamtningstillfille anses hamtningsskyldighet fullgjord.
Detsamma galler om avfallskarlet inte ar tillgdngligt for himtning vid ordinarie
hamtningstillfille. Vid gemensam hamtning utgar grundavgift for varje hushall.

Felsorteringsavgift

Om otillatet avfall ldggs i behallare avsedda for annat avfall har Vivab rétt att ta ut en
felsorteringsavgift. Otillatet avfall kan vara restavfall i matavfallskarlet eller farligt avfall, el-
avfall, grovavfall i kérlet for restavfall. Vid upprepad felsortering eller dverfyllda kérl har Vivab
ratt att &ndra abonnemangsvillkoren, alternativt ta ut en felsorteringsavgift pa 400 kr exKI.
moms per tillfalle.

Klagomal
Klagomal angdende hidmtning ska, for att kunna beaktas, anmalas till Vivab eller berord
entreprenor omedelbart efter det upptackts.

Agarbyte
Agarbyte eller andra dndringar ska, for att kunna hanteras i tid, anmalas senast 15 arbetsdagar
fore gillande datum.

Tillampning
Fragor gallande tillampning och tolkning av avfallstaxan avgors av ansvarig for avfalls-
hanteringen vid Vatten och Miljé i Vast AB (Vivab).

Forandring av kostnader
Om kostnader for Vivab skulle 6ka genom sarskild skatt eller avgift dger bolaget ratt att ta ut ett
tillagg till avgifterna som motsvarar de 6kade kostnaderna.

Ovrigt
[ 6vrigt hanvisas till Varbergs kommuns foreskrifter om avfallshantering.

For mer information besok www.vivab.se.
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Avfallstaxa 2026 for verksamheter i Falkenberg
Taxan géller fran och med 1 januari 2026. Angivna avgifter ar faststillda av kommunfullmaktige
i Falkenberg 2025-10-28, §115. Taxan géller for fastigheter inom kommunen som regleras enligt
den kommunala renhallningsordningen. Avgifter enligt denna taxa betalas till Falkenbergs
Vatten & Renhallnings AB (Favrab). Drift av verksamheten utfors av Vatten & Miljo i Vast AB
(Vivab) pa uppdrag av Falkenbergs Vatten & Renhallnings AB (Favrab). Verksamheter betalar
ingen grundavgift och maste betala per gang vid nyttjandet av vara atervinningscentraler.

Helarsabonnemang

Hamtningsavgift Viktavgift

(kr/Kkérl och ar) (kr/kg)

exkl. moms | inkl. moms exkl. moms | inkl. moms
Matavfall blir biogas (brunt kirl for matavfall + gront Kirl for restavfall)
14-dagarshdmtning (26 ggr/ar)
Brunt 140-1 karl 107,97 134,96 3,64 4,55
Gront 190-1 karl 142,07 117,59 3,64 4,55
Gront 370-1 karl 221,62 277,03 3,64 4,55
Gront 660-1 karl 323,92 404,90 3,64 4,55
Veckohdmtning (52 ggr/ar)
Brunt 140-1 karl 233 291,25 3,64 4,55
Gront 370-1 karl 460,30 575,38 3,64 4,55
Gront 660-1 karl 681,93 852,41 3,64 4,55
Hdmtning tva gdnger i veckan (104 ggr/dr)
Brunt 140-1 karl 716,02 895,03 3,64 4,55
Gront 660-1 karl 1528,65 1910,81 3,64 4,55
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Sommarabonnemang med himtning vecka 14-39

Hamtningsavgift Viktavgift
(kr/Kérl och ar) (kr/kg)
exkl. moms |inkl. moms |exkl. moms |inkl. moms

Matavfall blir biogas (brunt karl for matavfall + gront karl for restavfall)

14 dagarshdmtning (13 ggr/dr)

Avfallstaxa for verksamheter Falkenberg 2026

Brunt 140-1 karl 90,93 113,66 3,64 4,55
Gront 190-1 karl 96,61 120,76 3,64 4,55
Gront 370-1 karl 160,14 200,18 3,64 4,55
Gront 660-1 karl 272,77 340,96 3,64 4,55
Veckohdmtning (26 ggr/dr)

Brunt 140-1 karl 323,92 404,9 3,64 4,55
Gront 370-1 karl 358,01 447,51 3,64 4,55
Gront 660-1 karl 716,02 895,03 3,64 4,55
Hdmtning tva gdnger i veckan (52 ggr/dr)

Brunt 140-1 karl 500,08 625,1 3,64 4,55
Gront 660-1 karl 1568,42 1960,53 3,64 4,55
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Sdasongstaxa for helarsabonnemang

Hamtningsavgift Viktavgift

(kr/Karl och ar) (kr/kg)

exkl. moms |inkl. moms |exkl. moms [inkl. moms
Matavfall blir biogas (brunt kirl for matavfall + gront Kirl for restavfall)
14-dagarshdmtning, veckohdmtning v. 27-34
Brunt 140-1 karl 443,24 554,05 3,64 4,55
Gront 370-1 karl 619,42 774,28 3,64 4,55
Gront 660-1 karl 716,02 895,03 3,64 4,55
14-dagarshdmtning, veckohdmtning v. 14-39, 2 ggr/vecka v. 27-34
Brunt 140-1 karl 505,76 632,2 3,64 4,55
Gront 660-1 karl 1074,03 1342,54 3,64 4,55
Veckohdmtning, 2 ggr i veckan v. 27-34)
Brunt 140-1 karl 914,92 1143,64 3,64 4,55
Gront 660-1 karl 1522,98 1903,72 3,64 4,55
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Sdsongstaxa for sommarabonnemang

Hamtningsavgift Viktavgift
(kr/kérl och ar) (kr/kg)
exkl.
exkl. moms inkl. moms | moms inkl. moms

Matavfall blir biogas (brunt kirl féor matavfall + gront karl for restavfall)

14-dagarshdmtning v. 14-39, veckohdmtning v. 27-34 (18 ggr/dr)

Brunt 140-1 karl 352,33 440,41 3,64 4,55
Gront 370-1 karl 431,88 539,85 3,64 4,55
Gront 660-1 karl 789,89 987,36 3,64 4,55

Veckohdmtning v. 14-39, 2ggr i veckan v. 27-34 (34 ggr/dr)

Brunt 140-1 karl 431,88 539,85 3,64 4,55
Gront 370-1 karl 648,98 811,23 3,64 4,55
Gront 660-1 karl 971,74 1214,68 3,64 4,55

Extra himtning av hushallsavfall vid fast abonnemang
Extrahdmtning sker efter bestallning inom tre arbetsdagar och mot en extra kostnad.

Viktavgift enligt abonnemangets taxa tillkommer. Vid aterkommande extrahdmtning eller
sdckar, bor Vivab kontaktas for att se 6ver abonnemanget.

kr/gang |kr/gang
Typ av hamtning exKkl. inkL

moms moms
Extrahdmtning av kérl 336:-/st | 420:-/st
Hamtning av extra sick ej i samband med ordinarie himtning 336:-/st | 420:-/st
Hamtning av extra sack i samband med ordinarie hdmtning 76:-/st 95:-/st

[ himtningsavgiften ingar delar av transport, administrativ hantering, information, utveckling
och kéarlhyra. Viktavgiften finansierar insamling, transport och behandling av avfallet.
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Containrar

Hyra Hamtningsavgift | Viktavgift
per manad kr/tomning kr/ton
exKkl. inkl. exKkl. inkl. exKkl. inkl.
moms | moms moms moms moms moms
4-6 m® restavfall
477,13 | 596,41 | 46598| 582,48 | 1034,56| 1293,2
(med separat matavfallskarl)
4-6 m> matavfall 477,13 | 596,41 | 46598| 582,48| 1034,56| 1293,2
7-8 m? restavfall
557,55| 696,94 | 591,02| 738,78| 1034,56| 1293,2
(med separat matavfallskarl)
10-15 m? restavfall
793,44 991,8| 841,05| 1051,31| 1034,56| 1293,2
(med separat matavfallskarl)
20 m?® restavfall
868,49 | 1085,61| 1676,40| 2095,50 | 1034,56| 1293,2
(med separat matavfallskarl)
Komprimator 10 m? restavfall _
Kan inte hyras av 2346,96 | 2933,7| 1034,56| 1293,2
(med separat matavfallskarl) Vivab
Komprimator 15 m? restavfall :
5?‘“ Lnte hyrasav | 154130| 1927,79| 1034,56| 12932
(med separat matavfallskarl) lva
Komprimator 20 m? restavfall .
5?“ l‘j“te hyrasav | 355328 4404,10 | 1034,56| 12932
(med separat matavfallskarl) lva
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Evenemangstaxa

Typ av hamtning Kr/tillfalle Kr/tillfalle
Karl exkl. moms [inkl. moms
Utkorning av karl 1-10st karl 672 840
1401 for matavfall, 1901 - 660 1 for restavfall

Hemtagning av karl 1-10st 672 840
1401 for matavfall, 1901 - 660 1 for restavfall

Tomning av karl ihop med hemtagning 336 420

Eventuell rengdring av karl tillkommer med 166 :- exkl. moms/karl

Container vid tillfalliga evenemang

Utsattning 648 kronor exkl. moms, 810 kronor inkl.

Hemtagning 648 kronor exkl. moms 810 kronor inkl. moms.

Dygnshyra utgar med 10% av manadshyra. Témningskostnad och viktavgift tillkommer enligt

gallande taxa
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Markbehallare

Hamtningsavgift Viktavgift

(kr/gang) (kr/ton)

exkl. moms | inkl. moms el il

moms moms

Matavfall blir biogas (matavfall sorteras ut separat)
1 m?, matavfall 801,27 1001,59 1034,56 1293,2
3 m’, 26 tomningar/dr ovrigt 1096,77 137096 | 1034,56| 1293,20
brannbart
> m’, 26 tomningar/dr ovrigt 1096,77 1370,96 976 1220
brannbart

Hamtning skall i forsta hand ske var 14:e dag alternativt som veckohdmtning. For verksamheter
med sdasongsvariationer kan anpassningar av hdmtningsintervallet goras efter
overenskommelse med Vivab.
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Tilldgg kostnader

Gangavstand

Pa de fastigheter dar gangavstandstillagg tillampas ar taxan 1,22 kr per meter (inklusive moms)
och hamtningstillfille. For gdngavstand 6ver 30 meter tillkommer ytterligare 60 6re per meter
inklusive moms och hamtningstillfille. Gdngavstand ska normalt inte 6verstiga 50 meter.

Definition av gangavstand

Gangavstand riaknas som enkel vag fran avfallskarlets uppstallningsplats till tomtgrians mot gata.
Dar begreppet tomtgrans mot gata inte kan tilldmpas (exempelvis pga. att vindplats saknas eller
att vagen inte ar framkomlig) rdknas gangavstandet fran avfallskarlets uppstallningsplats till
baksidan av avfallsbilens angoringsplats.

Inget gangavstandstilligg

Inget gangavstandstillagg utgar for hamtning vid tomtgrans. Avfallskarlet far std max 5 meter in
fran tomtgransen forutsatt att tomtgrans gransar till framkomlig vag fran plats dar avfallsbilen
kan stanna pa sdkert sitt. Efter tomning placeras avfallskérlet dar det hamtades.

Enkelt gangavstandstillagg

Enkelt gangavstandstillagg utgar nar avfallskarlet hamtas vid en uppstallningsplats som ar
langre dn 5 meter fran tomtgrans fran plats dar avfallsbilen kan stanna pa ett sdkert sitt. Efter
tomning placeras avfallskarlet vid tomtgrans eller dir avfallsbilen normalt stannar.

Dubbelt gangavstandstillagg
Dubbelt gangavstandstilligg utgar nar avfallskérlet hdmtas vid en uppstéllningsplats som ar
langre dn 5 meter fran tomtgrans och da aterplacering sker vid samma plats.

Hinder
Hinder omriknas till meter gangavstand om avfallskarlets placering 6verstiger 5 m fran
tomtgrans enligt foljande:

e Olastdorr eller grind = tre meter/hdmtstalle
e Lastdorr eller grind = atta meter per hamtstélle

Vid hdmtning av avfallskérl placerade maximalt 5 meter fran plats dar avfallsbilen kan stanna pa
ett sdkert satt utgar inga hinder i hamtningsvagen forutsatt att tomten grénsar till avfallsbilens
angoringsplats.

Byte av karl

Karlbyte ska anmalas till Vivab senast 15 dagar fore bytet ska ske. Vid byte av karlstorlek utgar
en kostnad med 264 kronor exklusive moms (330 kronor inklusive moms) per kirlbyte. Ar
karlet inte rengjort vid bytet utgar en rengoringsavgift pa 152 kronor exklusive moms (190
kronor inklusive moms) per karl och hdmtning. Foér utkdrning av kirl, som inte sker i samband
med uppstart av abonnemang, eller inom tre manader fran dgarbyte utgar kostnad for utsattning
av karl med 264 kronor exklusive moms, 330 kronor inklusive moms.

Dispenstaxa

For verksamheter som av praktiska skal inte har mojlighet att sortera ut matavfall finns
mojligheten att fa dispens fran kravet att vdlja abonnemang. Taxan kan tillampas for avfallskarl
placerade pa allminna platser, sdsom badplatser och for anldggningar som endast har rent
verksamhetsavfall. Beslutet om dispenstaxa tas av Vivab.
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Reservtaxa

Om identifieringsbrickan som finns pa kérlet gatt sonder eller saknas alternativt om
avfallsbilens vagutrustning dr ur funktion tillimpas en reservtaxa. De senaste fem registrerade
vikterna hos den enskilde abonnenten bildar da ett medelvirde som utgor underlag for
viktdebiteringen.

Fastighetsagarens skyldigheter

Avfallskarlet

Avfallskarlet ags och distribueras av Vivab. Fastighetsidgaren ansvarar for rengoring av
avfallskarlet. Det far inte fyllas mer 4n att det kan hallas stangt dven vid borttransport och infor
tomning. Avfallskarl som ar 6verfullt, for tungt for att kunna hanteras eller innehaller
otillrackligt emballerat avfall toms inte. Fastighetsdgaren meddelas om detta och ska fore
nastkommande ordinarie hdmtningstillfille se till att behallaren uppfyller kraven for tomning.

Framkomlighet

Fastighetsdgaren ansvarar for att halla framkomlig bilvag till uppstillningsplatsen for
avfallsbilen. Buskar, nedhdngande grenar och liknande far inte hindra hdmtningen. Avfallskarl
far inte blockeras av parkerade bilar, cyklar, tradgardsredskap och liknande. Vagar och tillfarter
ska vara buskrojda med en minsta bredd av 3,5 meter och en minsta héjd av 4,7 meter.

Vintertid ska vagen vara snordjd och halkfri. Det ska vara mdjligt for avfallsbilen att vinda.

Placering av avfallskarl

Avfallskérlet ska placeras max 5 meter in fran tomtgransen forutsatt att tomtgrans gransar till
framkomlig vég fran plats dar avfallsbilen kan stanna pa sakert satt. Avfallskarlet ska stallas ut
senast kl. 06.00 pa hamtningsdagen med handtag och hjul vinda mot gatan. Efter tdmning
placeras avfallskarlet vid hamtningsplats. Vid helgdag kan ordinarie himtningsdag férandras.

Med reservation for eventuella dndringar.
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