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Till chefer för spridning till medarbetare inom vård-och omsorg 
Mars 2025
Text i blått är länkar som går att klicka på. Ställ dig på länken, tryck Control (ctrl) och vänsterklicka på musen.

Avvikelsehantering vid FALL - FÖR CHEFER
När en brukare fallit är det viktigt att det görs en bedömning av eventuella åtgärder så snabbt som möjligt för att minska risken för nya fall. Tänk därför på att så snart som möjligt efter att en avvikelserapport vid fall inkommit lägga till arbetsterapeut, fysioterapeut och sjuksköterska “för kännedom” till utredningen.
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Vid nästa teamträff dryftar ni sedan fallet, t ex orsaker och om ytterligare åtgärder är lämpliga. 

Avvikelser till rapportörens chef – för chefer
Påminnelse till dig som utreder avvikelser. Glöm inte att lägga rapportörens chef för kännedom när avvikelsen kommer från annan verksamhet än din egen. Se påminnelsen nedan som dyker upp när du klarmarkerar i DF. Finns beskrivet på sidan 17 i Manual för avvikelsehantering. 
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nya dosleverantören – AVVIKELSER - för chefer och sjuksköterskor
1 feb tog Apotekstjänst över dosleveransen i Region Halland. Vid upptäckt av avvikande händelser så ska dessa rapporteras enligt följande: se Anvisning för avvikelsehantering, lex Sarah och lex Maria sid 6. 
Det finns risk för problem efter övergången och därför vill MAS få information direkt om det är något inte fungerar med den nya leverantören, utöver avvikelser kan det vara exempelvis samverkansfrågor eller kommunikation.


Patientsäkerhetsberättelsen
Nu är Patientsäkerhetsberättelse 2024 färdig. I den presenteras övergripande mål, åtgärder och resultat samt analys av dessa. 
Fokusområden under 2024 var vårdprevention, personalens kompetens, informationsutbyte samt avvikelsehantering. Vi ser att förbättringsarbetet behöver fortsätta under 2025 för vårdprevention, personalens kompetens samt informationsutbytet.
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SKILLNADEN MELLAN FÖRFLYTTNINGS- och delegeringsutbildning
Det sker olika typer av utbildning av Hemsjukvård Rehab på Solhaga. De är:

· Förflyttningsutbildning. Deltagarna får lära sig om vad som gäller kring olika förflyttningar och hur vissa hjälpmedel används. Ska genomföras vart 3e år av all anställd personal som hjälper brukare med förflyttningar. 

· Delegeringsutbildning. Deltagarna får kunskap om olika typer av hälso- och sjukvårdsinsatser som arbetsterapeuter och fysioterapeuter ordinerar. Det kan vara t ex andningsvård, olika former av träning, användning av vissa ortoser. Efter godkänd utbildning får deltagaren delegering i att utföra dessa insatser, som ligger inlagda i Appva och ska signeras av delegerad personal. Ska genomföras vart 3e år.

Det är du som chef som ansvarar för att din personal har aktuella utbildningar och anmäler dem. 


Hemdok register
Det är nu nytt artikelnummer för beställning av färgregister till Hemdok: 268716. Se Anvisning Hemdok.  




Signeringsalternativ Appva
Påminnelse om att det sedan en tid tillbaka finns nya alternativ vid signering av hälso- och sjukvårdsinsats i Appva. Det är ”Ej hemma” och ”Erbjuden, tackat nej”, se nedan. 
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Om du använder dessa så betraktas insatsen som signerad och ger inte larm, även om insatsen inte blev utförd. 


Rullstolsdynor felplacerade – FÖR Omsorgspersonal
Det har skett flera avvikande händelser med dynor till rullstolar. 
Det finns en mängd olika dynor och de flesta sittdynor har en sittgrop oavsett om dynan är av skum eller upp-pumpad med luft. Om dynan ligger fel finns stor risk för tryckskador i rumpan, smärtor i kroppen på grund av fel position i stolen och att brukaren glider ur rullstolen. 

Var därför noga med att du placerar dynan rätt i rullstolen. Och när ett överdrag är tvättat är det viktigt att det sätts på korrekt så att ”bak” på dynan också är ”bak” på överdraget. 
[image: Rullstol_.png]   

Egenvård – för legitimerad personal

Nu kan du som gör en egenvårdsbedömning använda Socialstyrelsens Checklista när hälso- och sjukvården gör en egenvårdsbedömning som hjälp till din bedömning. Finns i HSL-handboken.







handelsvaror från apotek – beställs av omsorgsenheten
Apotekstjänst har en tjänst för att beställa handelsvaror från apotek. Handelsvaror är de varor som kan köpas på apotek, t.ex. nässpray, öronspray/olja, barriärkräm - det är alltså något annat än förskrivna läkemedel, som beställs av sjuksköterska. Varje boende eller hemtjänstenhet kan välja att antingen skapa ett konto här eller välja att besöka fysiskt apotek.
Ett mejl går ut till alla chefer med info från Apotekstjänst hur man kontaktar för att skapa ett konto samt ordna behörighet för personal. Leveranser kommer sedan med dosrullar och originalförpackningar, så fraktkostnad tillkommer inte. Betalningen sker via samma faktura som övriga läkemedel som brukaren får.

Hudcancer hos äldre - tidig upptäckt
Kolla huden! - En film om tidig upptäckt av hudcancer hos äldre
Hudcancer är den cancerform som ökar mest i Sverige. Osunda solvanor anses ligga bakom ökningen. Upptäcks cancern tidigt är prognosen ofta god men hos personer som är 70 år och äldre upptäcks ofta hudcancer i ett sent skede, då prognosen är sämre. De som möter äldre i sitt arbete kan vara med och ändra på det!
Regionala cancercentrum i samverkan har tagit fram en kort utbildningsfilm (5.40 min) som riktar sig till medarbetare inom vård och omsorg, till exempel hemsjukvård, hemtjänst och äldreboenden. I filmen ges exempel på förändringar i huden som man bör vara uppmärksam på och rapportera vidare för undersökning.
Filmen kan med fördel ses ihop med några kollegor eller i hela arbetslaget. Diskutera gärna vad ni har för rutin för att rapportera vidare eventuella hudförändringar till ansvarig sjuksköterska eller motsvarande. Tidig upptäckt av hudcancer hos äldre - film


Vänliga hälsningar!
Eva Bjäräng, Medicinskt ansvarig för rehabilitering (MAR)
Lina Santesson, Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS)
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Ansvarig chef klar

Har du lagt rapportérens chef for kiinnedom (om annan &n din egen personal rapporterat)?
Har du kollat igenom texten sa den ar redo att of entliggoras?
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