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1. Syfte

Syftet med denna riktlinje &r att vara ett stod for de medarbetare som publicerar bilder, filmer och
ljud i kommunens kommunikationskanaler utifran EU:s dataskyddsforordning (GDPR). Syftet med
riktlinjen &r ocksa att sakerstélla att Falkenbergs kommun foljer den informationsskyldighet som
GDPR kréver i samband med personuppgiftshanteringen.

2. Koppling till lagstiftning och andra styrdokument

Riktlinjen utgar ifran GDPR som syftar till att skydda manniskor mot att deras personliga integritet
kranks vid behandling av personuppgifter. | den man det finns utrymme for nationella variationer
kompletteras GDPR av den svenska dataskyddslagen och den svenska dataskyddsférordningen.

Hantering av bilder och rorligt material omfattas aven av tryckfrihetsférordningens regler om
allménna handlingar. Huvudregeln ar att allménna handlingar &r offentliga. Offentlighets- och
sekretesslagen specificerar undantagen fran denna huvudregel.

Denna riktlinje &r underordnad kommunens informationssékerhetspolicy.

Regler kring lagring och gallring av bilder, film och ljud dér personer ingar styrs av namndens
dokumenthanteringsplan.

For att personuppgifter ska kunna behandlas kravs laglig grund. For publicering av bilder, filmer och
ljud i kommunens kommunikationskanaler &r det frdmst foljande tre grunder som anvands.

e Samtycke
Samtycke ar en laglig grund som innebaér att den registrerade har sagt ja till publiceringen, d.v.s.
personuppgiftsbehandlingen.

o Allmant intresse
Allmant intresse innebér enligt GDPRs definition personuppgiftshantering som kraver stéd av lag,
annan forfattning, kollektivavtal eller beslut som meddelas med stdd av lag eller forfattning. Inom
ramen for beslut avses exempelvis riktlinjer antagna av fullmaktige, eller av kommunstyrelsen, pa
bemyndigande av fullméktige, detta enligt SKR/Sveriges kommuner och regioner bedémning.
Begreppet allmént intresse ska inte forvaxlas med “uppgift av allmént intresse™, det vill sdga att
nagot ar av intresse for manniskor i allmanhet.

e Auvtal
Den personuppgiftsansvarige tecknar ett avtal med bildobjektet.

3. Riktlinje

Nar personer forekommer pa bild, film och ljud i kommunens kommunikationskanaler innebéar det
behandling av personuppgifter, ndgot som behdver folja lagstiftningens krav. Varje
personuppgiftsbehandling kraver ett tydligt syfte och stdd i en laglig grund. Publicering av bilder,
film och ljud pa personer i kommunens kommunikationskanaler behandlas antingen med stod av
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samtycke, allmant intresse eller avtal (GDPR art 6). Fototillfalle och bildobjekt avgor vilken laglig
grund som blir aktuell.

Material som kan vara kansligt eller utlimnande for bildobjektet ska inte anvandas. Bilder far inte
senare anvandas pa ett satt som frangar det ursprungliga syftet och inte heller sparas langre an
nodvandigt.

Samtycke

Grundprincipen for publicering av bilder, film eller ljud pa personer i kommunens
kommunikationskanaler ar samtycke. Samtycket ska ha ett tydligt syfte och vara skriftligt.
Respektive namnds/bolags dokumenthanteringsplan anger personuppgiftsbehandlingens- och
samtyckets giltighetstid, gallringstidpunkt och lagringsplats. Mallar for samtycke finns pa intranétet,
bade kommundvergripande och vissa verksamhetsspecifika. Bildobjektet kan nar som helst aterta sitt
samtycke. Bilden far da inte langre vara publicerad. Vid behov kan samtycket fornyas, men da
endast genom ny forfragan. Bildobjektet ska fa kopia pa samtycket. Inga onddiga personuppgifter far
behandlas i samtyckeshanteringen.

Anvand ett sa tydligt anvandningsomrade som majligt nar syfte och andamal formuleras. Vid behov
av ett bredare syfte, anvand formuleringar som till exempel ”marknadsforing av kommunens
verksamheter i interna och externa kommunikationskanaler”. Stérst behov av bredare samtycke
géller for interna verksamhetsrepresentanter, kategori ¢, som ofta figurerar i kommunens I6pande
kommunikation. Detta far dock inte ske pa bekostnad av att syftet och andamalet med behandlingen
blir otydligt.

Allmant intresse

En annan laglig grund for bildhantering ar allmént intresse. Det innebdr att viss bildhantering kan ske
utan samtycke, till exempel genom ett lokalt politiskt beslutat styrdokument. Denna riktlinje utgor
dérmed det underlag som kravs for att kunna hénvisa till allmént intresse och stod for publicering av
anstéllda och fortroendevalda inom kategori a och b (se Anstéllda och fortroendevalda).

Avtal

| vissa fall kan kommunen teckna avtal med bildobjektet. Genom ett sa kallat modellavtal gar
modellen med pa att bilden far anvandas for publicering pa de séatt och i de kanaler som anges i
avtalet.

Informationsskyldighet
Pa intranatet finns information om kommunens informationsskyldighet i samband med
personuppgiftsbehandling och rutiner fér incidenthantering

Sarskilt att beakta

Publicering av bilder pa barn och ungdom

Dataskyddsforordningen pekar sérskilt pa skyddet av den personliga integriteten vad géller barn. Var
darfor alltid restriktiv och forsiktig med publicering av bilder och rorligt material pa barn. Skriftligt
samtycke kravs.
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e Barn under 16 ar — bagge vardnadshavare ska ge skriftligt samtycke. Om det inte finns
tva vardnadshavare, sa racker det med samtycke fran en. .

e Ungdomar mellan 16 och 18 ar kan sjalva ge skriftligt samtycke. Bedémning bor dock
ske i varje enskilt fall. Bildobjektet maste ha formaga att forsta vad samtycket innebar for
att samtycket ska vara giltigt.

Anstéllda och fortroendevalda
Inom kategorin anstallda finns tre typer av bildobjekt:

a. Fortroendevalda
b. Kommundirektor, forvaltningschefer och forvaltningsledning
c. Ovriga chefer och medarbetare

Bildpubliceringar pa fortroendevalda (a) och chefer pa ledningsniva (b) sker med stod av allmant
intresse, genom beslutad riktlinje. | 6vrigt géller skriftligt samtycke..

4. Definitioner och avgransningar

Att ta fram bilder, film och ljud pa personer innebér att personuppgifter behandlas. Denna riktlinje
omfattar endast personsuppgiftsbehandlingen publicering. Med publicering menar vi att
tillgangliggora bilder, ljud och film for allménheten i en kommunikationskanal.

Riktlinjen omfattar endast publicering i kommunens publika kommunikationskanaler. Med
kommunikationskanaler avses kommunens externa webbplatser, sociala medier, intranét och
marknadsmaterial. Bilder som behandlas for internt bruk, till exempel i ett verksamhetssystem,
omfattas inte av denna riktlinje.

Fragor kring exempelvis upphovsrétt, lagring och gallring omfattas inte av riktlinjen.
Riktlinjen avser endast personuppgifter dar identifierbara personer ingar i det publicerade materialet.

GDPR anger ytterligare grunder for behandling, sdsom exempelvis myndighetsutdvning och réttslig
forpliktelse. Dessa grunder behandlas inte narmare i denna riktlinje da de inte stodjer publicering.

5. Ansvar och uppfdljning

Varje ndmnd och styrelse ar personuppgiftsansvarig. Varje ndmnd och styrelse ansvarar darmed for
att behandling av personuppgifter inom respektive verksamhetsomrade foljer gallande lagstiftning
och dvriga styrdokument inom omradet.

Respektive namnd och styrelse ansvarar for att denna riktlinje foljs. | detta ansvar ligger att
informera samtliga anstéllda, fértroendevalda och uppdragstagare om detta dokument samt folja upp
efterlevnaden av riktlinjen.

Varje ndmnd och styrelse kan vid behov fatta mer detaljerade anvisningar inom respektive
verksamhet sa lange det inte strider mot denna riktlinje. Kommunstyrelsen ansvarar for att ta
fram, och revidera denna riktlinje.
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