
Protokoll 
Servicenämnden 
Sammanträdesdatum 
2024-11-28 
Sammanträdestid 
09:00 – 11:30  

Ledamöter Markus Jöngren (MP) ordförande 
Ann-Margret Kristensson (C) 
Mikael Svensson (S) 
Charlotta Jonson (M) 
Barbro Sandinge (KD) 
Agneta Snygg (L) 

Tjänstgörande ersättare Stevan Vasic (M) för Charlotta Jonson (M) 
§ 67. För Ruth Kalfholm (SD) §§ 68-77

Kristina Lindberg (C) för Ruth Kalfholm 
(SD) § 67 

Ersättare Lennart Johnsson (V) 
Kenneth Pettersson (KD) 

Övriga närvarande Josefine Eirefelt, förvaltningschef 
Emma Fast nämndsekreterare 
Tomas Nilsson, internservicechef 
Agneta Elofsson, verksamhetschef Måltid 
Falkenberg 
Ann-Heléne Klasson, chef inköp- och 
upphandling 
Samuel Lindeborg kontaktcenterchef 
Andreas Svensson, stabschef  
Susanne Sundin, ekonom 

Paragrafer §§ 67-77

Justering Ordföranden och Barbro Sandinge.

Digitala underskrifter Ordförande Markus Jöngren 
Justerare Barbro Sandinge 
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Anslag/Bevis 
Protokollet justerat 2024-12-02 och anslaget. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 
Beslutsinstans Servicenämnden 
Sammanträdesdatum 2024-11-28 
Datum då anslaget sätts upp 2024-12-03 
Datum då anslaget tas ned 2024-12-24 
Protokollet förvaras hos Serviceförvaltningen 

___________________________________________________________________________________________________ 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-11-28 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 67 

Information tema: servicesupport, SVN 2024/1 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet  

Beskrivning av ärendet 
Information om kommunens servicesupport. 
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Falkenbergs kommun  
Servicenämnden 2024-11-28 

Utdragsbestyrkande 
1 (1) 

§ 68

Dialog om inriktningar och ekonomi 2025, SVN 2024/68
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet.

Beskrivning av ärendet 
Serviceförvaltningen presenterar underlag för dialog gällande inriktningar 
och ekonomi. Bland annat föreslås några förändringar för nämndens 
inriktningar och övergripande aktiviteter, vilka är baserade på den workshop 
som genomfördes i samband med sammanträdet i oktober.  

Resultatet utgör underlag för beslut om internbudget i servicenämnden 
december 2024. 

Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2024-11-04 
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Falkenbergs kommun  
Servicenämnden 2024-11-28 

Utdragsbestyrkande 
1 (1) 

§ 69

Information: Revidering av policy för inköp och 
upphandling, SVN 2024/49 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet.

Beskrivning av ärendet 
Information om revidering av policy för inköp och upphandling. 

Policyn beslutas av kommunfullmäktige. 

Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2024-09-02 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-11-28 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 70 

Information: Revidering av riktlinje för inköp och 
upphandling, SVN 2024/64 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet. 

Beskrivning av ärendet 
Information om revidering av riktlinje för inköp och upphandling.  

Beslut om riktlinjen fattas av kommunstyrelsen. 

Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2024-11-04 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-11-28 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 71 

Information: Riktlinje för direktupphandlingar, SVN 
2024/69 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet.  

Beskrivning av ärendet 
Information om riktlinje för direktupphandlingar. 

Beslut om riktlinjen fattas av kommunstyrelsen.  

Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2024-11-04 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-11-28 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (3) 

§ 72 

Uppdrag - utreda ekonomiska och 
verksamhetsmässiga konsekvenser av att ta över hela 
eller delar av lokalvården i egenregi, SVN 2021/126 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Godkänna utredning om ekonomiska och verksamhetsmässiga 

konsekvenser av att ta över hela eller delar av lokalvården i egenregi 

2. Ge serviceförvaltningen i uppdrag att ta fram en fördjupad ekonomisk 
analys av att ta över hela eller delar av lokalvården i egenregi 

3. Utredningen med en fördjupad ekonomisk konsekvensanalys ska 
presenteras senast februari 2026.  

Beskrivning av ärendet 
Utredningen ger en god och bred bild över vilka verksamhetsmässiga och 
ekonomiska konsekvenser ett övertagande av lokalvård i egenregi skulle 
innebära. De ekonomiska konsekvenserna har beräknats genom två områden 
för att ge en uppfattning om hur det ekonomiska utfallet skulle bli. Då 
avtalsperioden för det nuvarande avtalet befinner sig i den sista delen av 
avtalsperioden finns stora osäkerheter kring vad ett nytt avtal med extern 
leverantör skulle innebära för kostnader. För att förvaltningen ska ge 
nämnden en så tillförlitlig bild av de ekonomiska konsekvenserna av 
lokalvård i egen regi jämfört med ett nytt avtal med externa leverantörer 
föreslås ett uppdrag om att ta fram en fördjupad ekonomisk analys. 

Motivering av beslut 
Utredningen ger en god och bred bild över vilka verksamhetsmässiga och 
ekonomiska konsekvenser ett övertagande av lokalvård i egenregi skulle 
innebära. De ekonomiska konsekvenserna har beräknats genom två områden 
för att ge en uppfattning om hur det ekonomiska utfallet skulle bli. Då 
avtalsperioden för det nuvarande avtalet befinner sig i den sista delen av 
avtalsperioden finns stora osäkerheter kring vad ett nytt avtal med extern 
leverantör skulle innebära för kostnader. För att förvaltningen ska ge 
nämnden en så tillförlitlig bild av de ekonomiska konsekvenserna av 
lokalvård i egen regi jämfört med ett nytt avtal med externa leverantörer 
föreslås ett uppdrag om att ta fram en fördjupad ekonomisk analys. 

Ekonomi 
För en helt tillförlitlig och rättvisande jämförelse mellan lokalvård genom 
externa leverantörer behöver det nya avtalet inväntas samt en ekonomisk 
analys av samtliga områden för lokalvård genomföras. 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-11-28 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

2 (3) 

För drift i egen regi har kostnadsberäkningar genomförts för två områden 
som står för ungefär 33 % av de totala nuvarande avtalskostnaderna. Det 
beräknas att kostnaderna kan öka med cirka 3,3 miljoner kronor på de två 
områdena, från 11,2 miljoner till 14,5 miljoner vid drift i egen regi. 
Kostnaderna varierar dock mycket beroende på vilka områden man räknar 
på.  Det beror bland annat på objektens storlek och avstånd, vilket gör att en 
direkt jämförelse mellan olika områden är svår.  
  
En högre andel av lokalvård i egen regi kan ge stordriftsfördelar 
ekonomiskt. Samarbete med andra förvaltningar och kombitjänster kan 
också leda till positiva ekonomiska effekter för kommunkoncernen. 

Underlag för beslut 
Beslutsförslag ekonomiska och verksamhetsmässiga konsekvenser av att ta 
över hela eller delar av lokalvården i egenregi, daterad den 4 november 
2024 
 
Utredning ekonomiska och verksamhetsmässiga konsekvenser av att ta över 
hela eller delar av lokalvården i egenregi, daterad den 4 november 2024 
 
Servicenämnden 2021-10-21 § 78  
 
 

Yrkande  
 
Charlotta Jonson (M) och Ann-Margret Kristensson (C) yrkar bifall till att-
sats 1 och avslag till att-sats 2. 

Mikael Svensson (S) yrkar bifall till att-sats 1 och 2 – med redaktionell 
ändring i att-sats 2 att stryka senast februari 2026.  

Markus Jöngren (MP) yrkar på att uppdraget att göra en djupare ekonomisk 
analys ska presenteras senast februari 2026.  

Proposotionsordning  
Ordföranden ställer att-sats 1 mot avslag och finner att att-sats 1 bifalls.  

Ordföranden ställer att-sats 2 mot avslag.  

Votering  
Votering begärs och genomförs.  

Ja-röst för bifall att-sats 2  

Nej-röst för avslag  
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-11-28 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

3 (3) 

Ledamot Ja Nej  Avstår  
Markus Jöngren, MP X   
Ann-Margret Kristensson, C  X  
Mikael Svensson, S X   
Charlotta Jonson, M  X  
Stevan Vasic, M  X  
Barbro Sandige, KD X   
Agneta Snygg, L X   
Summa  4  3  0 
 

Omröstningen har utfallit med 4 Ja-röster och 3 Nej-röster och därmed 
beslutar servicenämnden att bifalla att-sats 2.  

 
Reservation  
4. Charlotta Jonson (M), Ann-Margret Kristensson (C) och Stevan Vasic 

reserverar sig mot beslutet att ge serviceförvaltningen i uppdrag att ta 
fram en fördjupad ekonomisk analys av att ta över hela eller delar av 
lokalvården i egenregi. 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-11-28 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 73 

Kompetensplan servicenämnden 2023-2026, SVN 
2022/85 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Godkänna uppdaterade aktiviteter för 2025 för nämndens 

kompetensplan. 

Beskrivning av ärendet 
I april 2023 beslutade nämnden om kompetensplan för servicenämnden för 
2023-2026. Serviceförvaltningen har tagit fram ett förslag på aktiviteter för 
2025.  

Motivering av beslut 
Kompetensplanen redogör för insatser som syftar till att fördjupa och bredda 
kunskapen om servicenämndens verksamhetsområde och organisering samt 
fördjupad förståelse för lagar och föreskrifter som styr densamma. 

Planen gäller för mandatperioden 2023-2026. Varje år tas en mer detaljerad 
plan fram kring vilka verksamhetsområden nämnden får fördjupad kunskap 
kring.  
Ekonomi 
Insatser som planen gör gällande ryms i servicenämndens budget. 
Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2024-10-11 
Kompetensplan för servicenämnden 2023-2026, reviderad november 2024 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-11-28 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 74 

Ledamöter, ersättare och uppdrag i servicenämnden 
2023-2026, SVN 2023/25 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet 

Beskrivning av ärendet 
Kommunfullmäktige utsåg den 19 november 2024 Kenneth Pettersson (KD) 
till ersättare i servicenämnden. Kenneth Pettersson (KD) ersätter Eva 
Olofsson (KD). 

Ekonomi 
Arvoden till ersättare betalas ut enligt arvodesbestämmelser.  
 

Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2024-11-19 
Kommunfullmäktige 2024-11-12 § 131, Avsägelse från Eva Olofsson (KD) 
från uppdraget som ersättare i servicenämnden KS 2024/422 
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Falkenbergs kommun    
Servicenämnden 2024-11-28 
 
 

 
 
Utdragsbestyrkande 

1 (1) 

§ 75 

Redovisning av delegationsbeslut 2024, SVN 2024/2 

Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Godkänna redovisade delegationsbeslut 

Beskrivning av ärendet 
Servicenämndens sammanställningar över delegationsbeslut redovisas. 

• Förteckning över delegationsbeslut på serviceförvaltningen daterad 

21 november 2024 

• Nyanställningar 2024-10-01 - 2024-10-31 

Motivering av beslut 
Delegation innebär ett uppdrag från servicenämnden att i ett visst ärende 
eller grupper av ärenden besluta på servicenämndens vägnar. Delegaten 
träder helt i servicenämndens ställe och ett beslut fattat på delegation är att 
betrakta som ett beslut av servicenämnden.  
 
Beslut som har fattats med stöd av delegation ska anmälas till 
servicenämnden, som bestämmer i vilken ordning detta ska ske enligt 6 kap 
§ 40 KL (kommunallagen). Att anmäla delegationsbeslut är viktigt med 
hänsyn till bland annat möjligheten att överklaga besluten och för att 
delegationsbeslut ska kunna vinna laga kraft. 
 
Ekonomi 
Beslutet påverkar inte nämndens ekonomi. 
Underlag för beslut 
Beslutsförslag 2024-10-29 
 
Förteckning över delegationsbeslut på serviceförvaltningen daterad 21 

november 2024 

Nyanställningar 2024-10-01 - 2024-10-31 
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Falkenbergs kommun  
Servicenämnden 2024-11-28 

Utdragsbestyrkande 
1 (1) 

§ 76

Meddelanden till servicenämnden 2024, SVN 2024/6
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
1. Anteckna informationen till protokollet

Underlag för beslut 
Verksamhetssamverkan Måltid Falkenberg protokoll den 7 november 2024 

Kommunfullmäktige 2024-11-19 § 126, Revidering av policy - Intern 
kontroll, KS 2024/46 

Förslag på revidering av policy för intern kontroll 

Kommunfullmäktige 2024-11-12 § 122, Falkenbergs kommuns 
delårsrapport 2024, KS 2024/234 

Kommunfullmäktige 2024-11-12 § 121, Mål och budget 2025-2027, KS 
2024/179 

Mål och budget FASTSTÄLLD 

Nämndernas ramar bilaga (2024-10-29) 

Sammanträdestider 2025, nämnder och utskott 2024-11-18  

Serviceförvaltningens samverkan protokoll 21 november 2024 
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Falkenbergs kommun  
Servicenämnden 2024-11-28 

Utdragsbestyrkande 
1 (1) 

§ 77

Övriga frågor , SVN 2024/16
Beskrivning av ärendet 
Charlotta Jonson (M) ställer en fråga kring HA-byggs konkurs. 

Ann-Heléne Klasson informerar om den uppkomna situationen kring HA-
bygg.  
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Utskriven av: Emma Fast

Delegeringsbeslut - bilaga § 75
Utskriftsdatum: 2024-11-21

Diarieenhet:

Beslutsinstans:

Sammanträdesdatum:

Servicenämnden

Servicenämnden

Sekretess: Visas ej

2024-11-28

Kategori: Alla

Beslutsfattare: Alla

Id Beskrivning Paragraf

Datum Avsändare/Mottagare Beslutsfattare

Ärendenummer Ärendemening Kategori

Ansvarig

677796 Nya adresser för period oktober-november 2024 Maja Jukic §

2024-11-20 Maja Jukic

SVN 2024/13 Samlingsakt – nya eller ändrade adresser och 
lägenhetsnummer 2024

1.08

Maja Jukic

2024.20 Oktober-november 2023 (nya adresser) Maja Jukic §

2023-11-15 Maja Jukic

SVN 2023/10 Samlingsakt – nya eller ändrade adresser och 
lägenhetsnummer 2023

1.08

Maja Jukic

Sidan  1 av 1



Efternamn Förnamn Benämn/Kategori Anställningsdatum Anställningsform Chefs efternamn Chefs förnamn
Bengtsson Karolin Servicehandläggare 2024-10-01 Tills vidare Lindeborg Samuel

Bilaga § 75
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