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1. Syfte

Kommunfullméktige har antagit ’Policy vid konkurrensutsattning av kommunal verksamhet”
som syftar till att tydliggora de forhallningssatt som ska galla vid konkurrensutsattning av
Falkenbergs kommunala verksamheter.

Denna riktlinje syftar till att konkretisera/komplettera ’Policy vid konkurrensutsattning av
kommunal verksamhet” vad avser personalfragor och informationssakerhet.

2. Koppling till lagstiftning och andra styrdokument
Denna policy ar forenlig med géllande lagstiftning och styrdokument.

Lag om anstallningsskydd (LAS), som reglerar férhallandet mellan arbetsgivare och
arbetstagare, samt lag om medbestdmmande i arbetslivet (MBL), som reglerar den kollektiva
arbetsratten, ar tillampliga inom omradet for personalfragor. Mojlighet till tjanstledighet regleras
i lagen om rétt till ledighet for att bedriva naringsverksamhet.

Ratten att ta del av allmanna handlingar regleras i tryckfrihetsférordningen och offentlighets-
och sekretesslagen (OSL). OSL reglerar dven den sekretess som géller i offentlig verksamhet.
Information som ar sekretessbelagd med hénsyn till rikets sékerhet ges sarskilt skydd genom
sékerhetsskyddslagen.

Arkivlagen innehaller bestammelser for hur myndigheter ska skota sina arkiv. Kommunens
arkivreglemente utgar fran arkivlagen och anger hur organisationen arbetar med hantering av
allmanna handlingar och arkivvard.

Lag om informationssakerhet for samhallsviktiga och digitala tjanster staller krav pa sékerhet i
natverk och informationssystem den ar Sveriges implementering av EU:s NIS-direktiv.

Genom dataskyddsforordningen och dar tillhérande lagar skyddas ménniskor mot att deras
personliga integritet kranks vid behandling av personuppgifter. Forordningen innehaller ocksa
regler om vilka tekniska hjalpmedel och sékerhetsatgarder som beho6ver vidtas vid hantering av
personuppgifter.

Kommunens informationssékerhetspolicy anger hur organisationen ska arbeta med
informationssakerhet.

”Program for mél och riktlinjer for uppfoljning av privata utforare” styr hur uppfoljning av
privata utforare ska ske.
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3. Riktlinje
3.1. Personalfragor

3.1.1. Inledning

Falkenbergs kommun ska sa langt som mojligt verka for att tillgodose att arbetstagarna bereds
anstallning hos den nya utforaren.

I samband med Gvergang fran egenregi till privat utforare kan fragan om 6vertagande av
personal uppkomma samt, om dvertagande ska ske, fragan om 6 b § LAS i sa fall blir tillamplig.
Om 6 b § LAS blir tillamplig sa géller dven 28 8 MBL. | dessa bada bestammelser framgar att
vid verksamhetsévergang 6vergar ocksa de anstallningsavtal och de anstéllningsvillkor som
galler vid tidpunkten for dvergangen till den nya arbetsgivaren.

De fackliga organisationernas inflytande i beslutsprocessen regleras i MBL. Anstéllda ska ges
tillracklig tid for att Iamna sina synpunkter pa tillampningsproblem som kan uppkomma i hela
konkurrensutsattningsprocessen.

Né&mnden/bolaget ska i sin tidsplanering av en konkurrensutséttning ta hénsyn till den ordning
som foljer av MBL. Infor beslut om en konkurrensutsattning, ska de fackliga organisationerna
informeras enligt samverkanssystemet. Darefter ska arbetsgivaren folja den primara
forhandlingsskyldigheten som innebdr att arbetsgivaren ska forhandla med berérd
arbetstagarorganisation fore beslut om viktigare forandring av verksamheten som &r av betydelse
for arbetstagaren. Forhandling ska aven genomfdras infor antagande av anbud.

3.1.2. Information och férhandling

Vid konkurrensutsattning ska berorda anstallda och deras arbetstagarorganisationer kopplas in sa
tidigt som majligt for att den sa att de anstéllda ges mojlighet till insyn och méjlighet att ge
synpunkter pa planerad forandring. Personalavdelningen ska kontaktas for konsultation i fragor
gallande forhandling och information. Konkurrensutsattning innehaller fragor som faller under
arbetsgivarens primara forhandlingsskyldighet enligt 11 § MBL. Forhandlingen ska genomféras
pa ett sa tidigt stadium av beslutsprocessen att arbetstagarorganisationerna har en reell mojlighet
att paverka beslutsunderlaget.

Forutom forhandlingsskyldigheten enligt 11 § MBL och ev. 14 § MBL har arbetsgivaren en
sérskild form av forhandlingsskyldighet enligt 38 § MBL. Denna forhandlingsskyldighet géller
ndr arbetsgivaren vill anlita nagon som inte ar anstélld hos arbetsgivaren for att utféra en tjanst.
Efter avslutad lokal férhandling har arbetstagarorganisationerna mojlighet att inom 7 dagar féra
en lokal forhandling till central niva (14 § MBL). Denna forhandling fors av arbetsgivaren pa
lokal niva men pa arbetstagarsidan av den centrala fackliga organisationen.

Né&mnden/bolaget for den berdrda verksamheten/berdrda arbetstagarna har som arbetsgivare
skyldighet att ta initiativ till MBL-forhandling och se till att férhandling genomfors fore beslut.
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Vid konkurrensutséttning ska férhandling ske vid féljande tillfallen:
a) Infor beslut om att konkurrensutsatta verksamhet (11 § MBL).

b) Infor beslut om att anta upphandlingsdokument (11 8 MBL).

c) Infor beslut om att anta anbud (38 § MBL).

Vid dvergang av verksamhet och dvertalighet skots forhandling av personalavdelningen centralt
(11, 14, 28 88 MBL och 29 § LAS), detta galler ocksa da organisationsférandringar far
kommunovergripande konsekvenser

Information om pagaende konkurrensutsattning ska lamnas enligt samverkansavtalet.
Syftet med informationen ar att skapa stérsta mojliga trygghet genom att klargéra vad som
hénder och vilka spelregler som géller samt att motivera arbetstagaren att folja med till
leverantoren. Informationen ska minst omfatta:

- tidplan

- skalen for konkurrensutsattning

- juridiska, ekonomiska och sociala foljder for medarbetarna

- planerade atgarder for medarbetarna

3.1.3. Nar blir det verksamhetsovergang?

Eftersom en verksamhetsovergang enligt LAS innefattar ett sarskilt skydd for arbetstagarna ar
det viktigt att bedoma om verksamhetsévergang géller. Denna bedémning ska goras i samrad
med personalavdelningen.

For att kunna avgora om reglerna ar tillampliga maste man forst ta stallning till om det ar fraga
om en verksamhetsovergang i lagens mening. Foreligger det en identitet mellan den verksamhet
som Overlataren bedrev och den verksamhet som forvarvaren 6vertagit och bedriver? | sa fall ska
EU-domstolens sa kallade Spijkers-kriterier, utgora underlag for bedémningen av
verksamhetsovergangen.

3.1.4. Verksamhetsovergang i upphandlingsdokument

I upphandlingsdokumenten ska anbudsgivarna goras uppmarksamma pa regeln om
verksamhetsovergang med féljande skrivning:

”Verksamhetsovertagande av berdrd personal som vid ikrafttradande av detta avtal dr anstalld
hos kommunen 6vergar till utféraren i enlighet med bestammelserna i detta avtal och med
iakttagande av arbetsrittsliga och andra lagar och bestimmelser.”

Né&r den upphandlande myndigheten anser att personalkontinuiteten &r viktig av
verksamhetsskal, sa som exempelvis sérskilda boenden enligt socialtjanstlagen, insatser enligt
lagen om st6éd och service till vissa funktionshindrade och liknande verksamheter, ska féljande
villkor anvandas i upphandlingsdokument och avtal:

“Utforaren ska erbjuda de arbetstagare som berdrs av verksamhetsdvergingen anstillning pa
ofordndrade anstéllningsvillkor i enlighet med § 6 b LAS och 28 § MBL. ”
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En forutsattning for att dessa villkor ska stallas &r att behovet av personalkontinuitet kan
motiveras.

3.1.5. Vilka berérs av verksamhetsdvergang?

En 6vergang av verksamhet innebar att berord personals rattigheter och skyldigheter enligt de
anstallningsavtal och anstéllningsférhallanden som géller hos kommunen vid tidpunkten for
overgangen 6vergar till den nya arbetsgivaren. En ny arbetsgivare intrader automatiskt i den
gamla arbetsgivarens stalle.

Bara de arbetstagare som organisatoriskt tillnor den verksamhet som Gverlatits har ratt att folja
med till den nya arbetsgivaren. Om arbetstagaren endast till en mindre del sysselsétts inom den
verksamhet som 6verlats till annan arbetsgivare ar arbetstagaren inte berérd av
verksamhetsovergang.

Overgéngsregeln galler for samtliga berérda arbetstagare, saval tillsvidareanstallda som
tidshegransat anstallda, saval for chefer som for understalld personal samt tjanstlediga,
sjukskrivna och arbetstagare som ar foremal for rehabilitering.

3.1.6. Mdijlighet till tjanstledighet och ateranstallningsgaranti

Arbetstagare som omfattas av reglerna om verksamhetsévergang gar automatiskt 6ver till ny
arbetsgivare. Falkenbergs kommun ger inte nagon ateranstallningsgaranti. Tjanstledighet och
ateranstéllningsgaranti kan bada fa till konsekvens att turordningsreglerna i LAS rubbas.
Majlighet till tjanstledighet finns enligt lagen om ratt till ledighet for att bedriva
naringsverksamhet. Med hanvisning till denna lag ska tjanstledighet beviljas fran anstéllningen i
kommunen under maximalt 6 manader for att starta och driva eget foretag.

3.1.7. Sarskilda skyddsregler

Enligt 6 b 8 LAS finns sarskilda skyddsregler for de arbetstagare som hor till den verksamhet
som gar over till annan arbetsgivare. De som tillhor de berérda verksamheterna dvergar med
sina anstallningsavtal och sina anstallningsforhallanden till den nya arbetsgivaren, som intrader i
den gamla arbetsgivarens stélle. Detta sker automatiskt och utan vidare atgarder. Enligt samma
regel har dock arbetstagaren ratt att motsatta sig att anstallningen gar éver till en forvarvare av
verksamheten. Arbetstagaren ska da inom skalig tid fran det att han fick kdinnedom om
Gvergangen uppge om han vill utnyttja sin ratt att stanna kvar. Bestammer sig arbetstagaren for
att motsatta sig vergangen blir foljden att han har kvar sin anstéllning i kommunen. Arbetsbrist
kan da uppsta eftersom verksamheten inte langre finns kvar i kommunens regi och uppséagning
aktualiseras.

For en arbetstagare som motsatter sig en dvergang till ny arbetsgivare galler en sarskild
bestammelse som innebdr att han inte har ratt till avgangsférman enligt kollektivavtalet AGF-
KL om han blir uppsagd av kommunen inom ett ar fran verksamhetsovergangen. Bestimmelsen
ar villkorad av att arbetstagaren fatt besked om vad som géller och anda valjer att stanna kvar i
kommunen.

For arbetstagare som véljer att dverga till den nya arbetsgivaren vid verksamhetsévergang och
hos denne inte omfattas av ratt till avgangsforman, galler ett forstarkt efterskydd hos den tidigare
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arbetsgivaren. Detta forstarkta efterskydd innebar att arbetstagaren far tillgodorakna sig
pensionsgrundande anstallning under ett ar fran 6vergangen.

Rattigheter och skyldigheter inom det kommunala pensionssystemet gar inte 6ver till den nya
arbetsgivaren vid en verksamhetsovergang. Kommunen garanterar pensionsutfastelsen fram till
och med 6verlatelsetidpunkten men darefter tar den nya arbetsgivaren vid.

3.1.8. Forandring av anstéllningsavtalet

Efter en verksamhetsévergang kan den nya arbetsgivaren éndra anstallningsvillkoren i samma
utstrackning som den tidigare arbetsgivaren kunde genomfora i sadana forandringar.
Arbetsgivaren kan ensidigt gora vissa forandringar, men maste halla sig inom
anstéllningsavtalets ram och gallande kollektivavtal.

3.1.9. Vad hander med kollektivavtalet?

I MBL finns bestammelser om vad som hander med kollektivavtalet vid en 6vergang av
verksamhet beroende pa om den tidigare respektive den nya arbetsgivaren ar bunden av
kollektivavtal vid Gvergangen.

Om forvarvaren inte har kollektivavtal som kan tillimpas pa de 6vertagna arbetstagarna blir
forvarvaren i tillampliga delar bunden av Gverlatarens kollektivavtal tills kollektivavtalet I6per
ut om inte arbetstagarorganisationen eller dverlataren sager upp avtalet.

Om forvarvaren redan ar bunden av kollektivavtal som kan tillampas pa de 6vertagna
arbetstagarna blir forvarvaren inte bunden av éverlatarens kollektivavtal. Nar det galler sjalva
anstéllningsvillkoren galler emellertid att den nya arbetsgivaren ska tillampa dessa, det vill sdga
I6nevillkor, semesterformaner, arbetstid med mera i det kollektivavtal som gallde for dverlataren
under en tid av langst ett ar.

Skulle emellertid kollektivavtalet 16pa ut innan ett ar gatt till &nda eller om forvarvaren traffar ett
nytt kollektivavtal for att reglera anstallningsvillkoren for de 6vertagna arbetstagarna, det vill
sdga ett inrangeringsavtal, galler inte namnda ettarsregel. Inrangeringsforhandlingar férs mellan
arbetstagarorganisationen hos dverlataren och den tilltradande utféraren, men det kan vara av
vérde att kommunen pa nagot satt deltar i sddana forhandlingar. Sadana trepartsférhandlingar
kan i forlangningen paverka kommunens mojligheter att 16sa den egna dvertaligheten.

Ensidiga arbetsgivarutfastelser, det vill saga formaner som inte blivit reglerade i vare sig
anstéllnings- eller kollektivavtal, binder inte forvarvaren.

3.1.10. Arbetsrattsliga villkor i upphandlingsdokument och avtal

Utover vad som anges i punkten ovan ar det ar inte tillatet att krava att en utforare ska vara
bunden av ett kollektivavtal under avtalsperioden. Det &r ddremot magjligt att stélla
arbetsrattsliga villkor sa lange de krav som stalls &r férenliga med de grundlaggande
upphandlingsprinciperna.
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Vid konkurrensutséttning av kommunal verksamhet ska, i upphandlingsdokument och avtal,
stéllas krav pa skaliga arbetsvillkor i niva med kollektivavtal vad galler I6n, semester och
arbetstid. Dessa villkor faststalls utifran gallande kollektivavtal for branschen.

3.2. Informationsséakerhet

Vid en konkurrensutsattning ska respektive ndamnd/bolag sakerstélla att information kommer att
hanteras utifran samma krav pa tillganglighet, riktighet, konfidentialitet och sparbarhet som om
verksamheten bedrevs i egen regi.

Infor en konkurrensutséttning av kommunal verksamhet ska all information klassas for att
sakerstalla att informationen &r av sadan art att den kan hanteras av en privat utforare. Om svaret
ar ja, ger klassningen vidare information om vilka krav som ska stallas for att tilldela
informationen ratt niva av teknisk och administrativ sakerhet hos den privata utforaren. Teknisk
sakerhet omfattar bade fysisk sékerhet, sasom exempelvis Ias, larm och fysisk forvaring, och IT-
sékerhet. Administrativ sakerhet géller regler och roller, rutiner och utbildning samt uppfdéljning
och revision. De krav som stalls pa sikerhet i upphandlingsdokument och avtal ska utga ifran
informationsklassningen. Sekretessbelagd information kan kréva sarskilt sekretessavtal.
Hantering av personuppgifter kan kréva sérskilt avtal.

Sakerhetskansliga verksamheter ska utreda behovet av sékerhetsskydd och dokumentera det i en
sékerhetsskyddsanalys. | sdkerhetsskyddsanalysen utreder verksamheten vad som ska skyddas,
mot vilka hot och pa vilket satt. Sakerhetsskyddsanalysen ska visa vilka sakerhetsskyddsatgarder
som behdvs. Utifran analysen bedéms om sakerhetsskyddad upphandling krévs.

Vid samhallsviktig verksamhet maste sarskild hansyn tas till lag om informationsséakerhet for
samhallsviktiga och digitala tj&nster.

I upphandlingsdokument och avtal ska regleras vad som géller for uppgifter, dokumentation med
mera som produceras under avtalstiden. Detta kan bland annat avse vem som har &ganderétten
till uppgifterna och hur/om éverldmning vid avtalets upphérande ska ske.

For det fall den privata utféraren, eller dess anstéllda, har anvandarkonton och/eller
systembehorigheter i kommunens/bolagens system ska dessa konton féljas upp arligen.

4. Definitioner och avgransningar

Begreppet konkurrensutsattning ar en beteckning for att préva om andra &n kommunen kan driva
en helt eller delvis offentligt finansierad verksamhet. Vid konkurrensutsattning behaller
kommunen sitt huvudmannaskap men Gverlater sjalva utférandet pa nagon annan genom avtal.

Med privat utforare avses en juridisk person eller en enskild individ som har hand om varden
av en kommunal angeldgenhet. En juridisk person ar ett aktiebolag, handelsbolag, ekonomisk
eller ideell forening eller stiftelse. Aven idéburna organisationer och kooperativa féreningar kan
vara privata utforare. Med privat utforare avses inte ett hel- eller delagt kommunalt bolag. Med
privat utforare avses inte heller stiftelse som kommunen bildat ensam eller tillsammans med
nagon annan eller férening dar kommunen bestammer tillsammans med nagon annan.
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I begreppet “kommunen” innefattas ndmnder och kommunala bolag.

Denna riktlinje galler nar verksamheter upphandlas enligt lagen om offentlig upphandling, lagen
om offentlig upphandling i forsorjningssektorn eller lagen om valfrihetssystem, men dven i
andra fall dd kommunen, bolaget eller férbundet anlitar privata utforare for att utféra kommunal
verksamhet. Det géller enbart verksamhet 6ver vilken kommunen &r huvudman, dvs. nér en
verksamhet bedrivs av en upphandlad utftrare eller bedrivs av utforare i ett valfrihetssystem.
Fristaende forskolor och skolor &r sina egna huvudman och omfattas inte, forutom dar det
sérskilt anges.

Med begreppet “upphandlingsdokument” avses varje dokument som en upphandlande
myndighet anvander for att beskriva eller faststalla innehéllet i en upphandling, 1 kap. 23 §
LOU.

Sakerhetskanslig verksamhet ar verksamhet som &r av betydelse for Sveriges sakerhet eller som
Sverige har forbundit sig att skydda genom internationella ataganden. I sakerhetsskyddet ingar
ocksa att skydda uppgifter som ror sakerhetskanslig verksamhet och som darfér omfattas av
sekretess enligt OSL, eller som skulle ha omfattats av den lagen om den varit tillamplig (privata
aktorer). Dessa kallas sdkerhetsklassificerade uppgifter.

5. Ansvar och uppfdljning
Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for denna riktlinje.

Respektive namnd/bolag ansvarar, inom sitt verksamhetsomrade, for att riktlinjen efterlevs och
foljs upp.

Det ar upphandlingsdokumenten och det avtal som upprattas med utforaren som ligger till grund
for hur verksamheten ska bedrivas. Aven om kommunen lagger ut verksamhet pd en privat
utforare ligger ansvaret kvar hos kommunen som huvudman och darmed dven skyldigheten att
se till att medborgaren/brukaren far den tjanst han eller hon forvantar sig. Uppféljning ska ske
utifran det och avtal som upprittats samt i enlighet med ”Mal och riktlinjer for uppfoljning av
privata utforare” och namndens/bolagets egna riktlinjer pa omradet.
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