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Befogenhet att utfarda riktlinjer

Socialndmnden har pa uppdrag av kommunstyrelsen i Falkenberg befogenhet att utfiarda
riktlinjer som dr styrande for nimndens verksamhet. Detta dokument innehaller
socialndmndens riktlinjer for dess uppdrag for personer med skadligt bruk och beroende.
Socialndmnden uppdrar &t forvaltningen att utfora arbetet enligt foljande riktlinjer.
Riktlinjerna kompletterar den av socialndmnden beslutade delegationsforteckningen.
Riktlinjerna ska kompletteras av dokumenterade rutiner for att sikerstilla att de efterfoljs.

Riktlinjernas syfte och tillampning

Socialndmnden ska arbeta for att forebygga och motverka skadligt bruk och beroende av
alkohol, narkotika och andra beroendeframkallande medel samt spel om pengar.
Socialndmnden har det yttersta ansvaret for att enskilda far den st6d och den hjélp som de
behover. Detta innebér ingen inskrénkning i det ansvar som vilar pd andra huvudmin. Vid
beroende av likemedel efter forskrivning ar det viktigt att uppméarksamma héalso- och
sjukvérdens ansvar for denna problematik.

Socialndmnden ska genom information till myndigheter, grupper och enskilda och genom
uppsokande verksamhet sprida kunskap om skadeverkningar av skadligt bruk och beroende
och om de hjdlpmojligheter som finns. Socialndmnden skall se till att personer med skadligt
bruk och beroende far den hjilp och vérd som den behdver. Socialndmnden ska samverka
med regionen i frdga om personer med skadligt bruk och beroende. Denna riktlinje
beskriver vad socialforvaltningen ska arbeta med for att nimnden ska fullgéra de ovan
angivna skyldigheterna. Riktlinjen sdkrar att socialndmndens resurser anvinds effektivt,
kunskapsbaserat, fordelas efter behov och med god kvalitet.

Riktlinjerna har tre huvudsyften:

1. Ge en generell beskrivning av socialtjénstens insatser for personer med skadligt
bruk och beroende och ddrmed kunna informera sdkande, anhoriga och allménhet
om vilket stdd de kan forvintas att fa.

2. Fungera som en vigledning for handlaggare
3. Bidratill enhetliga bedomningsgrunder for att garantera likstéllighet och
rattssidkerhet for den s6kande.

Riktlinjerna innebir inte nagon inskrankning i den enskildes mojligheter att fa sin ansékan
individuellt prévad. Det ér alltsa inte mojligt att avvisa en ansdkan med motiveringen att
kommunen inte tillhandahaller en specifik insats.

Allmant om uppdraget

Socialndmnden i Falkenberg ger forvaltningen, genom Vuxenenheten, uppdraget att utreda
och bedoma ménniskors behov av insatser for skadligt bruk och beroende.

Forvaltningen ska utfora uppdraget pé ett rittssékert sitt och folja forandringar i lagstiftning,
domar och réttspraxis. Uppdraget omfattar likabehandling, jimstélldhet, familje- och
barnperspektiv.

Socialndmndens uppfattning dr att ménniskor bade vill och kan ta ansvar for sin egen
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situation. Detta innebdr att individens formagor, snarare &n oformagor, ska sittas i fokus.
Forvaltningens uppgift dr att genom aktiva insatser och genom motivations- och
fordndringsarbete skapar forutsattningar for den enskilde att kunna ta detta ansvar.

Den som soker insats ska erbjudas relevanta insatser av god kvalitet och stéllas infor krav
som dr rimliga utifran individuella forutsattningar. Planering av insatser sker tillsammans
med den s6kande och utformas sd att det stdrker den enskildes resurser att leva ett
sjalvstiandigt liv. Genom insatserna ska den enskilde tillforsékras skéliga
levnadsforhéllanden.

Enligt Socialndmnden ska alla som arbetar inom samtliga verksamheter i Falkenbergs
kommun utfora sina arbetsuppgifter:

e Med lyhdrdhet och respekt gentemot den enskilde

e Med strivan efter att uppmuntra den enskildes sjélvbestimmande och
initiativformaga

e Sa att den enskilde upplever trygghet med sina insatser

e Med beaktande av individers olikheter och livsaskédning

e Med strivan att klienten ska kunna utveckla och bibehalla sina sociala kontakter 1
samhéllet

e Utifran ett habiliterande och rehabiliterande synsiitt.

Malgrupp

Riktlinjerna avser vuxna personer som dr 20 ar och dldre med skadligt bruk eller beroende av
alkohol, narkotika och andra beroendeframkallande medel samt spel om pengar och som omfattas
av socialtjanstlagen, lag (1988:870) om vard av personer med missbruksproblem i vissa fall
samt Socialstyrelsens foreskrifter mm. Da det finns bestimmelser som géller barn och unga
som géller till den unge fyller 21 ar, sdsom stodboende enligt 9 kap. 1§ socialtjinstlagen,
sarskilt kvalificerad kontaktperson, vard med stod av lagen med sérskilda bestimmelser om
vérd av unga (LVU), ungdomsvard och ungdomstjdnst ér det viktigt att en samverkan sker
med berdrd enhet, samverkan dr avgorande for att undvika problem 1 gransdragningen
mellan ansvarsomréaden.

Begrepp

Med riskbruk avses en konsumtion som kan véntas leda till missbruk och beroende om den
fortsatter.

Med skadligt bruk avses en dterkommande eller varaktig konsumtion som leder till
allvarliga foljder for den enskilde i form av medicinska och sociala problem. Allt
ickemedicinskt bruk av narkotika anses som ett missbruk.!

Begreppet skadligt bruk har till stor del ersatt begreppet missbruk. Missbruk anvands
fortfarande i tvangslagstiftningen och i Socialstyrelsens nationella rad.

Beroende innebér att individen inte kan styra sitt intag av alkohol, narkotika, tabletter eller
andra beroendeframkallande medel samt att abstinensbesvar uppstar och att allt hogre doser
behdvs for att uppna ett rus.”
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Spel om pengar (pengar) dr likstéllt med alkohol och droger i1 definitionerna ovan.

' Prop. 1981/82:8, s 75.
2 Se exempelvis Statens beredning for medicinsk utvirdering (SBU), 2001: ”Behandling av alkohol- och
narkotikaproblem, en evidensbaserad kunskapssammanstillning”, volym 1 s 12f.

Vird ér ett begrepp som Socialstyrelsen anvénder for att beteckna bdde medicinsk- och
psykosocial behandling. Vard pa ett behandlingshem kan alltsa betyda bade hjilp med
medicinintag och psykosocialt 12-stegsprogram. I ansvarsfragor dr det viktigt att skilja pa
dessa tva typer av vard i kontakt med regionen som har det 6vergripande hilso- och
sjukvérdsansvaret.

Koppling till lagstiftning och andra styrdokument

Riktlinjen dr forenlig med géllande lagstiftning och styrdokument som preciseras nedan:
Socialtjdnstlag

Hdlso- och sjukvardslag (2017:30)

Socialtjdnstforordning (2001:937)

Lag om vdrd av missbrukare i vissa fall (1988:870)

Lag om sdrskilda bestimmelser om vard av unga (1990:52)

Lag (1976:511) om omhdndertagande av berusade personer m.m

Forvaltningslag (2017:900)

SOSFS 2014:5

Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vard och stod vid missbruk och beroende
Overenskommelse, linsgemensamt utvecklingsarbete avseende Lag om omhdindertagande av
berusade personer (LOB)

Regional 6verenskommelse om samverkan — insatser till vuxna och ungdomar med
riskbruk/missbruk/beroendeproblem och till deras ndrstdende

Socialndmndens kvalitetsbestimmelser for utforare av insatser inom missbruk och beroende
Socialndmndens kvalitetsledningssystem

Det forebyggande arbetet

Det forebyggande arbetet mot riskbruk, skadligt bruk och beroende sker pa flera nivaer.
Framst sker det péd individniva nér personer sjélva eller genom nagon nérstaendes oro
kommer i kontakt med socialforvaltningen. Den stora utmaningen &r att nd personer som har
ett riskbruk, och de som utvecklat ett skadligt bruk eller beroende, men som av olika
anledningar inte kommer i1 kontakt med socialforvaltningen. Klara 6ppenvérd som bedrivs
av socialforvaltningen erbjuder upp till fem sé kallade servicesamtal for en och samma
person. Detta dr samtal som inte foregds av myndighetsbeslut, utan som syftar till att
forebygga och vid behov lotsa personer vidare till Vuxenenheten for att anséka om
ytterligare hjélp. Servicesamtal kan &ven ges till nérstaende for stod i att leva néra riskbruk,
skadligt bruk eller beroende.

En annan del av det forebyggande arbetet sker genom socialndmndens tillstandsprovning
enligt alkohollagen, se riktlinje for tillstdndsprovning enligt alkohollagen.
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Klara 6ppenvard har etablerade kontakter med vélkénda frivilliga organisationer som
kommunen ldmnar foreningsbidrag till och som vénder sig till malgruppen.

Extern samverkan

Om insatser &r aktuella fran andra myndigheter ska basta mojliga samverkan efterstrévas, utifran
den enskildes behov. Viktiga samverkansparter dr regionen, Kriminalvarden, Forsakringskassan.

For all samverkan 6ver den egna sekretessgriansen (socialndimnden) behdvs den enskildes
samtycke 1 de allra flesta fall, om inte lag foreskriver nagot annat. Beslut om sa kallat
nddvindigt utlimnande av information enligt 10 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen
ska alltid avgoras 1 samrad med verksamhetsledare eller enhetschef.

Arbetsgivare har ett langtgdende rehabiliteringsansvar enligt arbetsmiljélagstiftningen och
med den enskildes samtycke kan samverkan ske. Arbetsgivarens ansvar géller
arbetslivsinriktad rehabilitering och om en sddan ar aktuell dr det alltid en fordel att
tillsammans med den enskilde och arbetsgivaren samverka i dessa fragor.

For en forteckning av uppgifter socialndmnden har ritt att inhdmta fran andra myndigheter
se Forordning (2008:975) om uppgiftsskyldighet i vissa fall enligt socialtjdinstlagen
(2001:453).

Samverkan med Kriminalvérden dr reglerad utifran socialnimndens medverkan vid vissa
straffpafoljder sasom vardvistelse och kontraktsvard. Sidan samverkan initieras av
Kriminalvarden. Léds mer under respektive rubrik for dessa insatser nedan. Utdver detta sker
dven samverkan kring personer med en kriminell livsstil inom arbetsformen Insluss.

Regional samverkan

Ansvarsfordelning mellan region och kommun

Kommunens socialndmnd ansvarar enligt socialtjédnstlagen for att personer med skadligt
bruk far den vard och stod de behover. Regionen ansvarar utifran hélso- och sjukvardslagen
for sjukvardande behandlingsinsatser nir det géiller personer med missbruk/beroende. Vard
och stdd kan alltsa ges utifrdn bade socialtjénstlagen och hélso- och sjukvérdslagen, nagot
som nédrmare specificeras i den regionala dverenskommelsen om samverkan kring missbruk
och beroende. Bade kommunen och regionen har enligt 6verenskommelsen ett ansvar for att
uppmirksamma riskbruk. Aven om regionen forstas har storre méojligheter att i samband
med att ménniskor uppsoker hilso- och sjukvard genomfora screeningar och liknande, sa
lamnar kommunen rad och vigledning i kontakter med personer som &r oroliga for sitt eget
eller andras riskbruk. Se bilaga 1 som innehéller en tabell 6ver ansvarsfordelningen och
bilaga 2 som innehéller 6verenskommelsen.

Samordnad individuell plan

Nér ndgon behdver insatser fran bade socialtjdnsten och hilso- och sjukvérden har de ritt att
f4 en samordnad individuell plan (SIP). Bdde kommunen och regionen har ansvar {or att
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erbjuda en SIP. Begédran om SIP kan ocksa komma fran den enskilde, nérstdende eller legala
foretradare. Det ar viktigt att socialsekreterare erbjuder den enskilde en SIP nér det &r
aktuellt med insatser fran bdde kommunen och regionen och det behdvs en plan for att
behoven ska kunna tillgodoses. Utover socialtjansten och hélso- och sjukvarden kan
exempelvis foretrddare fran arbetsformedlingen, forsékringskassan, eller
frivilligorganisationer delta. Det dr den enskilde som bestdmmer vilka personer som ska
bjudas in till en SIP. Se bilaga 3 om samtycken och SIP

En SIP gors alltid med den enskildes samtycke. Samtycket kan ges pa olika sétt och det
finns inget krav pd en viss form av samtycke. For personer dar varken skriftligt eller
muntligt samtycke dr mdjligt att inhdmta kan sd kallat presumerat samtycke godtas. Det
handlar om situationer d& den enskilde ar fullt medveten om vad som planeras och faktiskt
samtycker till dtgérden i frdga, men inte har mojlighet att uttrycka samtycket. Det gér i
denna situation endast att anta — eller presumera — att den enskilde samtycker. For personer
med nedsatt beslutsformiga maste den som kallar till en SIP bedéma om samtycke
foreligger. Som stod 1 bedomningen kan ledning hdmtas fran stillforetradare och nirstaende.
Denna typ av samtycke kallas hypotetiskt samtycke och ska anvindas med forsiktighet med
hinsyn till sekretessbestimmelser. Alla former av samtycken ska journalforas eller
dokumenteras pa annat sétt.

En god man fér inte samtycka till en SIP utan huvudmannens godkdnnande om personen
sjilv kan ge uttryck for sin mening. Fér den som inte forstir innebdrden eller har svart att
uttrycka sin vilja, och dér nérstaende inte heller kan ge ledtradar om vad den enskilde skulle
vilja, blir det i praktiken ofta sé att god man dr den som samtycker i frdgor som ror SIP. En
forvaltare ddremot, kan alltid samtycka utan huvudmannens godkidnnande, &ven om
utgangspunkten alltid ska vara att den enskilde ar fullt delaktig.

> Regionen tillhandahéller gemensamma blanketter och informationsmaterial for SIP.3

3 https://vardgivare.regionhalland.se/uppdrag-samverkan/socialtjanst-och-naraliggande-halso-och-
sjukvard/sip-samordnad-individuell-plan/
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Samsjuklighet

Region Halland och kommunerna har ett gemensamt ansvar for att personer med
samsjuklighet far vard och behandling. Samsjuklighet innebér att man har tva eller flera
sjukdomstillstdnd samtidigt. Samsjuklighet &r mycket vanligt vid psykisk sjukdom och vid
skadligt bruk och beroende. Behandling ska ges for bade den psykiatriska och skadligt
bruk/beroendeproblematiken samtidigt. Valet av behandling bér dokumenteras i en SIP pa
initiativ av antingen regionen eller kommunen. Samverkan i 6ppenvérd kring personer med
samsjuklighet sker med fordel 1 beroendeteamet.

Gemensamma placeringar

Personer med omfattande eller komplicerad problematik kan ibland behdva stodinsatser i
form av annat boende én det egna eller for en lidngre eller kortare vistelse kombinerat
med hélso- och sjukvardsinsatser. I sdidana boenden har kommunen alltid ansvaret for
boende och sociala insatser. En placering ska alltid féregds av en samordnad individuell
planering (SIP), som ska foljas upp och dndras vid behov. Vilket ansvar kommunen
respektive regionen har for hélso- och sjukvérden ér beroende av i vilken form av boende
insatsen sker. Ansvarsfordelningen géller oavsett om boendet finns pa hemorten eller 1
annan kommun inom eller utom lénet. Fér mer information om ansvarsfordelning utifrén
typ av boende, se den regionala 6verenskommelsen.

I den regionala 6verenskommelsen finns en ansvarsforbindelse mellan region och
kommun som ska undertecknas av bada parter vid en gemensam placering. Se
delegationsforteckning for vilken roll 1 forvaltningen som far underteckna
ansvarsforbindelsen.

Intern samverkan

Enheten for Barn, Unga och Vald i nara relationer

Om det finns barn i familjer dar det forekommer skadligt bruk eller beroende ska
socialsekreteraren pa vuxenenheten stotta fordldrarna att soka insatser for barnen. Samtidiga
insatser fran Vuxenenheten och enheten for Barn och familj ska utforas familjeorienterat for
att tillgodose barnens bésta. I drenden dér det finns barn 1 familjen ska olika atgirders
konsekvenser for barnen alltid dvervédgas och dokumenteras.

Skadligt bruk och beroende ar riskfaktorer ndr det giller relationsvald. Det &r viktigt att
uppmaérksamma valdsutsatthet hos malgruppen men ocksa att i valdsédreden kartldgga om det
finns ett missbruk eller beroende.

De bada enheterna ska genom faststillda processer och rutiner sékerstélla samverkan for att
sdkra verksamheternas kvalitet.
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Enheten for Stdd och forsoérjning

Problem med skadligt bruk och beroende innebér ofta samtidiga problem med forsorjning,
ekonomi och boende. Socialsekreterare behover upplysa om den typ av hjdlp som efter
behovsprovning kan ges vid enheten for Stod och forsorjning och hinvisa enskilda dit, se
Riktlinjer for ekonomiskt bistand.

De bada enheterna ska genom faststillda processer och rutiner sékerstélla samverkan for att
sdkra verksamheternas kvalitet.

Vérdkedja vuxen dr en samarbetsmodell mellan Vuxenenheten, Beroendeenheten, Stod-och
forsérjningsenheten, Stod- och boendeenheten. Vardkedja vuxen kan initieras av handldggare pa
Vuxenheten eller Stod och forsorjning om det framkommer att en klient har ett behov av
samordning och sammanhallen planering mellan enheterna till f6ljd av pdgdende eller misstankt
skadligt bruk eller beroende, det kommer finnas behov av ekonomiskt bistand eller om det redan
finns sadant behov, vid bostadsloshet och behov av ndgon form av boende. Samverkan inom
vérdkedja vuxen finns reglerad i 6verenskommelse.

Bistandsenheten

Riskbruk, skadligt bruk och beroende paverkar livets alla omraden. Dérfor ar det viktigt att
Vuxenenheten och Bistdndsenheten samverkar for att med gemensam kompetens skapa en
helhetssyn runt den enskilde.

De bada enheterna ska genom faststillda processer och rutiner sékerstélla samverkan for att
sakra verksamheternas kvalitet. Vuxenenheten ska genom faststdllda processer och rutiner
sdkerstélla samverkan med utforarenheter for att sdkra insatsernas kvalitet.

Vuxenenhetens ansvar for LSS- och socialpsykiatri

Riskbruk, skadligt bruk och beroende paverkar livets alla omraden. Dérfor dr det viktigt
med samverkan inom Vuxenenheten som dven ansvarar for handldggning av
socialpsykiatriska- och LSS-insatser. Det &r viktigt att socialsekreterarna samverkar for att
med gemensam kompetens skapa en helhetssyn runt den enskilde.

Vuxenenheten ska genom faststéllda processer och rutiner sdkerstédlla samverkan med
utforarenheter for att sdkra insatsernas kvalitet.

Sarskilda omraden

Vuxna anhoriga eller narstaende

Enligt 13 kap. 9 § socialtjdnstlagen ska socialndmnden erbjuda stod for att underlatta for de
personer som vardar en nérstdende som ér ldngvarigt sjuk eller dldre eller som stodjer en
narstdende som har funktionshinder. Paragrafen omfattar all socialtjdnst och da dven
anhoriga med skadligt bruk eller beroende. Stdd till anhoriga kan vara direkt, att den som ar
anhorig sjilv ansdker om insats, eller indirekt genom att den nirstdende far stod och hjélp.
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Socialt stod till vuxna anhoriga eller narstaende

Enskilda samtal

Familjedagar

Parsamtal

Familjesamtal

Anhorigprogram

Al-anon och Nar-anon inspirerade stodprogram

God man och forvaltare

Socialndmnden é&r skyldig att anmadla till 6verformyndaren om den finner att en god man
eller en forvaltare enligt fordldrabalken bor forordnas for ndgon. Namnden ocksa skyldig att
anmaéla ndar den bedomer att forvaltarskap eller godmanskap inte lingre behovs.

Socialndmndens anmélningsskyldighet giller d&ven i de fall det inte gér att fa den enskildes
samtycke eller ett likarintyg. Med utgdngspunkt frdn anméilan ansvarar d& dverformyndaren
for den fortsatta utredningen och handldggningen av drendet.

Vald i nara relationer

Att upptécka personers utsatthet for vald och mojliggora stdd och hjélp dr en uppgift for alla
som arbetar inom socialforvaltningen. Enhetschefen ska sidkerstilla att socialsekreterarna har
kunskap for att upptécka valdsutsatthet och hur de ska stotta och hjélpa dessa personer enligt
den forvaltningsdvergripande processen. Till valdsutsatta rdknas dven barn som bevittnar
véld och ska vid kéinnedom om eller misstanke anmaélas enligt 19 kapitlet 1 §
socialtjanstlagen.

Handlaggning

Forvaltningslagen stiller krav pd en god forvaltning och ger bestimmelser om ordning,
service, tillgdnglighet och samverkan nér det géller handlédggning. Utdver socialtjdnstlagen
och foreskrifter fran Socialstyrelsen dr handboken ”Handldggning och dokumentation inom
socialtjansten” en viktig kunskapskilla for handldggning. Hur handlaggningen ska
dokumenteras redogors sarskilt for i SOSFS 2014:5, som innehaller foreskrifter och
allménna rad. Foreskrifterna maste alltid f6ljas noggrant och utgdngspunkten &r att de
allménna raden ocksé foljs, 4ven om de ger visst utrymme for situationsanpassningar. Vid
handldaggning enligt socialtjdnstlagen vuxna behdvs alltid samtycke fran den enskilde for att
inhdmta information fran exempelvis andra myndigheter, organisationer eller personer
utanfor den egna nimnden. Vid en utredning enligt lagen om vard av missbrukare (LVM)
giller andra regler, se avsnittet om tvangsvérd.

Kommunen har det yttersta ansvaret for att enskilda far det stéd och den hjilp som de
behover (4 kap. 1§ SoL). Socialndmnden ska utan dréjsmal inleda en utredning nir den far
kdnnedom om nagot som kan féranleda nagon atgéird frdn ndmndens sida (14 kap. 2 § SoL).
Socialndmnden kan fa kinnedom om forhéllanden som kan foéranleda nagon atgard fran
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ndmndens sida pa olika sdtt. Det kan vara genom att ndgon anmaler att en annan person
behdver ndgon form av hjélp. Det kan vara personal som iakttar nagot eller exempelvis
uppgifter fran en annan myndighet. Om utredning ska inledas utifrén uppgifter i en anmélan
eller som kommit ndmnden till kdnna pa annat sétt avgors genom en férhandsbedomning.

En forhandsbeddmning av en anmélan bor slutforas inom tva veckor fran det att anmélan
inkom. Utredning kan endast inledas om den enskilde ansoker om insats eller om det
foreligger behov av vard enligt lag om vérd av missbrukare i vissa fall (LVM). Foér vuxna
personer innebar forhandsbeddmningen att socialsekreteraren kontaktar den enskilde for att
se om personen vill ansoka om hjilp. Om personen inte vill ansdka avslutas
forhandsbedomningen med ett beslut om att inte inleda utredning. Om personen vill géra en
ansokan om individuellt behovsprovad insats sa inleds utredning utifrén den.

Hur en utredning ska genomforas och dokumenteras &r vél reglerat i forvaltningslagen,
kapitel 14 socialtjanstlagen och 1 SOSFS 2014:5.

Det standardiserade bedomningsinstrumentet ASI (Addiction Severity Index) kan med
fordel anvédndas for att pa ett strukturerat sitt utreda den enskildes behov. ASI kan dven
anvéandas vid uppfoljning av insatser dér det har anvénts under utredningen. ASI bor
anvindas for utreda behov av behandlingshem.

Barn

Barn till personer med skadligt bruk eller beroende utgor en sérskilt utsatt grupp* vars behov
ska uppmaérksammas.

» Vid handlaggning av sddant som nimnden far kinnedom om genom ansokan,
anmaélan eller pa annat sitt, rorande skadligt bruk eller beroende, véld eller annan oro
undersoker socialsekreteraren om den enskilde dr vardnadshavare, har umgéinge
med, eller &r sammanboende med barn. For sddana personer ska kallelse med
besokstid erbjudas inom en vecka efter en bedomning om det dr forenligt med
barnets basta. Om personen inte kommer till avtalad tid sa ska socialsekreteraren i
samrad med enhetschef eller verksamhetsledare sérskilt 6verviaga om
anmélningsskyldighet enligt 14 kap 1§ socialtjdnstlagen foreligger om det inte redan
ar anmalt. I de fall socialtjdnstens medarbetare far kinnedom om nagot som kan
innebdra att ndmnden behdver ingripa till ett barns skydd &r socialsekreterarna
skyldiga att genast anméla detta till enheten f6r Barn och familj enligt 14 kap 1§
socialtjénstlagen.

Unga vuxna

For personer mellan 20 och 29 &r &r det viktigt att uppméarksamma riskbeteenden eftersom
tidiga insatser ger battre mojligheter att vinda en negativ utveckling fran riskbruk till
skadligt bruk eller beroende.” Malet for unga vuxna ir alltid fullstindig rehabilitering.
Insatser behover tillgidngliggoras nir personen dr som mest mottaglig for hjalp.

» Vid anmélan som rdr en ung vuxen sd ska personen kallas till méte med besokstid
inom en vecka.

» Unga vuxna som ansdker om hjélp ska erbjudas mote med socialsekreterare som
hélls inom en vecka.
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4 Att utveckla dndamalsenligt stod for barn och unga, Socialstyrelsen
5 Handlingsplan mot missbruk och beroende — tidig upptickt, tidiga insatser, stod och behandling for personer i
aldern 13-29 ar, SKL.

Beslut

Se delegationsordning for socialndmnden for information om beslutsdelegater och
eventuella forbehall. Den som uppfyller kriterierna i 11 kap 1§ socialtjdnstlagen har rétt
insats for personliga behov.

Dessa kriterier ér:
* Den enskilde ska ha ett behov av insats som han eller hon inte kan tillgodose sjilv.
* Behovet kan inte heller tillgodoses pa annat sitt.

Insatsen ska tillforsékra den enskilde skéliga levnadsforhdllanden. Den sékande har alltid 1
forsta hand ett eget ansvar for att klara sina personliga behov. Begreppet personliga behov
rymmer alla de olika behov som den s6kande kan ha for att na skiliga levnadsforhallanden.
En individuell bedomning méste goras i varje enskilt fall. Védgledning i vad som betecknas
som skiliga levnadsforhallanden kan fas i lag forordningar, foreskrifter och praxis.

Denna riktlinje ger viss vigledning men en individuell beddmning maste goras i varje
enskilt fall. Socialtjdansten ska under hansynstagande till manniskans ansvar for sin och
andras sociala situation inriktas pd att frigoéra och utveckla enskildas och gruppers egna
resurser.

Beslut under utredningens gang

Under en utredning behdver det fattas olika typer av beslut som &r av betydelse for ett
drendes utgdng, men som inte avgor drendet slutligt. Sddana beslut kallas for
handldggningsbeslut och kan innebira att krdva en komplettering av en sdkande eller att
begira in ett yttrande frdn en annan myndighet. Handldggningsbeslut ska journalforas.

Slutliga beslut

Utredningar avslutas genom ett slutligt beslut, i de flesta fall innebér det att en insats
beviljas eller avslas. I andra fall kan det handla om att den som ansdkt om insats inte langre
ar intresserad eller avlider under utredningstiden s ska utredningen avslutas med ett beslut
om att den avskrivs. Arenden kan ocksa avvisas om det skulle visa sig att den som ansdkt
inte varit behorig att gora det eller exempelvis ldmnat felaktiga personuppgifter.

Verkstéllighetsbeslut

Efter ett slutligt beslut om insats beslutar nimnden hur beslutet ska

verkstillas. Det kan gélla exempelvis gélla var ett beslut om placering i ett behandlingshems
ska verkstillas. Verkstéllighetsbeslut anger Aur ett beslut ska verkstdllas och kan oftast inte
overklagas, 1 réttspraxis beror det pa vilken grad av paverkan beslutet far pa den enskilde.

Lis mer under rubriken Overklagan.
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Forbehall

Slutliga beslut ska innehalla ett forbehall som gor den fortsatta giltigheten av beslutet
beroende av en omprovning fran nimnden. Ett sddant aterkallelseforbehdll innebir att nér
den enskilde inte ldngre har behov av det som beviljats, sa kan beslutet aterkallas.

En annan typ av forbehall dr att tidsbegransa beslut. Tidsbegrdnsade beslut ska ocksa
innehélla ett forbehall om aterkallelse om behovet fordndras sé att den enskilde inte langre
ar 1 behov av insatsen. Nir det kan forutses att den enskildes behov av insatsen varierar
over tiden, eller da insatsen har ett bestamt slut sdsom vid exempelvis en 12-stegsbehandling
sé ska det slutliga beslutet tidsbegridnsas. Samma géller for olika typer av boendeinsatser
som inte géller permanenta boendeldsningar.

Enligt 14 kap. 9 § Socialtjénstlagen far socialndmnden dndra ett beslut om insats som géller
tills vidare om forhallandena for den enskilde visentligen har fordndrats. Darutover finns
bestimmelser 1 37 § andra stycket forvaltningslagen om nir gynnande beslut far dndras.

Om ett beslut tidsbegransas har ndmnden ansvar for uppfoljning och att det fattas ett nytt
beslut utefter behov 1 god tid innan det tidigare beslutet upphér att gélla.

Omprovning

Omprovning far ske av beslut som har forsetts med aterkallelseforbehall eller enligt 14 kap.
9 §. Omprovningen innebdr att ett nytt slutligt beslut fattas dér hela eller delar av insatser
avslas.

Omprovningsbeslutet ska handldggas som ett vanligt slutligt beslut vilket innebér att det ska
kommuniceras och lamnas information om hur det dverklagas. Omprovning sker ocksa vid
overklagan, 14s under rubriken Overklagan nedan.

Overklagan

Slutliga beslut kan alltid 6verklagas och den enskilde ska alltid informeras om detta enligt
forvaltningslagens bestaimmelser. Innan en 6verklagan vidarebefordras till forvaltningsrétten
ska ndmnden forutom att avgéra om overklagandet inkommit inom rétt tid ta stéllning till
om det finns skél att omprdova beslutet helt eller delvis. Om beslutet omprovas sa att det gar
den enskilde helt till motes behover dverklagandet inte skickas till forvaltningsritten. Om
det omprdvas och gar den enskilde delvis till métes sa ska den del som inte gar den enskilde
till motes skickas till forvaltningsritten for 6verklagan. Om beslutet inte ska omprovas efter
en overklagan, journalfors detta stéllningstagande tillsammans med beddmningen om det
inkommit 1 rétt tid och vidarebefordra dverklagan till forvaltningsratten.

Om andra typer av beslut dr 6verklagbara eller inte maste alltid provas av forvaltningsrétten
(vid frdgor rorande sekretess; hos kammarritten). Socialndmnden far inte avvisa en
overklagan genom att hivda att det &r ett beslut som inte kan dverklagas. Det géller alla
typer av beslut och dven handldggningsbeslut och verkstillighetsbeslut. Om négon inte ar
ndjd med ett handldggnings- eller verkstillighetsbeslut sa ska den enskilde upplysas om
mojligheten att 6verklaga och vid behov fa hjdlp med detta av socialsekreteraren och om det
inte ska omprovas av ndmnden, vidarebefordra dverklagandet till forvaltningsratten. I
samband med det behover socialsekreteraren dven upplysa den enskilde om mojligheten att
lamna klagomal till ndmnden eller till tillsynsmyndigheter.
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Bedomningsinstrument

Under utredningen kan socialsekreteraren behdva anvinda sig av olika
bedomningsinstrument (exempelvis AUDIT och DUDIT) for att komma fram till vilken
hjélp den sokande behover. Vilka metoder som anvénds vid olika tillfallen dr upp till
socialsekreterarens professionella bedomning 1 varje enskilt fall. Socialsekreteraren maste
daremot alltid f6lja Socialstyrelsens centrala rekommendationer om vérd och stod vid
missbruk och beroende.

Insatser

Socialtjanstlagen anger att varden méste planeras och att nimnden noga ska f6lja varden,
vilket betyder att insatserna inte ska ses som isolerade dtgérder utan som delar i en
vardprocess. Enligt forarbeten till socialtjanstlagen ar planméssighet och langsiktighet
viktiga utgangspunkterfor de insatser som socialtjénsten erbjuder for personer med
riskbruks- skadligt bruk eller beroendeproblem. En annan utgangspunkt &r att si ldngt det
ar mdjligt och lampligt, verka for att den enskilde ska kunna fungera i sin befintliga miljo,
att stirka nétverket kring honom/ henne och uppritta kontinuitet 1 arbetet. For att detta ska
fungera krivs samverkan med foretriddare for andra organisationer och virdgivare i syfte att
erbjuda den enskilde basta mojliga vard.

Mal och vardplan

Det ar viktigt att mélen for insatser dokumenteras och delges den enskilde och utféraren
tillsammans med att uppdraget 6verlimnas, for att senare kunna foljas upp. Overgripande
mal med insatser ska alltid anges standardiserat och foljas upp i1 verksamhetssystemet.

Vid placering i hem for vard eller boende, stddboende eller familjehem ska en plan utdver
uppdraget upprittas for den vard som socialnimnden avser anordna, en s.k. vardplan.

Oppna insatser

Provtagning

Provtagning ir en insats enligt socialtjdnstlagen, men utfors enligt bestimmelser i
tillampliga hilso- och sjukvérdslagar.

Provtagning i form av urinprov, blod- eller utandningsprov far endast ske efter den enskildes
samtycke och ska dokumenteras i ett sarskilt kontrakt. Provtagning ar en frivillig insats som
syftar till att hjélpa den enskilde att halla sig nykter/drogfti. Provtagning far aldrig vara
patvingat genom att det stélls som villkor fOr att insatsen 6verhuvudtaget ska beviljas. Néar
det géller provtagning infor och under umgéinge med barn s ar det en mdjlighet for en
fordlder att utan tvivel pavisa sin nykterhet for att umgénget ska vara sédkert for barnet.
Provtagning infor ett umgénge &r frivilligt och det finns inget lagstod for att tvinga en
umgéngesforilder att lamna
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prov. En boendeforélder har vid grundad misstanke om att umgéngesforaldern ar paverkad
av alkohol eller droger ett ansvar att neka att limna ifrén sig barnet.

Beslut fattas alltid med forbehall om tidsbegransning och omprovning vid fordndrade behov.

Psykosociala insatser/6ppenvard

Oppenvard kan beviljas till personer som har ett skadligt bruk eller beroende och som sjilva
tydligt onskar en fordndring. En forutsittning dr att den enskilde har ett ordnat boende och
bedoms klara av nykterhet/drogfrihet i sin hemmilj6. Mgjligheten till 6ppenvéardsbehandling
provas alltid 1 forsta hand, innan heldygnsvérd beviljas. Beslut fattas om att genomga ett helt
Oppenvardsprogram. Darmed styrs omfattningen av den valda insatsens langd.

Inom &ppenvarden erbjuds olika typer av psykosociala insatser beroende pa vart den
enskilde befinner sig i sin problematik. Vilken typ av 6ppenvardsinsats som den enskilde
behover kan vara tydligt redan under utredningen, men bestdms oftast i samband med den
inledande kontakten med dppenvarden. Insatsen beviljas som 6ppenvard och typ av
behandling bestdms i genomfoérandet. For anhoriga och medberoende sé ér insatsen
anhdrigprogram en insats som ges utan individuell behovsbeddmning, socialsekreteraren
informerar 1 kontakt med aktuella personer om att insatsen finns som Oppen insats. Vissa
insatser behdver utforas integrerat med hélso- och sjukvérden, om sddana insatser ér
aktuella behover de foregas av en samordnad individuell planering (SIP).

Den kommunala 6ppenvérden erbjuder insatser for olika typer av tillstand och foljer
Socialstyrelsens centrala rekommendationer for vad kommunen bor erbjuda vid olika typer
av tillstand:

Skadligt bruk eller beroende av alkohol

e Motiverande samtal, MI

e Kartldggning

e [2-stegs behandling

e Kognitiv beteendeterapi, KBT
o Aterfallsprevention

Langvarigt bruk av benzodiazepiner

e Kognitiv beteendeterapi, KBT, som tillagg till nedtrappning

Skadligt bruk eller beroende av cannabis

e Haschavvinjningsprogram, HAP
e Kognitiv beteendeterapi, KBT
e Motiverande samtal, MI
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o Aterfallsprevention

Skadligt bruk eller beroende av centralstimulantia

Tolvstegsbehandling
Kartldggning,

Kognitiv beteendeterapi, KBT
Aterfallsprevention

Beroende av opioider

e Vid behov samverka med regionen vid likemedelsassisterad rehabilitering av
opioidberoende

Spelberoende

e Spelbehandling baserad pé kognitiv beteendeterapi (KBT)

Beslut fattas alltid med forbehéll om tidsbegransning och omprévning vid fordndrade behov.

Sociala stodinsatser

e Boendestod - individanpassat stod till personer med skadligt bruk eller beroende
som tillhandahélls av personal for att stodja personer att hantera sddant i vardagen
som dr mer eller mindre relaterat till boendet. Ett syfte kan bland annat vara att
forhindra vrakningar och stodja mojligheten till kvarboende. Det kan vara savil
praktiskt som socialt stod for att starka forméagan att klara av vardagen 1 bostaden
och 1 samhallet. Ett boendestdd kan ocksd mdjliggora for en person att delta i en
Oppenvardsinsats.

Beslut fattas alltid med forbehéll om tidsbegransning och omprovning vid
fordndrade behov. Omfattningen bestdms utifran det individuella behovet och
nagon normalangivelse ges inte 1 denna riktlinje.

e Kontaktperson - Insatsen &r en icke professionell insats och riktar sig mot personer
med skadligt bruk eller beroende och som har behov av att utoka sitt personliga
nétverk. Nar den enskilde beviljas kontaktperson skrivs ett avtal mellan kommunen
och kontaktperson. Av avtalet ska det framgé omfattningen av uppdraget, arvodets
storlek och vilken omkostnadserséttning som ska utga. Den enskilde stér for sina
egna kostnader som exempelvis bio, matkostnader, reskostnader med mera.

Beslut fattas alltid med forbehéll om tidsbegransning och omprovning vid fordndrade
behov. Omfattningen dr normalt tva traffar per manad, men behovet av omfattning
ska provas individuellt.
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Boendeinsatser

o Tillfilligt boende, Kilaviigen - Malgruppen lever ofta i hemldshet eller pd andra
sétt 1 mycket utsatta forhallanden och har svart att tillgodogdra sig behandling. Det
tillfalliga boendet ar ett tillfalligt boendealternativ dir man accepterar att alkohol-
eller drogfrihet inte alltid gér att uppna men att malgruppens behov dndé behdver
tillgodoses. De boende tillats vistas pa boendet dven om de dr paverkade. Diaremot ar
det inte acceptabelt om alkohol eller droger brukas péa boendet.

Trots frnvaron av behandlingsinsatser dr forhoppningen att det tillfdlliga boendet ska
ha en positiv inverkan pa de boendes livskvalitet. Boendet ger en mgjlighet till en
tryggare tillvaro for grupp som i dvrigt star langt ifran insatser i vardkedjan. P4 sikt
ar forhoppningen att en 6kad trygghet kan verka motiverande och mgjliggora for de
boende att finna en permanent bostad och ta del av behandlingsinsatser.

Utforaren ska erbjuda de boende enskilt stod och viss praktisk hjélp. Malet dr att den
enskilde ska upprétthalla skéliga levnadsforhallanden samt att den enskilde ska
motiveras att ta emot andra nddvéndiga insatser, som till exempel insatser fran
sjukvérden eller behandling for skadligt bruk eller beroende.

Handledning och stod 1 att skota stdd, tvétt och kost ingar. Vid behov av omsorg
utover detta far den enskilde ansdka om hemtjénst eller boendestod.

Beslut fattas alltid med forbehdll om tidsbegridnsning och omprévning vid férédndrade
behov. Omfattningen av insatsen dr inledningsvis normalt tre ménader, for att foljas
av beslut pa sex ménader, men kan variera och provas individuellt.

e Boendet Tolvan — ett nyktert och drogfritt boende med samtidig behandling som
genomfors pa Klara 6ppenvard. Malgruppen ar personer som har svart att klara ett
eget boende, men som har en vilja att vara nyktra/drogfria och kan tillgodogora sig
en oppenvardsbehandling. Personalen pa boendet ska genom samtal och viagledning
stodja personerna i att hantera sin vardag. Vid behov av insatser av
omsorgskaraktér far den enskilde ansdka om hemtjinst eller boendestdod.

Socialsekreteraren ska samrdda med forestdndare for Tolvan sd tidigt som mdjligt
infor eventuell placering. Forestandare vid Tolvan gor en riskanalys av insatsen
utifran sitt ansvar for de boendes sékerhet, personens forméga att tillgodogora sig
Ooppenvard och verksamhetens bedrivande 1 6vrigt. Om forestandaren bedomer att
placeringen dr oldmplig och att hinsyn tagits till det yttersta ansvaret enligt 4 kap. 1§
socialtjanstlagen sa kan placeringen nekas.

Beslut fattas alltid med forbehall om tidsbegriansning och omprovning vid fordndrade
behov. Omfattningen av insatsen dr normalt tre manader, men kan beviljas upp till ett
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ar om det bedoms innebira att den enskilde fullfoljer en ppenvardsinsats.
Omfattningen kan variera och provas individuellt.

e Hem for vard eller boende (HVB) - Med hem for vard eller boende avses ett hem
inom socialtjdnsten som tar emot enskilda for vard eller behandling i forening med
ett boende. Det ar vanligare att vard eller behandling som ges inom ramen for ett
boende fullfoljs av den enskilde #n sddan som ges inom &ppen vérd.S Malgruppen for
hem for vard eller boende ar personer som har ett beroende och som sjélva tydligt
onskar en fordndring. Innan beslut fattas om HVB med vérd eller behandling gors
alltid en bedomning om 6ppenvéardsinsatser ar tillrdckliga. Kombinationen av boende
och vérd ar sérskilt lamplig for personer som av olika anledningar behdver byta miljo
for att kunna tillgodogdra sig vérd.

Beslut fattas alltid med forbehdll om tidsbegrédnsning och omprévning vid forédndrade
behov. Omfattningen av insatsen dr normalt tillrdcklig for att genomgé ett
behandlingsprogram. Behandlingens langd kan variera fran fyra veckor till ett ar.

Ovriga insatser

e Kontraktsvard - (Skyddstillsyn med foreskrift om sdrskild behandlingsplan 26 kap.
16 § brottsbalken) dr ett alternativ till fangelsestraff. Malgruppen &r personer som
normalt skulle domas till faingelse men vars brottslighet 1 vasentlig grad kan relateras
till skadligt bruk eller beroende och som ir villiga att genomga vard och behandling
enligt en sérskild plan. Aven andra omstiindigheter som fordrar vard och behandling
kan utgora grund for kontraktsvard. Frivarden har ansvar for den utredning och
planering som ska ligga till grund f6r behandlingsplanen i ett kontraktsvéardsarende.
Socialndmnden ska medverka aktivt i beddmningen av den enskildes motivation och
vardbehov. Beslut om kontraktsvard fram till villkorlig frigivning fattas av domstol.

Socialutskottet fattar efter ansdkan frén den enskilde beslut om fortsatt insats efter
villkorlig frigivning enligt 11 kap. 1 § socialtjanstlagen. Vid bifall ska en
ansvarsforbindelse framgé i beslutsmotiveringen, dvs. att socialnimnden kommer att
medverka till att den enskilde far behandling enligt upprittad plan, dven efter detta
att kriminalvardens kostnadsansvar upphor och under forutséttning att virdbehovet
kvarstér.

Beslut fattas alltid med forbehéll om tidsbegransning och omprovning vid fordndrade
behov. Omfattning i enlighet med den faststidllda behandlingsplanen.

e Virdvistelse enligt 11 kap 3 § fingelselagen — Malgruppen &r personer som har
behov av vard eller behandling mot missbruk av beroendeframkallande medel.
Frivarden har det dvergripande ansvaret for verkstdllighetsplanering och ansvarar

¢ Med missbruksvarden i fokus, Socialstyrelsen, rapport 2015
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ddrmed for utredning och planering av vérdvistelse. Vardbehov, behandlingsinsatser
och kostnader utreds i samrad med socialndmnden (dér den intagne ar folkbokford
29 kap § 3 socialtjanstlagen). Beslut om véardvistelse fram till villkorlig frigivning
fattas av domstol.

Socialsekreterare fattar efter ansokan fran den enskilde beslut om fortsatt insats efter
villkorlig frigivning enligt 11 kap. 1 § socialtjanstlagen. Vid bifall ska en
ansvarsforbindelse framga 1 beslutsmotiveringen, dvs. att socialndmnden kommer att
medverka till att den enskilde fir behandling enligt uppréttad plan, dven efter detta
att kriminalvardens kostnadsansvar upphor och under forutsittning att vardbehovet
kvarstar.

Beslut fattas alltid med forbehdll om tidsbegridnsning och omprdévning vid férédndrade
behov. Omfattning f6ljer behandlingsplanen.

Lag om vard av missbrukare i vissa fall (1988:870)

Insatser enligt socialtjdnstlagen bygger pa respekt for den enskildes sjdlvbestimmanderatt
och integritet. I vissa fall kan lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) tillimpas som
mojliggdra tvingsvard. Tvangsvard skall beslutas under vissa givna forutsdttningar som
anges 1 4§ LVM. En annan viktig skillnad mellan socialtjédnstlagen och LVM ir att den
senare innebdr att bevaka om vérdbehov foreligger hos dem som enheten kommer 1 kontakt
med, oavsett den enskildes instdllning till hjélp och stod. Enhetschef ansvarar for att det
finns rutiner som uppmarksammar socialsekreterare pa om nagon uppfyller kriterierna for
tvngsvard eller omedelbart omhdndertagande Vidare ska det finnas rutiner for hur
beredande av vard och omedelbart omhédndertagande genomfors i enlighet med vad lagen
sager.

Enligt 6§ LVM sé dr myndigheter som regelbundet kommer i1 kontakt med personer med
missbruks- eller beroendeproblematik skyldiga att genast anméla till socialndmnden om
ndgon kan antas vara i behov av vérd enligt LVM. Samma géller for 1dkare om denne
bedomer att en person inte kan beredas tillfredsstéllande vérd eller behandling genom
lakaren egen forsorg eller i Gvrigt inom hilso- och sjukvarden.

Yttranden

Yttranden i korkortsfragor

Att skriva ett korkortsyttrande innebdr att pa annat sitt Oppna och genomfora en utredning
enligt 14 kap 2 § socialtjinstlagen. Aven om den enskilde motsitter sig att utredning inleds
ska utredning 6ppnas. Ett korkortsyttrande ska innehdlla en redogorelse for de
omstandigheter som har betydelse for att bedoma den sdkandes ldmplighet som innehavare
av korkort eller traktorkort ur nykterhets-/drogfrihetshinseende. Nagon generell regel for
utredningens omfattning och utredningstidens langd finns inte. Den bor dock vara sé
omfattande att det finns en realistisk mdojlighet att gora sig en beddomning av om personen ur
nykterhets-/drogfrihetshinseende ar lamplig att inneha korkort eller inte.
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Yttrandet bor innehélla uppgifter om: Bakgrund och aktuell situation.- Eventuell tidigare
aktualitet inom socialtjdnsten.- En redogorelse for den enskildes eventuella tidigare
skadliga bruk och beroende med angivelse hur linge personen haft ett skadligt bruk eller
beroende, hur ldnge han/ hon varit drogfri, eventuell tidigare genomgangen
missbruksbehandling, eventuell pdgdende behandling samt aktuella alkoholvanor (dven
om inte skadligt bruk foreligger). Om det finns/ har funnits ett skadligt bruk eller
beroende av narkotika bor det anges vilka droger personen anvénder/ har anvint. Vid
lakemedelsassisterad behandling bor det framgé hur ldnge behandlingen pagatt.-
Referenser: Tva referenser bor tas. Referenterna bor vara sa objektiva som mdjligt och inte
vara ndrstdende/ anhoriga till den som utredningen géller.

Yttrande vid 6verlamnande till annan vard

Om den som begatt ett brott samtidigt kan antas vara i behov av vard enligt lagen om vérd
av missbrukare 1 vissa fall (LVM) kan ritten 6verldmna till socialnimnden att anordna
behovlig vard. Om den enskilde redan befinner sig under vérd enligt LVM kan rétten besluta
om att denna vard ska fortsétta och Overlata ansvaret till Statens institutionsstyrelse (SiS).
Detta géller bara for brott dédr pafoljden inte dr langre dn ett ar. Innan rétten beslutar om
detta ska socialndmnden eller SiS horas. Att skriva ett sddant yttrande innebér att genomfora
en utredning enligt 14 kap 2 § socialtjanstlagen.

Yttrande vid atalsprévning

Om en person som har beretts vird enligt LVM misstidnks for brott som har skett innan
varden paborjats eller under tiden, provar dklagaren om atal ska vickas. Om varden har
upphort ska socialndmnden horas. Att skriva ett sadant yttrande innebér att genomfora en
utredning enligt 14 kap 2 § socialtjanstlagen.

Begaran om forekomst socialregistret fran hemvarnet

Enligt 5 § hemvérnsforordningen ska hemkommunen yttra sig innan ndgon ingér avtal om
tjdnstgoring 1 hemvérnet. Med stdd av denna bestimmelse kan hemvirnet inhdmta
information om den enskildes forekomst i socialregistret.

Uppfoljning

Aven om det r ndgon annan #in den beslutande nimnden som svarar for genomfdrandet av
en insats har den beslutande nimnden fortfarande ansvar for att den enskilde far den
beviljade insatsen och att insatsen &r av god kvalitet.” Detta giller insatser enligt bdde SoL
och LSS och dr himtat fran sérskilda regeringsuttalanden. For de verksamheter som
genomfor de beslutade insatserna géller skyldigheten att folja upp och utvérdera
verksamheten 1 SOSFS 2011:9, 2 kap 1§ och 5 kap 2§. Uppfoljningar ska dven goras 1
verksamheter som genomfor insatser som en del av egenkontrollen enligt SOSFS 2011:9.

7 Handldggning och dokumentation inom socialtjinsten, Socialstyrelsen, s. 443
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Det ér viktigt att uppf6ljning av om den enskilde far den beviljade insatsen enligt nimndens
beslut och att den ar av god kvalitet; bygger pa samtal med den enskilde och uppgifter fran
den genomfdrande verksamheten.® Samtal med den enskilde kan Aven innefatta samtal med
legala foretradare eller andra som bedoms std den enskilde nidra med hénsyn till
sekretessbestimmelser.

En annan viktig kélla for den beslutande verksamhetens uppf6ljning ar den uppfoljning som
den genomforande verksamheten gor enligt bestimmelserna i Socialstyrelsens foreskrifter

och allménna rdd om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

I5 kap. 1 ¢ § socialtjénstforordningen anges att namnden ska halla sig vil fortrogen med
situationen for vuxna som &r placerade i familjehem.

Uppfoljning av 6vergripande mal ska alltid dokumenteras standardiserat i verksamhetssystemet.

8 Ibid, s. 443
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