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1 Syfte

Syftet ar att sdkerstalla ett sammanhallet och effektivt flode inom korttidsverksamheten.
Anvisningen ska bidra till att brukaren far ratt insats i ratt tid och att vard och omsorg
planeras utifran kortast méjliga vistelsetid. Genom tydlig ansvarsférdelning mellan berdrda
professioner ska resurser anvandas effektivt och kommunens ekonomiska betalningsansvar
gentemot annan huvudman minimeras.

2 Anvisning

2.1 Bakgrund

Korttidsverksamheten anvands for tillfalliga insatser vid vardévergangar, rehabilitering eller
utredning, men bristande samarbete, otydliga ansvar och avsaknad av gemensam riktning
har bidragit till langre vistelsetider och fordréjd hemgang. For att sakerstalla kvalitet,
tillganglighet och effektiv resursanvandning behdvs en forvaltningsévergripande struktur som
samlar berorda verksamheter kring ett gemensamt arbetssatt och tydliggoér gransdragningen
mellan SoL och HSL.

2.2 Vision

Varje individ ska sa snart som mojligt kunna atervanda hem tryggt och sakert.

2.3 Mal

Alla brukare ska kunna atervanda till sitt eget hem inom kortast méjliga tid, anpassat efter
individens behov och férutsattningar. Alla professioner ska verka for att vistelsetiden ska
vara sa kort som majligt.

- Snittiden for vistelse pa korttidsplats ska vara hogst 14 dagar.

- Uppféljningsmoéte med bistandshandlaggare, legitimerad personal och eventuellt
omsorgspersonal ska genomféras senast dag 7 efter ankomst.

- Uppfdljningar ska dokumenteras och fdljas i utférarvyn i verksamhetssystemet.

- Planering fér hemgang ska pabdrjas fran dag ett.

- Kommunens betalningsansvar ska minska genom férbattrad genomstromning.
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2.4 Genomforande

2.4.1 Inskrivning
Korttidsplats beviljas enligt SoL och det ar behovsstyrt och anvands endast vid behov av

tillfallig omsorgsinsats som inte kan tillgodoses i det ordindra boendet. Vid ankomst ska
malet med vistelsen vara formulerat och planering for hemgang pabdrjad. For att
omhandertagandet ska blir tryggt och sakert ska SolL-bestallningen vara korttidsenheten
tillhanda fére ankomst. Vid akuta placeringar ska éverrapportering ske via telefon.

2.4.2 Uppfdljning

Uppféljningsmote genomfdrs senast dag 7 efter ankomst. Uppfdljningen leds av
bistdndshandlaggare, som kallar legitimerade till métet och ansvarar for beslut om avslut
eller férlangning. Alla professioner bistar med underlag fér beslut.

2.4.3 Hemgangsprocess

Hemgang ska vara huvudalternativet. Insatser i det ordinara boendet ska planeras parallellt
med vistelsen. Hjalpmedel, lakemedel, vardplan och eventuella stddinsatser ska vara klara
innan hemgang. Verksamheten ska strava efter hemgang under férmiddagen.

Kommunal primarvard ska mojliggora vard i hemmet. Korttidsplats efterfragas inte utifran ett
HSL-behov. Beslut enligt SoL om korttidsvistelse fattas av bistandshandlaggare. Legitimerad
personal bidrar med bedémningar och underlag (rehab/medicinskt), men initierar inte korttid
av vardskal. Nar patient lamnar sjukhus ar vardnivan bedémd och accepterad av kommunal
primarvard. Undantag kan forekomma men ska vara ovanliga, motiverade och beslutade i
linjeorganisationen (verksamhetschef HSL/berdrda chefer).

Vid férsamrat sjukdomstillstand galler gallande medicinsk rutin — Iakare bedémer och
ordinerar atgarder.

Om det foreligger fragor kring att uppratthalla en god arbetsmiljé ska arendet eskaleras till
chefs-/chefsdialog (bistand/omsorg/HSL) for klarlaggande och gemensamt beslut om
hantering.

244 Samverkan
Informationséverféring mellan legitimerad personal, bistdndshandlaggare och
korttidsverksamhet ska ske I6pande.

2.5 Akuta placeringar

Se rutin i HSL-handboken: Akut inskrivning pa korttiden under jourtid
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3 Ansvar och uppfdljning

3.1 Ansvarsfordelning

Funktion Ansvar

Bistandshandlaggare Beslutar om vistelse, kallar till uppfdljning, avslutar eller
forlanger beslut. Boendesamordnare férdelar platser.

Legitimerad personal (HSL) Bedomer halsotillstand, bostad-

rehabiliteringsmajligheter och behov av vardinsatser.

Enhetschef Korttid, HSL, Bistand Leder arbetet i verksamheten, foljer arbetsbelastningen
och rapporterar nyckeltal.

Styrgruppen Korttid Analyserar resultat, helheten och foreslar
VC HSL, EC Bistand, EC Rehab, forbattringsatgarder och rapporterar till
EC SSK, EC Korttid férvaltningsledning varje halvar.

3.2 Uppfoljning och indikatorer

Indikator Mal Uppfoljning

Uppfdljning genomford < 7 dagar 100 % Halvarsvis rapport till styrgruppen
Snittid vistelse < 14 dagar | Kvartalsvis uppfdljning
Betalningsansvar (kr/kvartal) Nollvision | Kvartalsvis

Forsenad uppfdljning 0% Uppfoljning sker pa bistandsenheten

3.3 Uppfdljning och revidering

Styrgruppen for korttiden foljer upp nyckeltal och férbattringsférslag manadsvis.
Verksamhetschef HSL redovisar samlad analys till forvaltningsledning arligen. Dokumentet
revideras vid behov eller vid férandrade arbetssatt.

3.4 Kommunikation och implementering

Anvisningen kommuniceras i linjeorganisationen genom lednings- och APT-moéten. Varje
berdrd verksamhet ansvarar for introduktion och uppféljning av rutinen. Férandringar
beslutas och faststélls av férvaltningsledningen.
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