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Sakerhetsrutin for digital nyckeluppdaterare

Om nyckeluppdateraren inte fungerar, kontrollera féljande:

1. Om det inte visas nagon text pa skarmen, borja med att kontrollera att alla sladdar,
framfor allt strom men ocksa natverk, sitter i ordentligt.

2. Om sladdarna sitter i och det dnda inte visas nagon text pa skarmen, eller om
nyckeluppdateraren inte fungerar som den ska, prova att starta om den genom att
halla inne 2 och 0 tills animationen, som forst ror pa sig, har stannat. Lat
nyckeluppdateraren starta om ordentligt. Om det fortfarande inte visas nagon text
pa skarmen sa ar det ett stromproblem.

3. Om molnet i 6vre vanstra hornet pa skdarmen ar 6verstruket sa finns det ingen
kontakt med néatverket. Prova att dra ut sladdar for strom och néatverk, vanta nagra
sekunder och stoppa i dem igen. Vanta tre minuter (det tar 3 minuter for routern
att starta om) och starta sen om nyckeluppdateraren genom att halla inne 2 och 0
tills animationen, som forst ror sig, har stannat. Lat nyckeluppdateraren starta om
ordentligt och prova sen att uppdatera en nyckel. Om det inte hjalper att starta om
routern sa ar det problem med natverket.

Om natverket ligger nere eller strommen har gatt
Om natverket ligger nere, anmaler kommunens verksamheter detta till IT-service 0346-88

55 55 eller via felanmaélan pa intranatet. Nytida kontaktar sitt IT.

Det gar fortfarande att ladda ny tid pa nyckeln i nyckeluppdateraren om natverket ligger
nere eller om strommen har gatt, men nyckeln kommer inte att kunna fa nagon ny
information. Informationen som nyckeln fick vid senaste online-uppdateringen ar den som
galler. Detta fungerar under fem dagar efter avbrottet, sen kommer nycklarna inte langre
att kunna anvandas.

Ladda ny tid pa nyckeln genom att trycka pa aktiveringsknappen pa nyckeln, satta in
nyckeln i nyckeluppdateraren och trycka in PIN-koden. Lyser dioden gront sa ar nyckeln
laddad med 11 timmar anvandningstid.

Om strommen har gatt sa kommer skarmen inte att lysa, men dioden som sitter ovanfor
2:an lyser. Den lyser blatt nar nyckeln sitter i, gront om ratt PIN-kod har tryckts in och rott
om fel PIN-kod har tryckts in.
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Lokala stromavbrott/nitverksproblem
Om natverksproblemet eller stromavbrottet ar lokalt sa gar det att uppdatera nyckeln i

nagon av kommunens andra nyckeluppdaterare. Nyckeln far da bade ny tid och eventuell

ny information. Se lista éver kommunens nyckeluppdaterare nedan.

Nyckeluppdaterare i Falkenbergs kommun

Funktionsstod, egen regi

Adress

Alsins vag Alsins vag 3A, Sloinge
Berguvsvagen Berguvsvagen 7, Falkenberg
Bertevagen Bertevagen 17, Sl6inge

Fjallvraken

Batterivagen 6, Falkenberg

Furuvagen

Furuvagen 18, Ullared

Hagavagen

Hagavagen 9, Arstad

Holgersgatan 2E

Holgersgatan 2E, Falkenberg

Holgersgatan 5A

Holgersgatan 5A, Falkenberg

Hogabergsvagen Hogabergsvagen 9, Falkenberg
Karreberg Algstigen 4, Vessigebro
Laxvagen Laxvagen 10, Vessigebro

Ljungholmsvagen 28A

Ljunholmsvagen 28A, Falkenberg

Ljungholmsvagen 30B

Ljungholmsvagen 30B, Falkenberg

Lundgrens vag

Lundgrens vag 12, Heberg

Moéllegatan

Moéllegatan 4, Falkenberg

Ormvraksvagen

Ormvraksvagen 27B, Falkenberg

Rimmarevagen 1

Rimmarevagen 1, Falkenberg

Rimmarevagen 48

Rimmarevagen 48, Falkenberg

Porsevdgen Porsevagen 2, Falkenberg
Stafsinge Stafsingevagen 60, Falkenberg
Tagvagen Tagvagen 4, Falkenberg
Utmarksvagen Utmarksvagen 9D, Falkenberg

Vesslevagen

Vesslevagen 22, Falkenberg

Alegrand

Alegrand 7, Falkenberg

Baldersvagen

Baldersvagen 36, Falkenberg

Slattenvagen

Gosta Knutssons vag 30, Falkenberg

RUTINEN SKA VARA KAND OCH FORVARAS I PAPPERSFORM PA ARBETSPLATSEN.
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Sarskilt boende, egen regi

Adress

Berguven Berguvsvagen 9, Falkenberg
Solhaga Solhagavagen 30, Falkenberg
Atranhemmet Halmstadvigen 1C, Atran

Sarskilt boende, Humana

Adress

Bjorkhaga Bjorkgatan 3, Sloinge
Furugarden Furuvagen 7, Ullared
Hjortsberg Demokrativagen 2, Falkenberg

Hemtjanst, egen regi

Adress

Centrum Mobllegatan 11, Falkenberg
Hjortsberg Turbingrand 10, Falkenberg
Norr 1 Solhagavéagen 30, Falkenberg
Norr 2 Solhagavagen 30, Falkenberg
Sléinge Bjorkgatan 3, Sloinge
Trygghetsteamet Solhagavagen 30, Falkenberg
Ullared Marknadsvagen 3A, Ullared
Vessige Sjonevadsvagen 4, Vessigebro
Atran Halmstadvigen 1C, Atran
Hemtjanst, LOV-foretag Adress

Blomman Tradgardsgatan 6, Falkenberg

Floragarden

Sandgatan 24 kv, Falkenberg

Helanders

Industrivagen 2B, Falkenberg

Nelles

Mellangardsvagen 8, Falkenberg

Ny kraft Hemtjanst

Peter Abergs vag 1, Falkenberg

Trygga hander

Skolgatan 16A, Falkenberg

Hemsjukvarden Adress

Ssk och rehab Kanslistvagen 10, Falkenberg
HMS Murarevagen 41, Falkenberg
Ovriga Adress

Soc-IT Storgatan 27, Falkenberg
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