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Undersköterska – uppdragsbeskrivning 

Undersköterskan arbetar nära brukare med deras individuellt bedömda behov av insatser inom vård, 

omsorg och service. Vård och omsorg ska bedrivas i delaktighet med brukare med ett professionellt, 

engagerat och lärande förhållningssätt. 

Arbetsuppgifter utöver vad som framgår av kärnkompetenserna  

• Utföra hälso- och sjukvårdsinsatser enligt instruktion, ordination eller delegering  

• Omvårdnadsinsatser  

• Serviceinsatser  

• Vara handledare/huvudhandledare för praktikanter  

• Inom hemtjänsten vara fast omsorgskontakt för utsedd person 

• Tillsammans med brukaren upprätta, följa upp och utvärdera brukarens genomförandeplan 

• Teammedverkan/Teamsamverkan 

• Ombudsroller 

• Introducera kollegor 

• Samverka med arbetsgruppen, legitimerad personal samt med andra samverkansparter för 

brukarens bästa. Samverka med närstående 

• Förebyggande tankesätt i arbetet  

• Andra arbetsuppgifter kan tillkomma utifrån personlig lämplighet och kompetens 

Med längre erfarenhet kan du även ha följande uppdrag: 

• Vara handledare (ALP, validerings) eller mentor för kollegor 

• Initiera, delta i och utveckla verksamhetens olika processer 

• Ansvara för ombudsuppdrag 

Utbildning 

För att få titeln undersköterska krävs utbildning enligt nationella yrkespaketet för undersköterska på 1 

500 poäng alternativt gymnasiets Vård- och omsorgsprogrammet på 2 500 poäng. (se även riktlinjer 

för skyddad titel undersköterska).  

Sedan 1 juli 2023 är undersköterska en skyddad yrkestitel. För att ha rätt att använda den skyddade 

yrkestiteln undersköterska inom vård och omsorg, behövs ett bevis från Socialstyrelsen. 

För den som hade en tillsvidareanställning med yrkestiteln undersköterska den 1 juli 2023 gäller att 

hen får fortsätta att använda titeln under tio år, det vill säga till den 30 juni 2033. Därefter behöver hen 

ansöka om och beviljas ett bevis för att få fortsätta att använda yrkestiteln. 

Övriga, till exempel de som är nyutexaminerade, nyanställda, visstidsanställda eller de som är 

anställda med annan titel men har rätt kvalifikationer behöver ansöka om att få beviset och få det 

beviljat för att kunna använda titeln. 


