
 

 

Isi tut li žalbe ja nešto te komentarine asi amari buti? 

Ako amari buti na kerola odova so tu očekuindžan ja ako tu ili tlo čhavo na sien zadovolno ko                                                            

nešto kontaktirinen amen. Odova i amenge važno te ova panda pošukar ki amari buti ko avutno vakti. 

1. Kontaktirin e škola/firma  

Tu sar prvo trebola te kontaktirine e personale ki škola ili i angliškola so kerola buti direktno 

ko odova than kote so isitu nešto te komentarine. 

 

2. Kontaktirin e direktore/direktorka  

Ako tu mislineja kaj na dobindžan pomoč kotar odola kas so prvo pučljan ja ako tu mislineja 

kaj o problemi tano but ozbiljno, šaj te žalinetu ja te vakere odova e 

direktoreske/direktorkake. 

 

3. Kontaktirin ki centralno uprava 

 Ako nasian zadovolno kotar e direktoreskoro/direktorkakoro odgovor ja sar postupije šaj te 

uputinetu ki centralno uprava aso čhave hem edukacija. Ako tli žalba ja mišljenje odnosinipe 

aso opšto pučibe, šaj isto te uputinetu udori. 

 

4. Kontaktirin ki glavno uprava  

Ako nasian zadovoljno kotar i pomoč so dobijan kotar o operativno šefija ja javer personali 

kotar i centralno uprava , šaj te obratinetu ko upravniko administracijake te žalbaja te 

mislencar. 

 

5. Ako nasian zadovoljno sar kerdžape buti – kontaktirin javera vlastija/uprave  

Ako nasien zadovoljno e keribaja buti kotar i uprava čhavenge hem edukacija, ja mislineja kaj 

isi but nedostatkija, šaj te kontaktirine ko javera vlastija aso tle misle ja žalbe so isitu. Ki amari 

web stranica isi buteder informacije so valjani te kere či te šaj te de komentarija. 
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